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Estimado Cliente: 
 
 
 
 
Atendiendo a lo estipulado en el Anexo III de las “Disposiciones aplicables a la de Redes de Medios de 

Disposición”,  le informamos que a partir del próximo 22 de Diciembre 2014, usted podrá consultar el 

Listado de Cuotas y Comisiones relacionadas a su servicio de Adquirente Terminal Punto de Venta HSBC 

correspondientes a las operaciones del mes anterior. 

Esta información será actualizada y publicada  a partir del décimo día hábil de cada mes y estará disponible 

para su consulta  a través del “Módulo de Comercios”, donde  también encontrará el Manual de usuario 

para registrarse en la aplicación WEB. 

 En caso de dudas y/o aclaraciones, por favor contacte a su Ejecutivo de Cuenta y/o acuda a su Sucursal 

HSBC más cercana. También podrá generar un Folio de Aclaración, a través del Centro de Atención a 

Comercios en los Teléfonos: D.F. (01 55) 5721 4292 y/o Interior de la República 01 800 2510251 - Opción 1 

 

 

 

Atentamente 

Acceso Negocios 


