
** A todas las comisiones se les debe sumar el Impuesto al Valor Agregado (IVA) 

PUBLIC 

COMISIONES DE SERVICIOS DE BANCA ELECTRÓNICA 
 
 
 

NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO HSBCnet BASICO 

CONCEPTO MONTO **               CAUSA O EVENTO GENERADOR                    PERIODICIDAD 

Mensualidad de HSBCnet                         $530.00 Mensualidad de uso de servicio Mensual 

Reporteo electrónico de movimientos - BTR(1) 
                 $4.50 Número de consultas de movimientos realizadas   en 

el mes  
Mensual 

Reporteo electrónico de movimientos - RFD (2) 
                        $4.50 Número de consultas de movimientos realizadas  en 

el mes 
Mensual 

Dispositivo de seguridad adicional y reemplazo (incluye 1 

dispositivo gratis) 

 

                     $320.00 

Solicitud/reposición de Factor de Autenticación 

consistente en dispositivo electrónico de 

seguridad 

 
Única ocasión 

Adición de Cuentas Relacionadas (incluye 2 gratis)                         $50.00 Adición de cuentas Mensual 

Usuarios registrados (1 gratis)                    $20.00 Por Cada Usuario Mensual 

Transferencias a cuentas propias HSBC México 
                  $4.50 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México 
                   $4.50 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a cuentas propias HSBC México  

(*) Cuando el precio sea definido en dólares 

USD 0.35 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México 

 (*) Cuando el precio sea definido en dólares 

USD 0.35 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

TWIST / TWIST USD (3) 

Costo de implementación 

$1050.00 

USD 50.00 

Implementación del servicio de reportería por 

Cuenta 
Única ocasión 

TWIST / TWIST USD (3) 

Reportes electrónico de movimientos de reconciliación 

                     $210.00 

USD 10.00 

Mensualidad de uso de servicio 
Mensual 

Legales 

(1) BTR: Balance Transaction Report (Reporte de saldos) 

(2) RFD: Report File Download. (Reporte de descarga de archivos) 

(3) TWIST / TWIST USD: Para este servicio es necesario haber solicitado Global Billing System (GBS) 

 
NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO HSBCnet Negocios 

CONCEPTO MONTO **               CAUSA O EVENTO GENERADOR                    PERIODICIDAD 

Mensualidad de HSBCnet                    $830.00 Mensualidad de uso de servicio Mensual 

Reporteo electrónico de movimientos - BTR 
               $4.50 Número de consultas de movimientos realizadas en 

el mes 
Mensual 

Reporteo electrónico de movimientos - RFD 
               $4.50 Número de consultas de movimientos realizadas en 

el mes 
Mensual 

Dispositivo de seguridad adicional y reemplazo (incluye 3 

dispositivo gratis) 

 

                      $320.00 

Solicitud/reposición de Factor de Autenticación 

consistente en dispositivo electrónico de 

seguridad 

 
Única ocasión 

Adición de Cuentas Relacionadas (incluye 3 gratis)                 $50.00 Adición de cuentas Mensual 

Usuarios registrados (2 gratis)                 $20.00 Por Cada Usuario Mensual 

Transferencias a cuentas propias HSBC México 
              $4.50 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México 
              $4.50 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a cuentas propias HSBC México  

(*) Cuando el precio sea definido en dólares 

              USD 0.35 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México  

(*) Cuando el precio sea definido en dólares 

                USD 0.35 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

TWIST / TWIST USD (1) 

Costo de implementación 

                $1050.00 

             USD 50.00 

Implementación del servicio de reportería por 

Cuenta 
Única ocasión 

TWIST / TWIST USD (1) 

Reportes electrónico de movimientos de reconciliación 

               $210.00 

              USD 10.00 

Mensualidad de uso de servicio 
Mensual 

(1) TWIST / TWIST USD: Para este servicio es necesario haber solicitado Global Billing System (GBS) 

 
 
 
 
 
 



** A todas las comisiones se les debe sumar el Impuesto al Valor Agregado (IVA) 

PUBLIC 

NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO HSBCnet Empresas 

CONCEPTO MONTO **               CAUSA O EVENTO GENERADOR                    PERIODICIDAD 

Mensualidad de HSBCnet $1,300.00 Mensualidad de uso de servicio Mensual 

Reporteo electrónico de movimientos - BTR 
$4.50 Consulta de movimientos 

Por evento 

Reporteo electrónico de movimientos - RFD 
$4.50 Consulta de movimientos 

Por evento 

Dispositivo de seguridad adicional y reemplazo (incluye 4 

dispositivo gratis) 

 

$320.00 

Solicitud/reposición de Factor de Autenticación 

consistente en dispositivo electrónico de 

seguridad 

 
Única ocasión 

Adición de Cuentas Relacionadas (incluye 4 gratis) $50.00 Adición de cuentas Por evento 

Usuarios registrados (2 gratis) $20.00 Por Cada Usuario Por evento 

Transferencias a cuentas propias HSBC México 
$4.50 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México 
$4.50 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a cuentas propias HSBC México  

(*) Cuando el precio sea definido en dólares 

USD 0.35 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México  

(*) Cuando el precio sea definido en dólares 

USD 0.35 Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Soporte especializado para conectividad y desarrollo de 

archivos para pagos masivos 

$2,000.00 Proyectos Básicos formatos TXT y CSV 
Única ocasión 

Soporte especializado para conectividad y desarrollo de 

archivos para pagos masivos 

$7,000.00 Proyectos Complejos formatos XML, MT y 

Paymul 
Única ocasión 

TWIST / TWIST USD (1) 

Costo de implementación 

$1050.00 

USD 50.00 

Implementación del servicio de reportería por 

Cuenta 
Única ocasión 

TWIST / TWIST USD (1) 

Reportes electrónico de movimientos de reconciliación 

$210.00 

USD 10.00 

Mensualidad de uso de servicio 
Mensual 

(1) TWIST / TWIST USD: Para este servicio es necesario haber solicitado Global Billing System (GBS) 

 
NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO HSBCnet CORPORATIVO 

CONCEPTO MONTO **               CAUSA O EVENTO GENERADOR                    PERIODICIDAD 

Mensualidad de HSBCnet $1,580.00 Mensualidad de uso de servicio Mensual 

Reporteo electrónico de movimientos - BTR $4.50 
Consulta de movimientos 

Por evento 

Reporteo electrónico de movimientos - RFD $4.50 
Consulta de movimientos 

Por evento 

Dispositivo de seguridad adicional y reemplazo 
 

$320.00 
Solicitud/reposición de Factor de Autenticación 

consistente en dispositivo electrónico de 

seguridad 

 
Por evento 

Adición de Cuentas Relacionadas (incluye 5 gratis) $0.00 Adición de cuentas Por evento 

Usuarios registrados (2 gratis) $20.00 Por Cada Usuario adicional Por evento 

Transferencias a cuentas propias HSBC México $4.50 
Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México $4.50 
Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a cuentas propias HSBC México  

(*) Cuando el precio sea definido en dólares 
USD 0.35 

Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Transferencias a terceros a otras cuentas HSBC México  

(*) Cuando el precio sea definido en dólares 
USD 0.35 

Por cada transacción realizada a cuentas a 

terceros de HSBC México 
Por evento 

Soporte especializado para conectividad y desarrollo de 

archivos para pagos masivos 
$2,000.00 

Proyectos Básicos formatos TXT y CSV 
Única ocasión 

Soporte especializado para conectividad y desarrollo de 

archivos para pagos masivos 
$7,000.00 

Proyectos Complejos formatos XML, MT y 

Paymul 
Única ocasión 

TWIST / TWIST USD (1) 

Costo de implementación 
$1050.00 

USD 50.00 

Implementación del servicio de reportería por 

Cuenta 
Única ocasión 

TWIST / TWIST USD (1) 

Reportes electrónico de movimientos de reconciliación 
$210.00 

USD 10.00 

Mensualidad de uso de servicio (por reporte 

enviado) 
Mensual 

(1) TWIST / TWIST USD: Para este servicio es necesario haber solicitado Global Billing System (GBS) 

 
 
 
 



** A todas las comisiones se les debe sumar el Impuesto al Valor Agregado (IVA) 

PUBLIC 

NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO SWIFT 

CONCEPTO MONTO **               CAUSA O EVENTO GENERADOR                    PERIODICIDAD 

Envío de Estado de cuenta reporte Fin de día: MT940 u otro 

formato. MT950 con 5 hojas                               SWIFT o menos. 
$1,200.00 $60.00 

USD 
Contratación servicio de Reportería Mensual 

Pago con cuenta de cheque HSBC 
$25.00 

Solicitud por contratación del servicio Por evento 

Emisión MT900 
$25.00 

Solicitud por contratación del servicio Por evento 

Cancelación solicitada por el Banco 
$25.00 

Solicitud del cliente Por evento 

Reparación de Orden 
$25.00 

Solicitud del cliente Por evento 

Comisión por devolución 
$25.00 

Solicitud del cliente Por evento 

Envío de Estado de cuenta reporte intradía: MT942 u otro 

formato - 1 horario 
$450 

$23.00 USD 

Solicitud por contratación del servicio Por evento 

Envío de Estado de cuenta reporte intradía: MT942 u otro 

formato - 2 horarios 
$700, 

$23.00 USD 

Solicitud por contratación del servicio Por evento 

Envío de Estado de cuenta reporte intradía: MT942 u otro 

formato - 3 horario 
$950 

$47.00 USD 

Solicitud por contratación del servicio Por evento 

Envío de Estado de cuenta reporte intradía: MT942 u otro 

formato - 4 horario 
$1,200 

$60.00 USD 

Solicitud por contratación del servicio Por evento 

 
NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO SERVICIOS DE APPLICATION PROGRAMMING INTERFACE HSBC Mexico 

CONCEPTO MONTO **               CAUSA O EVENTO GENERADOR                    PERIODICIDAD 

Costo de implementación $10,0000 Implementación del producto Única ocasion 

Consumo mensual hasta 5,000 API 's $1,500 0 a 5,000 operaciones en el mes Mensual 

Consumo mensual hasta 10,000 API 's $3,000 5,000 a 10,000 operaciones en el mes Mensual 

Consumo mensual hasta 50,000 API 's $5,000 10,000 a 50,000 operaciones en el mes Mensual 

Consumo mensual hasta 200,000 API 's $7,000 50,000 a 200,000 operaciones en el mes Mensual 

Consumo mensual ilimitado de API 's $10,000 Más de 200,000 operaciones al mes Mensual 

 
NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO CONEXION CORPORATIVA / HSBC CONNECT 

CONCEPTO MONTO **               CAUSA O EVENTO GENERADOR                    PERIODICIDAD 

Anualidad de Conexión Corporativa $12,000.00 
$ 600.00 USD 

Aniversario del cliente Anual 

 

Mensualidad de Conexión Corporativa 

 
             $1,200.00 

             $60.00 USD 

Mensualidad de uso de servicio sin encripción de 

datos 

 
Mensual 

$2,400.00 
$120.00 USD 

Mensualidad de uso de servicio con encripción de 

datos 
Mensual 

Reporteo de Movimientos 
$1,200.00 

$60.00 USD 
Contratación de Servicio de Reporteo de 

Movimientos 
Mensual 

Traducción de cada mapa, Formato o Layout (solo aplica para 

conexión corporativa) 

 
              $45,000.00 

             $2,250.00 USD 
 

Solicitud expresa a HSBC para elaboración de 

mapa de traducción (layout) específico para el 

cliente 

 
Única ocasión 

Soporte especializado para conectividad y desarrollo de 

archivos para pagos masivos - H2H Connect 

 
$7,000.00 

Proyectos Complejos formatos XML, MT y Paymul Única ocasión 

Soporte especializado para conectividad y desarrollo de 

archivos para pagos masivos - Conexión Corporativa 

 
$2,000.00 

Proyectos básicos (formato TXT) Única ocasión 

 


