PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores mencionados en el Prospecto
Definitivo han sido registrados en el Registro Nacional de Valores que lieva la
CNBYV, los cuales no podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados
Unidos Mexicanos, a menos que sea permitido por las Leyes de otros paises.

DEFINITIVE PROSPECTUS. The securities described in the Definitive
Prospectus have been registered in the National Securities Registry
maintained by the National Banking and Securities Commission, and may
not be offered or sold outside the United Mexican States unless permitted by

the laws of other countries. \







CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS
RESPALDADOS POR DERECHOS DE CREDITO

(T TR O Y SV PR
OVISSSTE
E s WL WS ok
SRIS 3K LA VIVEE NS

—  HSBC
05 SEGUIDAR Y SER Sodtalis

05 L0 TRABAADORRY OFL fNTano

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los HSBC México S.A., Institucidén de Banca Miiltiple,
Trabajadores del Estado a través de su Fondo de la Grupo Financiero HSBC, Divisidn Fiduciaria
Vivienda
FIDEICOMITENTE FIDUCIARIO EMISOR

PROGRAMA DE COLOCACION DE CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS

MONTO TOTAL AUTORIZADO DEL PROGRAMA
$17,000'000,000.00 (Diecisiete Mil Millones de Pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en Unidades de Inversion

Cada Emision de Certificados Bursdtiles Fiduciarios hecha al amparo del presente Programa contard con
sus propias caracteristicas y se realizard a través de distintos fideicomisos celebrados para dicho fin. El
precio de Emisién, el monto total de fa Emisién, la Fecha de Emisién, la forma de asignacién, el valor
nominal, registro y liquidacién, la Fecha de Vencimiento, la tasa de interés aplicable vy la forma de
calcularla {en su caso), fa periodicidad de pago de intereses, entre otras caracteristicas de cada Emision
de los Certificados Bursdtiles Fiduciarios, seran acordados por el Emisor {(como se define abajo) con el
Intermediario Colocador respectivo en el momento de dicha Emisidn y se contendrdn en el Suplemento
Informativo respectivo. Asimismo, cada Emisidn podrd contar con apoyo crediticio, de garantfas y/o
avales. Los CBF's se denominardn en Pesos o en Unidades de Inversién, segln se sefiale en el Suplemento
correspondiente. Podran realizarse una o varias emisiones de CBF's hasta por el equivalente del Monto
Total Autorizado del Programa.

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Fiduciario Emisor: HSBC México, S.A., Institucién de Banca Mlltiple, Grupo Financiero HSBC,
Divisidn Fiduciaria,

Fideicomitente, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Administrador y Cedente: (“ISSSTE") a través de su Fondo de Vivienda (“"FOVISSSTE").

Administrador Maestro: En caso de que alguna entidad funja como administrador encargado de
supervisar y vigitar las actividades llevadas a cabo por el Administrador,
dicha circunstancia se revelard en el Suplemento correspondiente a cada
Emisién,

Agente Estructurador: El Agente Estructurador es el encargado de coordinar las actividades
relacionadas con la implementacion del Programa vy las Emisiones,
incluyendo entre otras, la negociacién de los Documentes de la Operacion,
las negociaciones con CNBV, BMV e Indeval y la atencién de asuntos
relacionados con Agencias Calificadoras.

Fideicomisarios en Los Tenedores Unicamente con respecto al reembolso del valor nominai de
Primer Lugar: los mismos y los rendimientos gue se devenguen,.
Fideicomisarios en Aquellos que se sefialen en el Suplemento correspondiente,

Segundo Lugar:

Monto Total Autorizado $17,000'000,000.00 (Diecisiete Mil Millones de Pesos 00/100 M.N.) o su
del Programa: equivalente en Unidades de Inversion.
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No Revolvencia del
Programa:

Vigencia del Programa:

Acto Constitutivoe:

Tipo de Valor:
Tipo de Oferta Pablica:

Clave de Pizarra:
Vator Nominal de los
CBFs:

Precio de Colocacion:

Plazo de las Emisiones:

Forma de Colocacion:

Patrimonio dei
Fideicomiso Emisor:

Derechos que confieren a
los Tendedores:

Constancia:

Amortizacion de los
CBFs:

Amortizacion Parcial de
Principal:

Periodicidad de pago de
Intereses:

Tasa de Interés:

Fecha de Emision:

El Programa serd con caracter no revolvente,

El Programa de CBF's tendra una vigencia de 5 (cinco) afios a partir de su
autorizacion por la CNBY.

Ef Programa de CBF's a que se refiere este Prospecto, se efectia en virtud
de la cetebracién del Contrate Marco para la cosstitucion de Fideicomisos
Emisores de fecha 18 de Marzo de 2014, celebrado por FOVISSSTE, en su
caracter de Fideicomitente y HSBC México, S.A., Institucién de Banca
Mdltiple, Grupo Financiero HSBC, Division, Fiduciarta, como Fiduciario (e
“Contrato Marco™); asi como con cada fideicomiso emisor que se celebre
entre las partes antes mencionadas {cada uno, un “Fideicomiso”). La
finalidad de cada Fideicomiso es la Emision de CBF's.

Certificados Bursatiles Fiduciarios ("CBF’'s").
Nacionat

TFOVIS, seguida de la numeracidn progresiva que corresponda a cada
Emision.

Aquet que se determine en el Suplemento correspondiente a cada Emision.

Aqueil gue se determine en el Suplemento correspondiente a cada Emisién,

Serd determinado por el Fideicomitente, el Fiduciario Emisor y el
Intermediario Colocador correspondiente, en el momento de cada Emision
al amparo del Programa, en el entendido de que dicho plazo no podra ser
menor de o de 1 {un} afo ni mayor a 30 (treinta) afios, contados a partir
de la fecha de Emision respectiva.

Los CBF's se podran colocar mediante oferta publica utilizando el método
de asignacién directa o mediante procesc de subasta, La forma de
colocacién de los Certificados Bursétiles Fiduciarios se llevard a cabo segin
se determine en el Suplemento correspondiente.

El Patrimonioc de cada Fideicomiso se integrara por ios bienes y derechos
que sean cedidos o de cualquier forma transmitidos a favor del Fideicomiso
respective, junto con sus frutos, productos y acceserios, mismos que se
describiran en el Suplemento correspondiente a cada Emisidn,

Cada CBF representa para su titular el derecho al cobro del principal e
intereses, segun corresponda, adeudados por el Fiduciario Emisor como
Fiduciario de los mismos, en los términos descritos en cada Fideicomiso y
en el Macrotitulo respectivo, desde la fecha de su Emisidén hasta la fecha
det reembolso total de su valor nominal. Los CBF's se pagaran Unicamente
con 1os recursos existentes en el Patrimonio del Fideicomiso,

Las Constancias de derechos se emitirdn con base a los distintos
Fideicomisos, en donde eb Fiduciario emitirda clertas constancias de
derechos que seran recibidas por el Fideicomitente.

Conforme se sefiale en el Suplemento correspondiente a cada Emisidn,

Los CBF's podran ser amortizados anticipadamente de conformidad con o
establecido en el Macrotitulo que documenta cada Emision.

La pericdicidad de pago de los rendimientos de los CBF’s se llevara a cabo
de conformidad con lo establecido en el Macrotitule y Suplemento
correspondientes a cada Emision.

La tasa de interés asi como el procedimiento para el calculo de la misma
serd determinada en cada ocasion por acuerdo de FOVISSSTE, el Fiduciario
Emisor y el Intermediario Colocador correspondiente, en el momento de
cada Emision de CBF's al amparo del Programa y dada a conocer en e
Suplemento y el Macrotltuto respectivo.

De acuerdo a los requerlmlentos de FOVISSSTE, siempre y cuando no
exceda de la vigencia de la autorizacion del Programa otorgada por la
il
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Representante Comin de
los Tenedores:

Calificacion Crediticia:

Garantias y/o Respaldos:

Fuente de pago:

Depositario:

Lugar y forma de pago de
Intereses y Principal:

Régimen Fiscal aplicable:

Posibles Adquirentes:

Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Aguella institucidn designada para actuar como representante comin de
ios Tenedores para cada Emisidn que se efectle al amparo def Programa,
fa cual se dard a conocer en ef Suplemento correspondiente. Salvo que se
indigue otra cosa en el Suplemento correspondiente a cada Emisidn,
Deutsche Bank México, S.A., Institucidn de Banca Mdltiple, Division
Fiduciaria, fungird como representante comln para las emisiones de los
CBF's.

Conforme se sefiale en el Suplemento correspondiente a cada Emisidn,

Los CBF's que se emitan al amparo del Programa poedréan ser quircgrafarics
y, por lo tanto, no contar con garantia especifica, o podrén contar con
respaldos yfo garantias segln se determine en et Suplemento
correspondiente de cada Emision.

El Patrimonio del Fideicomiso correspondiente a cada Emision sera la Unica
fuente de pago de los CBF's respectivos vy, por lo tanto, no podrd servir
como fuente de pago de los CBF's que sean emitidos por otro Fideicomisc
al amparo del Programa. El Fiduciario Emisor correspondiente nc
respondera con sus propios bienes por el pago de cualesquiera
CBF's y los importes pagaderos respecto de los mismos seran
satisfechos dnicamente con el Patrimonio del Fideicomiso, hasta
donde este alcance.

S.D. Indeval Institucion para el Depdsito de Valores, S.A. de C.V.

El principal e intereses de los CBF's se pagaran el dia de su vencimiento y
en cada una de las fechas programadas de pago, respectivamente, en las
oficinas de Indeval ubicadas en Avenida Paseo de la Reforma No. 255, 3er
piso, Col. Cuauhtémoc, 06500, México, D.F. Los pagos podréan efectuarse
mediante transferencia electrénica de conformidad con el procedimiento
establecido en el Titulo vy en el Suplemento correspondientes.

La tasa de retencidn del Impuesto Sobre la Renta aplicable respecto de los
intereses pagados conforme a los CBF's se encuentra sujeta: (i} para
parsonas fisicas o morales residentes en México para efectos fiscales
conforme a lo previstc en el articulo 54 y 134 de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta vigente, y (i) para personas fisicas y morales residentes en
el extranjero para efectos fiscales, conforme a lo previsto en ef articulo 153
y 166 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. El régimen fiscal
vigente podrd modificarse a lo large de la vigencia de cada una de las
Emisiones.

Personas fisicas y morales cuando su régimen de inversion lo prevea
expresamente,

Los posibles adquirentes deberan considerar cuidadosamente toda
la informacién contenida en este Prospecto y en el Suplemento de
cada Emisién y en especial, 1a incluida bajo la Seccidn denominada
"Factores de Riesgo”.

La informacién financiera del Fideicomitente contenida en este
Prospecto de Colocacidon se incluye exclusivamente para fines
informativos respecto de la calidad del Fideicomitente como
administrador de cartera, sin embargo dicha informacién no refleja
el comportamiento histérico de la cartera gque formara parte del
Patrimonio del Fideicomiso.

AGENTE ESTRUCTURADOR
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Analisis, Filtro e Indices, S.A.P.L de C.V., SOFOM, E.N.R.

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A. de C.V.,

. CI Casa de Bolsa S.A. de C.V.
Grupo Financiero Actinver Grupo Financiero Banorte

LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA, INCLUYENDO AL FIDEICOMITENTE, Al
FIDUCIARIO, AL AGENTE ESTRUCTURADOR, LOS INTERMEDIARIOS COLOCADORES Y Al
REPRESENTANTE COMUN NO TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA DE PAGO DE LAS CANTIDADES
ADEUDADAS BAJO L1OS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS DE LA EMISION
CORRESPONDIENTE, CON EXCEPCION EN EL CASO DEL FXDUCIARIO, DE 1.OS PAGOS QUE DEBA
HACER CON CARGO AL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESPECTIVO. EN CASO DE QUE EL
PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESPECTIVO RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR
INTEGRAMENTE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO 1OS CERTIFICADOS BURSATILES
FIDUCIARIOS, 1.0S TENEDORES DE LOS MISMOS NO TENDRAN DERECHO DE RECLAMAR PAGO
ALGUNO A DICHOS PARTICIPANTES DE LA EMISION.

LOS INVERSIONISTAS, PREVIO A LA INVERSION EN LOS CBFS, DEBERAN CONSIDERAR EL
REGIMEN FISCAL RELATIVO Al. GRAVAMEN O EXENCION APLICABLE A ESTOS INSTRUMENTOS
TODA VEZ QUE EL MISMO NO HA SIDO VERIFICADO O VALIDADO POR LA AUTORIDAD
TRIBUTARIA COMPETENTE. ASIMISMO, DEBERAN CONSIDERAR QUE 1A OPERACION NO
CONTEMPLA LA OPINION DE UN ASESOR INDEPENDIENTE RESPECTO AL REGIMEN FISCAL DE
LOS CBF'S.

Los Certificados Bursétiles Fiduciarios emitidos al amparo del Programa que se describen en el presente
Prospecto se encuentran inscritos con ef niimero 0173-4.15-2014-034 en el Registro Nacional de Valores y
son objeto de cotizacion en el listado correspondiente de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

La inscripcidn de los valores en el Registro Naclonal de Valores no implica certificacion sobre la bondad de
los valores, la solvencia del emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacién contenida en este
Prospecto, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido reatizados en contravencion de las jeyes.

El presente Prospecto se encuentra a disposicidn del plblico inversicnista con los Intermediarios
Colocadores y puede ser consultade en las siguientes paginas:

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. : Comisién Nacional Bancaria y de Valores
wWww.bmy,com.mx WWW.CNHY,dob. mx
HSBC México $.A., Institucién de Banca Mditiple, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Grupo Financiero HSBC, Division Fiduciaria Trabajadores del Estado a través de su Fondo de la
Vivienda
www.hsbc. com.mx www fovissste.gob,.mx

Autorizacion para su publicacién: CNBV 153/106458/2014 de fecha 18 de marzo de 2014

México, D.F. a 18 de marzo de 2014

: v
PROSPECTO DE COLOCACION | TFOVIS: =




I. INFORMACION GENERAL .....coorurcntenrrenrisisssiecasanssnsessssssssassansssnsssnsseesasnns 5
1.1 GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES ... ..ottt iveeieeeirn e censieiaiasn i 5
1.2. RESUMEN EJECUTIVO ittt ieeeeie et vttt vaean e s e s tenaassaanensnns 13

a e L Ll = TS 13
b. Descripcion de 18 OPeracion ....vvvvivriivii et ea e 13
C. Estructura de 1a Operacion ....iviv i vt ree e s a et s e e enens 14
d Cascada de PAgoOS ...iiiiiiiiiiiiitie e e e 15
1.3. FACTORES DE RIESGO 1uiuiiiiiiniariiueieinireieasisicirrrarasearnesaeasasrnrnrsasrin. 15
1.4. OTROS VALORES EMITIDOS POR EL FIDEICOMITENTE ..vvvvvieeiiiiininninnans 28
I.5. DOCUMENTOS DE CARACTER PUBLICO ... ueeeeriiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeressseneeseeens 30

II. EL PROGRAMA .....ccoommreimirecrianianaiiermcrarassssainssssuiuiussanaininarnns xemnnnaarEran 31

II.L1.  CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA ...eovvreeerirrininsississssseseseeeesssenssnnens 31
a. FidUCIario EMISOE i it si s e cr e e et e e e e st verranaaaes 31

b FIdeiCOmMILENER .iui v e 31

C. Fideicomisario en Primer LUgar ..c.oeiviii i e e 31

d Fideicomisario en SeguUNAO LUGAT ....vviiveriirereienersenenrnsnninsinrnsnsressirnens 31
e. Intermediarios ColoCadores . iiiiiiiiiiiiiicricrriiieeiir e eee s e 31

f.  Monto Total Autorizado del Programa .....veeeiiiieeineiniiseeeeiiciaeirrnsansaasrennes 31

g A Lo =t aTol b Wa [ B oo | o T T TN 31

h Modalidades del Programa ...cvvviiiiiiiiiiiie e reree s e raa e e 31

i. Inscripcién, Cotizacién y Clave de Pizarra de 105 CBF'S..cviiiiiiviiiiieinrnneenns 32

Joo Valor NOminal ¥ Series. .ot teeie e s e eerereensn 32
k. Plazo de 108 CBF'S ciuiuiiiiiiiiiinirrirr s ettt eb e e e e ansnssens 32

I 1= s [ o=V o 32
M. Ta58 d@ INTEIES .ouuiiiiiiiir ittt eeee et er et r e e sttt s s eas s e satsaneernns 32

n Amortizacion Parcial del PrinCipal...cocveiiviiiieree e e e 32
0. Posibles ADQUIrENTES 1 .vvveiiiiiiiiii e s e 32

p REGIMEN FISCAI tuvuiiiiiiriiiiiisis vt irenssresessestsssansttrteenessraraeneenrns 32

q Lugar y forma de pago de Principal y de Intereses .vovvcviviiiiieiiiiirnininiens 32

r. Asambleas de Tenedores de los CBF's,.......... s [ 32
I1.2, DESTINO DE LOS FONDOS....coocvvireenns . e e e eaa s eerar et araresiaanyy 33
(IL.3.  PLAN DE DISTRIBUCION .................................................................... 33

114, -MACROTITULO DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS i 33 C\)

RFOVISSSTE JEEREITIS BY DE COLOCACION | TFOVIS G L s U PAGINA 2 \
ﬁﬂavnzm&sneuﬂdcté L . L . i el - )




II.5. GASTOS RELACIONADOS CON EL PROGRAMA ..iiiiviiirimniina i, 34

I1.6. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN..uuueiiiiiiirrvrinriiinneeseeeriiinniennns 34
II.7. NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE ...vvvvvvvriennnnns 35
III. LA OPERACION DE BURSATILIZACION ....ccoviireemmemmnsssrssrrsrrrrsesnssreeesenss 37
II1.1. DESCRIPCION GENERAL ovieiiiiieeieeteiinieteeerieie et iee et 37
a, Constitucion y Fines del Fideicomiso EMISOr ...ooviveiinini i 37
b. Cesion de Derechos de Crédito y Constancia ....cocvvvvenviiiiiiiiiiniinn 37

C. Administrador ¥ CUSLOIO vvvrr i v e ettt seas 38
d. AdMINiStrador MaestrO. i e 38
e, Estructura de 18 OPEraciON ..ottt sis st aeaieaenes 38

f. Emision de los Certificados Bursatiles Fiduciarios .....occviiviviiiinnnian. 39
g. O Lot Lo b B e Lo B o o o T PO SN 39
II1.2. PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO .iuuisiuininiiinisniiniiiiiiinnins e 40
a Descripcion de los activos fideicomitidos .ooooovviiiiininciiinii 41
b. Evolucion de los activos fideicomitidos, incluyendo ingresos. ................ 41

C. Contratos ¥ ACUEIdOS . i ciiiiiiiiiiiiciiii i e 41

d Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales ..., 43
1.3, ESTIMACIONES FUTURAS ..ttt snsas e snss s sananas e enen 44
IV. EL FIDEICOMITENTE c.cvcrecasansnrrcsssssnmnnrmnmnnnanararannnen FersrarsEstsruERORETI TN RN LR 45
IV 1. ANTECEDENTES ... it i s s ta st s e s gt 45
a DescripCion GENETAl ....cvviiivii i et res e v re e rreaa e e as 45
b, Historia ¥ desarrollo vuuiviviviiiiiii s 46

C. Productos ofrecidos por FOVISSSTE it 53
d. Originacion y otorgamiento de crédito hipotecario.........cocoiiiinininininnns 57
IV.2, SEGUROS ittt nases s ansas s a s s s s s ssaestr s s e susnsnsas 59
IV.3. DESCRIPCION DE LA CARTERA HIPOTECARIA DE FOVISSSTE.....cccvvvrneee. 59
IV.4, FOVISSSTE COMO ADMINISTRADOR .. .iiviiiiiiiiiiiiiiiaiiss e 64
a. Experiencia como Administrador ...voveivinriiircsiiissniinn 64

b VA1 E 2 o - T PP 79

C. SIStEMAS Y TECNOIOGIA vvvvrieeisiiierieerrcare e rcr et e aearaeara e reraeatiaartaraeanas 79

d Administracidn de informacion y control de riesgos .....cccccviiiinininiiine. 80
e. Control de riesgos OPerativos ..vvviivciiciiiiiiiiiiiiiiii s 80

f.  Amortizacion de 10s Créditos HIPOLECATIOS ...ivvivuruuiieeireeriiiiiieeeeerrresnnnnnaes 81

g Individualizacion y Conciliacion de CobranZé s s 82

h Individualizacion de pagos correspondiént.es. a Derechos de Crédito
Cedidos vttt e . e arerrrmsaess Siressesns 82

" sadaver mis corcaded,

- JASNEXFEE PROSPECTO DE COLOCACION | TFOVIS LTt e o PAGINA 3




i.  Facultades Legales de CoDranza.....ccicviiiieiviiriii et reeeneneennas 83

j. Mejoras a los Procesos y Sistemas de Cobranza. .ovvivveverveereeereneenssenenens, 83
V.5, COBRANZA JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL \\vivvinieniieieeeeeeeeeeee e eerannns 84
a. Cobranza EXtrajudiCial oo e 84

b. Cobranza JUdICial ......coooeriniiir e e 85
IV.6. DEUDORES RELEVANTES ¢ttt itiiiiiitirniiir i teeeertsaeesistststs i eeeretssnanens 88
IV.7. OTROS TERCEROS OBLIGADOS CON EL FIDEICOMISO O LOS TENEDORFS

88

V. ADMINISTRACION ....ccceiritriiiiaenracarrensssnsssssensmsnsrsssssnssesasssanesnsnnesssssnsens 89
V.1, AUDITORES EXTERNOS L.ttt iieiiiicen i st cassnteneecaasensnstsassensenssnens 89
V.2, AUDITOR DE PROCESOS ...ttt ittt iersiee e seensaeeeestniansneeneenens 89
V.3, AUDITOR DE CARTERA 11ttt it ve it st s e e e e e ntnenaneensnanses 89
V.4, ADMINISTRADOR MAESTRO tiuitiiiiiierrinriniiseiniirintirencensensenssstssierereesensss 89
V.5, OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADAS Y CONFLICTOS DE
INTERES ... ottttittitestrtiiittse s eteseesteeeseaescosreeessteessanesessaeeeesaseesenesesserssssssanesson, 89
VI. PERSONAS RESPONSABLES ........covvevrurasascass e mEmmamer s rEEaen xmannmnasararnas 91
VII.ANEXOS.......cvuue. NiernessssnmsesssmaraTeracunaunS . AN rnmERaREEErRERReRRERnEats 99
VIL,1, ESTADOS FINANCIEROS .. iuiitiiiieitiiiernrrninisnsinssinensensensesseasesensenseeses 99
a. Estados financieros dictaminados del Ejercicio 2011, cuvviivvieiviviiniennennns 99

b. Estados financieros dictaminados del Ejerciclo 2012, ....oviivvrviiiineneennnnns 99

¢. Estados financieros dictaminados del Ejercicio 2013, .vvevvviiiiveieniiieinrennenn. 99
VIL2, OPINION LEGAL.icueeiiitreeririeitesveesssisbitisessessesesasnesseesseseseeesseesseanes 99
VIL3., CONTRATO MARCO ..uiiuiteiieiiiiriiiiteinereir s resensenansessnsnerssensrassasssrnennsnns 99

LOS ANEXOS QUE SE ADJUNTAN AL PRESENTE PROSPECTO FORMAN PARTE
INTEGRANTE DEL MISMO.

NINGUN INTERMEDIARIO, APODERADO PARA CELEBRAR OPERACIONES CON EL
PUBLICO, O CUALQUIER OTRA PERSONA, HA SIDO AUTORIZADA PARA
PROPORCIONAR INFORMACION O HACER CUALQUIER DECLARACION QUE NO ESTE
CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO. COMO CONSECUENCIA DE LO ANTERIOR,
CUALQUIER INFORMACION O DECLARACION QUE NO ESTE CONTENIDA EN ESTE
DOCUMENTO DEBERA ENTENDERSE COMO NO AUTORIZADA POR HSBC MEXICO, S. A,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO HSBC, DIVISION
FIDUCIARIA; EL. FONDO DE VIVIENDA DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LLOS TRABAJADORES DEL ESTADO NI POR EL AGENTE ESTRUCTURADOR
NI POR LOS INTERMEDIARIOS COLOCADORES.
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I.  INFORMACION GENERAL

I.1. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

a. Encabezados. Los encabezados de las Secciones contenidas en el presente Prospecto se utilizaran
Unicamente como referencia y no deberdn tomarse en cuenta para la interpretacion del mismo.

b. Referencias. Salvo disposicidn en contrario, todas las referencias a Secciones y Anexos, se
entenderdn respecto a Secciones y Anexos def presente Prospecto. Las referencias a “dias”
significaran dias naturales. Las referencias a cualquier documento, instrumento o contrato,
incluyendo el presente Prospecto, incluirdn: (i) todos los anexos y apéndices u otros documentos
adjuntos a los mismos; (ii) tedos los documentos, instrumentos o contratos emitides o celebrados en
sustitucion de los mismos; v (iii} cualesguiera reformas, modificaciones, adiciones o compuisas a
dichos documenios.

¢. Definiciones. La palabra “incluye”, “incluyendo” o cualguiera de sus derivaciones debe entenderse
como incluyendo sin limitacién., £l singular incluye et plural y el plural incluye el singular: Los
términos con mayuscula inicial que se utilizan en el presente Prospecto y que ne hayan sido definidos,
tendran los significados que se sefialan a continuacion:

*Administrador”: Significa, FOVISSSTE.

“Administrador Significa, en su caso, aquella entidad que funja como administrador encargado

Maestro”: de supervisar y vigilar las actividades llevadas a cabo por el Administrador,
dicha circunstancia se revelard en el Suplemento correspondiente a cada
Emision,

“Agencias Significa, en forma individual o conjunta, las socledades denominadas Fitch

Calificadoras”: México, S.A. de C.V., HR Ratings S.A. de C.V., Moody's de México, S.A. de C.V.,

Standard & Poor's, S.A. de C.V., Verum Calificadora de Valores S.A.P.I, de C.V.
y/0 cualquier sucesor de las mismas, y/o aquellas autorizadas por la CNBV que
en una fecha determinada otorguen, mantengan o modifiquen la calificacion de
las Emisiones.

“Agente Estructurador”:  Significa, Andlisis, Filtro e Indices, 5.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R.

“Aportaciones de las Significa, las aportaciones bimestrales del 5% (cince por ciento) sobre el salario
Dependencias y diario integrado de los Trabajadores que realicen las Dependencias y Entidades
Entidades”: al ISSSTE en términos del artfculo 168 de {a Ley del ISSSTE..

“Apoyos Crediticios”: Significa, el soporte financiero gue podra ser proporcionado por instituciones

financieras, compafias de seguros, organismos muiltilaterales o entidades
" ’gubernamentales, nacionales o extranjeras, al Fiduciaric Emisor en beneficio de
los distintos Fideicomisos, por medio del contrato o contratos respectivos con
base en los cuales dichas instituciones se obligarian a otorgar financiamientos,
garantfas o avales por el monto méximo que sea determinado para cada
Emision de CBFs, de conform:dad con sus términos y los del Suplemento

respectivo.

“Aseguradora”: s Significa, la compafifa ‘aseguradora que serd indicada en el Suplemento
correspondiente,

“Auditor de Cartera y Significa, la o las compafilas que presten servicios de auditoria y

Procesos”: revisién, contratadas por el FOVISSSTE, segin se estipule en el Suplemento
correspondiente, )

*Auditor Externo”: Significa, el despacho de contadoras pOblicos que sea contratado por el
Fiduciario Emisor de conformidad con cada Fideicomiso.

“Autoridad Significa, cualquier entidad que ejerza funciones ejecutivas, legislativas,

Gubernamental”: judiciales, regulatortas, administrativas © correspondientes al gohierno,

incluyendo cuatquier entidad multilateral o supranacional.

“Avances de Cobranza™ Tiene el significado que a dicho término se le atribuye en el Contrato de
Administracién de la Emisidn correspondiente.

“BMVY: Significa, fa Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

¢adavez masm.wwe:i
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“Cantidades Excluidas”:

“Cascada de Pagos”:
“Certificados Bursatiles
Fiduciarios” o “"CBF’'s":

*Certificado de
Cumplimiento de
Requisitos de
Efegibilidad™:

“Circular 1/2005":

“Circular Unica de
Emisoras™:

“CNBV™:

“Cobranza™

“Comision Ejecutiva”;

*Comision por
Estructuracién e
Intermediacién™:

“"CONAVI":

“Constancia”:

“Contrato de
Administracion®:

“Contrato de
Administracién
Maestra”:

"Contrato de Cesion™:

“Contratos de Cesidn
Adicionales™:

“Contrato de
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cada vz més cereade tl,

Significan, las cantidades que se deriven (independientemente de cuando sean
cobradas) de los Créditos Hipotecarios, en el pericdo que termina en (y no
incluye} la Fecha de Corte con respecto a (i} cualquier pago de principat o de
intereses ordinarios devengados hasta (y sin inciuir) la Fecha de Corte, (ii)
cualesquiera intereses moratorios devengados en relacidn a montos de
principal vencidos antes de (y sin incluir a) la Fecha de Corte {sin importar
cuando se devenguen), v (iil) cualquier indemnizacion bajo el Seguro o bajo la
Garantia del Crédito de Vivienda relacionada con hechos sucedidos antes de (y
sin incluir a) la Fecha de Corte.

Significa, los pagos en orden de prelacion sefialados en el Fideicomiso.

Significa, conjuntamente los Certificados Bursdtites Fiduciarios que seran
emitidos por el Fiduciario Emisor con cargo al Patrimonio del Fideicomiso al
amparo def Programa.

Significa, el documento firmado por un Funcionaric Autorizado que certifique
que los Derechos de Crédito a ser cedidos por el Fideicomitente al Fiduciario
Emisor, cumplen con los Requisitos de Elegibilidad.

Significa, la Circular 1/2005 (segun sea reformada), emitida por el Banco de
México, la cual contiene las Reglas a las gue deberan sujetarse las Instituciones
de Crédito; Casas de Bolsa; Instituciones de Seguros; Instituciones de Fianzas:
Sociedades Financieras de Objeto Limitado vy la Financiera Rural, en las
operaciones de fideicomiso.

Significa, las Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Emisoras de
Valores y otros participantes del Mercado de Valores, emitidas por la CNBY.

Significa, la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Significa, (i) cualquier cantidad que se derive del cobro o pago de los Derechos
de Crédito (incluyendo los Recursos Derivados de Liquidacidon) recibida por el
Administrador menos las Cantidades Excluidas; (i) segln corresponda, los
Avances de Cobranza; y (i) el ejercicio de cualquier actividad o procedimiento
que tienda a la obtencidén de las cantidades mencionadas en ei inciso (i)
anterior,

Significa, 1a comisidn ejecutiva del FOVISSSTE.

Significa, las cantidades que deberd pagar el Fideicomitente al Agente
Estructurador y/o al Intermediaric Colocador por la colocacidn de los
Certificados Bursatiles Fiduciarios, y por la asesoria relacionada con la
estructuracién de la Emisidn y del Programa, las cudles serdn especificadas en
los Documentos de Operacion.

Significa, Comision Nacional de Vivienda.

Significa, la constancia que acredita a su tenedor como titutar de {os derechos
del Fideicomisario en Segunde Lugar, conforme a lo establecido en el
Fideicomiso correspondiente.

Significa, el Contrato de Administracion, de Cobranza de Cartera y de Deposito
de Expedientes de Crédito, el cual serd celebrado entre el Fiduciario Emisor y el
Administrador, respecto de los Derechos de Crédito cedidos a cada Fideicomiso
mediante el Contrato de Cesion vy los Contratos de Cesidn Adicionales
respectivos.

Significa, en su caso, el Contrato de Servicios de Administracién Maestra, gue
celebren el Fiduciaric Emisor y el Administrador Maestro.

Significa, el Contrate de Cesidn mediante el cual el Fideicomitente cederd al
Fiduciario Emisor, para beneficio del Patrimenic del Fideicomiso
correspondiente, los Derechos de Crédito.

-Significa, los Contratos de Cesidn mediante los cuales el Fideicomitente cederd

al Fiduciario Emisor, para beneficio del Patrimonio del Fideicomiso, nuevos
derechos de crédito. .

Significa, el Contrato de Colocacién que serd celebrado entre el Fideicomitente,

" PAGINA 6

J



Colocacion”:

“Contrato de
Fideicomisc” o
“Fideicomiso”:

“Contrato Marco”;

*Créditos Hipotecarios”:

“Cuenta del
Fideicomiso™:

“Cuenta del
FOVISSSTE":

“Custedio™;

“Dependencias y
Entidades™;

"Derechos de Crédito”:

“Perechos de Crédito
No Elegibles”:

“Derechos de Crédito
Substitutes”;

“Derechos de Crédito
Vencidos™:

“Derechos de Crédito
Vigentes”:,
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sada vex més coradeil,

el Fiduciario Emisor y el Intermediaric Colocador, a fin de llevar a cabo las
Emisiones conforme a lo establecido en los Documentoes de la Operacién.

Significa, cada fidelcomiso irrevocable de administracidén, emision y pago que
FOVISSSTE constituird a efecto de realizar las distintas Emisiones al amparo del
Programa.

Significa, el contrato marco para la constitucion de Fideicomisos al amparo de
un programa de colocacion de certificados bursétiles fiduciarios de fecha 18 de
Marzo de 2014, celebrado entre et Fiduciario y el Fideicomitente.

Significan, los contratos de crédito o de mutuo con interés y garantia
hipotecaria y sus accesorios, denominados en veces de Salario Minimo,
otorgados por el FOVISSSTE a un Deudor Hipotecaric para financiar la
adquisicidén de Inmuebles y que adqguiera el Fiduciario en términos de lo
sefialado en este Fideicomiso.

Significa, la cuenta bancaria abierta por el Fiduciario Emisor para beneficio del
Fideicomiso y manejada por éste misma que operara segun se establece en la
Clausula Décimo Primera del Fideicomiso.

Significa, la cuenta bancaria def ISSSTE por lo que respecta al FOVISSSTE, en
los términos y conforme a los procedimientos que se establezcan en el
Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para €l Retiro, en ia cual fas
Entidades y Dependencias deberan depositar las Aportaciones, asi como los
Descuentos en Nomina para cubrir los créditos que otorgue el ISSSTE,

Significa, el Fideicomitente, o cualquier tercero que el Fideicomitente contrate,
en su caracter de depositario de los Expedientes de Crédite de conformidad con
los términos establecidos en el Contrato de Administracidn,

Significa, tas unidades administrativas y érganos de los Poderes de la Unién, la
Procuraduria General de la Reptblica, los 6rganos jurisdiccionaies autdnomos,
las unidades administrativas de las Entidades Federativas y municipios asi
como los organismos descentralizados, empresas de participacion estatal
mayoritaria y demas instituciones paraestatales federal y del Gobierno del
Distrito Federal, asi como los organismos que se incorporen al régimen de la
Ley del ISSSTE.

Significa, respecto a cada Crédito Hipotecario, todos y cada uno de los
derechos de crédito vy derechos reales mas no las obligaciones que se deriven
de dichos Créditos Hipotecarios, incluyendo, (i) todos los derechos principales y
accesorios del Fideicomitente en su caracter de acreedor de conformidad con
los mismos; (il) los derechos del Fideicomitente en su caracter de acreedor
hipotecaric sobre los Inmuebles respectivos, (iii) los Derechos Derivados del
Seguro, (iv) la Garantia del Crédito de Vivienda respectiva, v {v) cualesquier
otros accesorios que les corresponden de conformidad con sus términos y
condiciones y todo cuanto de hecho y derecho les corresponde.

Significan, aguellos Derechos de Crédito que (a) a la fecha de su cesion ai
Patrimonio del Fideicomiso no cumplieron con une o mds de los Requisitos de
Eiegibilidad, o (b) respecto de los cuales el Fiduciario o el Representante
Comtin envid un Requerimiento de Reemplazo.

Significan, los Derechos de Crédito que el Fideicomitente ceda con
posterioridad a la fecha de celebracidn de cada uno de los Fideicomisos, en
substitucion de Derechos de Crédito No Elegibles, de conformidad con lo
establecido en el Fideicomiso respectivo.

Significan, aquellos Derechos de Crédito derivados de un Crédito Hipotecario
respecto del cual el Deudor Hipotecario tiene mas de 6 (seis) amortizacionas
gquincenales o mas de 90 (noventa) dias de retraso en el page conforme a los
criterios contables aplicables a las Instituciones de crédito, después de que
haya transcurrido el Periodo de Prorroga al que en su caso dicho Deudor
Hipotecario tenga derecho.

Significan, aquelios Derechos de Crédito derivados de un Crédito Hipotecario
respecto del cual el Deudor Hipotecario no ha presentade un retraso de pago
mayor a 6 (seis) amortizaciones quincenales 0 mayor a 90 (noventa) dias de
retraso en el pago conforme a. los criterios contables aplicables a las
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*Derechos Derlvados
del Segurc”;

“Descuento schre
Nomina“:

“Deudor Hipotecario”;

“Dia Habil":

*Distribuciones”:

“Documentos de la
Operacién™

“DOF”:

“Efecto Material
‘Adverso”;

“Emisicnes":

“Emisnet”:

“Estatuto Organico”:

“Expedientes de
Crédito™:

“Fecha de Cierre” o
“Fecha de Emision™:

“Fecha de Corte”:

“Fecha de

B FOVISSSTE

- endnvez mis cereade i

PROSPECTO DE COLOCACION | TFOVIS

instituciones de crédito.

Significa, los derechos como beneficiario, mas no {as obligaciones derivadas del
Sequro.

Significa, el monto de los descuentes quincenales del 30% (treinta por ciento)
sobre el salaric basico integrado, que realizan las Dependencias y Entidades de
los Trabajadores que han recibide un Crédite Hipotecario para e pago del
mismo, conforme a lo previsto por el articulo 189 de la Ley del ISSSTE.

Significa aquel Trabajador sujeto al régimen de beneficios que otorga la Ley del
ISSSTE que ha obtenido un Crédito Hipotecario.

Significa todos los dias, excepto sdbados y domingos, © un dia en el que las
instituciones de crédito estén autorizadas u obligadas por ley o decreto a
permanecer cerradas en la Ciudad de México.

Significan, los pagos que el Fiduciario deba de efectuar en una Fecha de Pago
de conformidad con cada Fideicomiso.

Significa, para cada Emisidon de manera conjunta (i) el Fideicomiso; (ii) los
Contratos de Cesidn y Cesiones Adicionales; (iii} el Contrato de Administracién;
(iv) el Contratc de Administracidn Maestra, (v} el Macrotitulo; (vi) la
Constancia, (vii) el Contrato de Colocacién, y {viil) cualquier otro documento,
instrumento ¢ documentacion y cualquier apéndice, suptemente, anexo u otro
documento adjunto al mismo, que haga constar o de cualguier otra forma se
emita con relacién y/o garantice una Emision,

Significa, el Diario Oficial de la Federacion publicado por el Gobierno de los
Estados Unidos Mexicanos de conformidad con la Ley det Diario Oficlal de la
Federacidn pubticada en el Diario Oficial de la Federacidn el 24 de diciembre de
1986, segln dicho ordenamiento sea reformado, adicionado o de cualquier otra
forma modificade o sustituido.

Significa, respecto a cualquier Persona, cualquier evento o serie de eventos
adversos, cambio o situacidn, circunstancia o acontecimiento que, de manera
individual o conjunta, afecte de forma negativa o contingente los negocios,
activos, pasivos, capital contable, entorno o condicidn (financiera, laboral,
fiscal, ambiental o de cualgquier otra indole}, incluyende situaciones de caso
fortuito o fuerza mayor, que le impida dar cumplimiente a las obligaciones
sustanciales a su cargo establecidas en los Documentos de la Operacion vy, en
caso de no tratarse de obligaciones sustanciales, que le impidan cumplir con
dichas obligaciones no sustanciates por un perfodo mayor a 3 {tres) meses.

Significa, cada una de las emisiones y oferta de CBF's que realice el Fiduciario
Emisor de conformidad con el Pregrama y lo establecido en los Documentos de
la Operacion respectivos.

Significa, el sistema electrdnico de comunicacion con emisoras de valores de la
BMV.

Significa, el estatuto organico del ISSSTE publicadc en el Diario Oficial de la
Federacién el 31 de diciembre de 2008, segiin el mismo sea meodificado o
reformado.

Significa la documentacidn necesaria para hacer constar los Créditos
Hipotecarios que deberédn incluir por lo menos: (i) el primer testimonio de la
escritura pablica en la que conste la transmision de propiedad, el Crédito
Hipotecario y la Hipoteca, con los datos de inscripcidon en el Registro Pitblico de
la Propiedad correspondiente; {ii) el avallo con respecto al Inmueble sobre el
cual se constituyd ta Hipoteca; y (lil) la identificacién oficial del Deudor
Hipotecario,

Significa, la fecha en que se realice la operacion de registro {(cruce vy
liquidacion) de ias Emisiones en la BMV.

Significa la fecha gue se sefiale en .los Documentos de fa Operacidn
correspondientes. . Lo

Significa, la fecha en la que las cantidades sean determinadas por el
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Beterminacién®:
“Fecha de Pago™:

“Fecha de
Vencimiento™:

“Fideicomisarios en
Primer Lugar”:

“Fideicomisarios en
Segundo Lugar”:

“Fideicomisarios”;
“Fideicomitente” o
“FOVISSSTE":
"“Fiduciario Emisor” o

“Fiduciario”:

*Funcicnario
Autorizado”:

“Garantia del Crédito de
Vivienda™

“Gastos”:

“Gastos de Cobranza™:

“Gastos de Emision™:

“Gastos de
Mantenimiento”:

“Gravamen":

“*Hipoteca™:

“Honorarios por
Administracion”:

“Honorarios por
Administracion
Maestra”:
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Representante Comun, para que el Fiduciario Emisor realice los pagos
correspendientes de conformidad con la Cascada de Pagos, en cada Fecha de
Pago.

Significa, la fecha en que se paguen Intereses y/o principal bajo los Certificados
Bursatiles Fiduciarios, conforme a lo establecido en los Documentos de
Operacidn correspondientes.

Significa, con respecto a cualquier Certificado Bursatil Fiduciario, la fecha que
se determine en el Macrotftulo respectivo.

Significa, los legitimos tenedores de los Certificados Bursdtiles Fiduciarios
representados por el Representante Comun,

Significa, aquellos que se seftalen en el Suplemente correspondiente.

Significa, los Tenedores, y aquellos que se sefialen en el Suplemento, conforme
a los términos y condiciones que se establezcan en el Fideicomiso respectivo.

Significa, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, a través de su Fondo de la Vivienda.

Significa, HSBC México, S.A., Institucidn de Banco Mdltiple, Grupo Financiero
HSBC, Division Fiduciaria, o quien se designe como fiduciario para cada Emision
al amparo del Programa.

Significa, para efectos de emitir el Certificado de Cumplimiento de Requisitos
de Elegibilidad, cuaiquier funcionario del Fideicomitente que ocupe cualquiera
de los cargos que se describen en el Fideicomiso respectivo y que podran ser
modificados de tiempo en fiempo.

Significa, respecto a cada Crédito Hipotecario, la obligacidon a cargo del
Fideicomitente de realizar el pago por el Saldo Insoluto de un Crédito
Hipotecario, en caso de invalidez, incapacidad total permanente 0 muerte del
Deudor Hipotecario correspondiente. Lo anterior, a fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 182 de la Ley de! ISSSTE vy de conformidad con los
requisitos establecidos jos Créditos Hipotecarios.

Significan conjuntamente los Gastos de Cobranza, los Gastos de
Mantenimiento, los Honorarios por Administracién y los Heonorarios por
Administracion Maestra, que en su caso, deban pagarse conforme a los
Documentos de la Operacidn correspondientes.

Tendra el significado que se le atribuye en el Contrato de Administracion.

Tendrd el significado gue se le atribuye en el Supiemento de la Emision
correspondiente.

Tendra el significado que se le atribuye en el Suplemente de la Emision
correspondiente.

Significa, con respecto a cualquier bien, cualquier hipoteca, gravamen, prenda,
carga, aportacion, afectacidn o garantia de cualquier tipo (incluyendo la
transmision a un fideicomiso) impuesto sobre dicho bien, sea que se encuentre
¢ no documentado, inscrito ¢ de cualquier otro modo perfeccionado bajo la Ley
Aplicable, incluyendo cualquier venta sujeta a condicién o cualguier otro
contrato que limite la propiedad, el dominio, el uso o disfrute ¢ e} derecho a
disponer del bien, cualguier arrendamiento con una naturaleza similar o
cualquier opcidn de compra, promesa de venta, u otro contrato que obligue a
su venta.

Significa, la hipoteca en primer lugar y grado de pretacidn sobre un Inmueble
con el fin de garantizar el cumplimiento completo y puntual de las obligaciones
a cargo de un Deudor Hipotecario derivadas de su Crédito Hipotecario.

Significa, fa contraprestacion que el Administrador tiene derecho a percibir en
términos del Contrato de Administracién.

‘Significa, la contraprestacion que el Administrador Maestro tiene derecho a

percibir en términos del Contrato de Administracion Maestra.
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“Indeval”:

“Inmueble™

“Inmueble Adjudicado”:

*Instruccién de
Términos y Condiciones
de la Emision™:

“Intermediarios
Colocadores”:

*Inversiones
Permitidas”:

“ISSSTE™:

*“Junta Directiva™:

“Ley Aplicable”;

“Ley del ISSSTE":

“LGTOC";
“LIC™:
LMY

“Macrotitulo”:

“Mercado de Capitales™:

*México”:

“Monto de Pago de
Interés”:

“Patrimonio del
Fideicomiso™;

“Pericdo de Prérroga™

«udavez mds cercadetl,
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Significa, S.D. Indeval Institucion para et Depdsito de Valores, S.A. de C.V,

Significa, cada bien inmueble {casa habitacidén, construcciones y terreno)
destinado a la vivienda, sobre el cual un Deudor Hipotecario ha constituido una
Hipoteca para garantizar el cumplimiento de las obligaciones a su cargo
conforme al Crédito Hipotecario respectivo.

Significa, cualquler Inmueble que llegue a ser propiedad del Fiduciario por
cuenta del Fideicomiso, por adjudicacién judicial o por acuerdo entre el
Administrador y el Deudor Hipotecaria, en su caso con el consentimiento del
Administrador Maestro.

Significa, el documento, que deberd enviar el Fideicomitente al Fiduciario
Emisor estableciendo los términos y condiciones para llevar a cabo una Emisidn
de conformidad con el Fideicomiso correspondiente.

Significa, (i) Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A, de C.V., Grupo Financieroc
Banorte, (ii) Actinver Casa de Boisa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Actinver;
(iii) CI Casa de Bolsa S.A. de C.V.; y/o (iv) aquella o aquellas instituciones
financieras que se indiguen en el Fideicomiso Emisor y en el Suplemento
correspondiente a cada Emision, quienes ofrecerén los CBF's que se emitan al
amparo del Programa de acuerdo a la modalidad de mejores esfuerzos, segiin
se especifigue en cada uno de los Suplementos correspondientes.

Significa, las inversicnes permitidas conforme a lo establecido en el Fideicomiso
correspondiente.

Significa, el Institute de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores det
Estado.

Significa, el drgano superior de direccidon y gobierno del ISSSTE.

Significa, con respecto a cualquier Persona: (i) el acta constitutiva, permisos,
estatutos, escritura constitutiva u  otros documentos constitutivos o
documentos que rijan a dicha Persona y (ii) cualquier ley, oficio, decreto,
tratado, regla, reglamento o laudo de un arbitre, tribunal u otra Autoridad
Gubernamental, aplicable a, u obligatoria para dicha Persona, y/o aplicable a
cualguiera de sus propiedades, o a la gue dicha Persona y/o cualquiera de sus
propiedades esté sujeta.

Significa, {a Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.

Significa, la Ley General de Titulos y Operacicnes de Crédito.
Significa, la Ley de Instituciones de Crédito.
Significa, la Ley del Mercado de Valores,

Significa, el o los titulos que amparan los Certificados Bursatiles Fiduciarios de
cada Emision.

Significa, el conjunto global de mercados financleros, en los que se negocian
acciones, obligaciones, bonos, certificados bursétiles fiduciarios y otros tftulos
de renta fija o variable.

Significa, los Estados Unidos Mexicanos,

Significa, el monto en Pesos que corresponda a los intereses pagaderos con
respecto a los Certificados Bursatiles Fiduciarios en una Fecha de Pago que se
determinard de conformidad con los términos y condiciones establecidos en el

Macrotftulo.

Significa, el patrimonio de cada uno de-los Fideicomisos.

Significa, para el caso de que un Deudor Hipotecario deje de prestar sus
servicios a la Dependencia o Entidad correspondiente, la prorroga sin causa de
intereses en los pagos de amortizacion que tenga que realizar por concepto de
capital e intereses respecto al Crédito Mipotecario correspondiente. Conforme a
lo dispuesto en el articulo 183 de la Ley del ISSSTE, dicha prérroga tendra un

- ‘plazo maximo de doce meses y terminard ‘anticipadamente cuando el Deudor

Hipotecario correspondiente vuelva a prestar servicios a alguna de las

koo




Dependencias o Entidades o ingrese a laborar bajo un régimen con el que
ISSSTE tenga celebrado convenio de Incorporacion. En el entendido que
conforme a lo establecido en dicho articulo, la existencia de los supuestos
mencionados debera comprobarse ante e} ISSSTE.

“Persona”: Significa, cualquier persona fisica o moral, corporacién, asociacion general,
asociacién limitada, sociedad de responsabilidad limitada o© asociacion,
asociaciébn  en  participacion, co-inversion  (Joint  veniure), sociedad en
comandita, sociedad andnima, institucién de crédito, fideicomiso, estado,
sociedad irregular, gobierno federal, estatal o municipal (o cualquier
dependencia o subdivisidn politica de los mismos), fondo de inversidon o
cualquier otra forma de entidad.

“Programa”: Significa, la inscripcidon preventiva bajo la modalidad de programa de los
Certificados Bursétiles Fiduciarios hasta por la cantidad de $17,000'000,000.00
{Diecisiete Mif Millones de Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIS, con
caracter de no revolvente; el cual fue autorizado por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores mediante el oficio ndmero 153/106458/2014 de fecha 18
de marzo de 2014, mediante el cual e} Fiduciario realizard diversas emisiones
conforme a lo estabiecido en los Documentos de la Operacién respectivos.

“Prospectc”: Significa, el presente prospecto de colocacion.
"Ps.” 0 “"Peso™; Significa, pesos, 1a moneda de curso legal de México.

“Recursos Derivados de  Significa, los recursos que se obtengan por la colocacién de los Certificados
{a Emisidn™: Bursatiles Fiduciarios de cada Emision.

“Recursos Derivados de  Significa, todos los montos en efectivo que cobre el Administrador como

Liquidacidn”: resultado de la Cobranza de un Derecho de Crédito Vencido o la enajenacidn de
un Inmueble Adjudicado, va sea que &sta se obtenga a través de la
enajenacion extrajudicial o judicial, indemnizaciones dei Seguro, u otros tipos
de indemnizaciones Incluyendo sin limitacidon aquelias derivadas de la
expropiacion o cualquier otro acto o procedimiento administrativo similar,
después de descontar los Gastos de Cobranza en términos del Contrato de
Administracion.

“Reglas”: Significa, las Reglas para el otorgamiento de Créditos para Vivienda a los
Trabajadores Derechohabientes del ISSSTE publicadas en el Diario Oficial de la
Federacidn el 4 de diciembre de 2008, seglin las mismas sean modificadas o
reformadas.

“Reporte de Cobranza”.  Significa, el reporte que deberd entregar el Administrador, o el Administrador
Maestro en nombre y por cuenta del Administrador, al Fiduciaric, con copia
para el Representante Comuin, el Administrader Maestre en su caso, el Auditor
Externo vy las Agencias Calificadoras, en términos del Contrato de
Administracion de conformidad con lo establecido en el Fideicomiso respectivo.

“Reporte de Significa, el reporte que el Representante Comun deberd preparar y entregar al

Distribuciones™: Fiduciario Emiscor, con copia para al Tenedor de 1a Constancia, al Administrador,
al Administrador Maestro, al Auditor Externo y a las Agencias Calificadoras, de
conformidad con el Fideicomiso respective Dicho reporte describird las
Distribuciones correspondientes a la Fecha de Pago respectiva.

“Reporte de Saldos”™; Significa, e reporte mensual gque el Fiduciario Emisor deberd entregar al
Representante Comlin, al Administrador y al Administrador Maestro con copia
para el Auditor Externo vy las Agencias Calificadoras de conformidad con ef
Fideicomiso respectivo.

“Representante Significa: (i) Deutsche Bank México, S.A., Institucidn de Banca Miltiple,

Comun™: Division Fiduciaria, en su caracter de representante comun de los Tenedores de
conformidad con el titulo que ampare los Certificados Bursatiles Fiduciarios o
quien lo substituya en su caso, de acuerdo a o dispuesto en dicho titulo; o (ii)
‘guien se designe como representante comun de Jos Tenedores para cada
Emisidn al amparo del Programa.

“Requisitos de ' _Slgn:f:ca los criterips minimos con los gue deberd cumplir un Derecho de
Elegibilidad™ - = - Credlto para poder ser cedido al Fideicomiso correspondiente.

“RNV": . _' . L Sagnlﬂca, el Reglstro Nacmnal de Valores que mantlene ia CNBV,
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“RUV™:

“Salario Minime” o
“SMGDF":

“Saldo de Créditos

Hipotecarios Vigentes”:

“Saldo Insoluto de los

Créditos Hipotecarios”;

“Saldo Insoluto de los
Certificados Bursatiles
Fiduciarios”:

“SAR™:

“Seccidon”:
“Sedesol":

“"Sequre” o “Sequro de
Dafios”™:

"SHCP":
"SHF":

“SIBADAC:
“Siefores™:

“Sorteo™:

“STPS™:

“Subcuenta 5% SAR":
*Tenedor de la
Constancia”:

“Tenedores”:

"Trabajador”:
“UDIS":

"Wocal Ejecutivo":
"WSM":

FOVISSSTE e

. «adaver més concadetl .
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Significa, el Registro Unico de Vivienda, registro en el cual ios oferentes o
desarrolladores inscriben su oferta de vivienda, conformande un sistema
nacional Unico af que concurren los diferentes agentes.

Significa, el salario minimo general vigente en el Distrito Federal.

Significa, la cantidad que resulte de restar el Saldo Insoluto de los Créditos
Hipotecarios menos ef importe de fos Derechos de Crédito Vencidos en una
Fecha de Pago.

Significa, et monto no amortizade de los Créditos Hipotecarios, en el entendido
que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 185 de (a Ley del ISSSTE, el
saldo en Pesos de los Créditos Hipotecarios se actualizard cada vez que se
modifiquen los Salarics Minimos, en la misma propercidn en que se actualice el
Salario Minimo.

Significa, el monte no amortizado de los CBF's.

Significa, el Sistema de Ahorro para el Retira.

Significa, cada una de las secciones de una Clausula identificado con el ndmero
arabigo correspondiente a cada Cldusula.

Significa, la Secretaria de Desarrolio Social.

Significa, el seguro contra dafios contratado por FOVISSSTE, respecto de cada
Inmueble, para cubrir cualquier dafio o menoscabo que pueda sufrir dicho
Inmueble (incluyendo dafios derivados de incendio, inundacion, terremoto,
huracan, tornado, avalancha, erupciones volcanicas, explosiones, caida de
objetos tales como aviones, arboles, dafios ecoldgices, entre otros) de
conformidad con los requisitos establecidos en los Créditos Hipotecarios,

Significa, la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico.

Significa, Sociedad Hipotecarla Federal S.N.C., Institucidn de Banca de
Desarrollo.

Significa, el Sistema de Integracin de Bases de Datos de Cartera del
FOVISSSTE. : S :

Significan, las Socledades de Inversion Especiallzadas en Fondos de Ahorro
para el Retiro.

Significa, el mecanismo aleatorio utilizado para seleccionar a los Trabajadores
susceptibles de obtener un crédito hipotecario Tradicional del FOVISSSTE en un
pericdo anual determinado. :

Significa, la Secretarfa de Trabajo y Prevision Social.

Significa, la subcuenta de vivienda del SAR equivalente al 5% del salario basico
integrado de los Trabajadores.

Significa, FOVISSSTE o cualguier Persona que sea un tenedor legitimo de la
Constancia.

Significa, los legitimos tenedores de los CBF's, quienes en todo momento
estaran representados por el Representante Comun.

Significa, los trabajadores sujetos al régimen de la Ley del ISSSTE.

Significa, las unidades de cuenta llamadas “Unidades de Inversién” cuyo valor
“en Pesos, publica periddicamente el Banco de México en el Diario Oficlal de la
-Federacion, establecidas en el “Decreto por el que se establecen las

obligaciones que podrén denominarse en Unidades de Inversion y reforma vy
adiciona diversas disposiciones del Cédigo Fiscal de la Federacion y de la Ley
del Impuesto sobre la Renta publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1
de abril de 1995, o R ' :

Significa, el vocal ejecutivo de la Comision Ejecutiva de FOVISSSTE.

Significa, veces de Salario Minimo.
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I.2. RESUMEN EJECUTIVO

A continuacion se incluye un resumen de la operacidn y la informacién contenida en este Prospecto. Dicho
resumen no incluye toda la informacién que debe tomarse en cuenta antes de tomar una decision de
inversion con respecto a fos CBFs. Los inversionistas deben leer cuidadosamente todo este Prospecto,
incluyendo la Seccién titulada “Factores de Riesgo™.

a. Participantes

Las partes relevantes de la operacion se describen a continuacién:

PAPEL A DESEMPENAR EN LA

PARTICIPANTE TRANSACCION

Instituto de Seguridad y Servicios Originador, Administrador,
Sociales de los Trabajadores del Estado a Fideicomitente, Cedente y
través de su Fondo de la Vivienda. Fideicomisarioc en Seqgundo Lugar

HSBC México, S.A., Institucion de Banca
Multiple, Grupo Financiero MSBC, Divisidn Fiduciario Emisor
Fiduciaria

HSBC €

Deutsche Bank México, S.A., Institucidn ,
Deutsche Bank de Banca MUtipie, Division Fiduciaria Representante Comun

Analisis, Filtro e Indices, $.A.P.1. de C.V.,

SOFOM, E.N.R. Agente Estructurador

Casa de Boisa Banorte Ixe, S.A. de C.V.,
Grupo Financiero Banorte Intermediario Colocador

Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,

Grupo Financiero Actinver Intermediario Colocador

CI Casa de Bolsa S.A. de C.V, Intermediario Colocador

Chavez Vargas Abogados S.C. Asesor Legal

e S
T
Rl ) Lol

b. Descripcién de la Operacion

El propésito de la presente operacién es realizar la bursatilizacién a través del mercade de valores de
Derechos de Crédito cuya titularidad y administracién se encuentra a cargo de FOVISSSTE, a través de un
Programa para lievar a cabo ofertas piblicas de CBF's entre el publico inversionista, u obtener la
inscripcion de los mismos sin que medie oferta piblica. Los CBF's seran emitidos a través de distintos
Fideicomisos  irrevocables, conststmdos a efecto de realizar las dlstantas Emisiones al amparo del
Programa.

Para cada Emisidn bajo el Programa FOVISSSTE; (i) celebrard un Fideicomiso con el Fiduciario, en su
caracter de Fiduciario Emisor o con quien se designe como fidugiario para cada Emisién al amparo del
Programa; (i} aportard los derechos que le corresponden de un conjunto de Créditos Hipotecarios
otorgados a los Deudores Hipotecarios a favor del Fideicomiso correspondiente a dicha Emisién, a cambio
de una centraprestacion que el proplo FldeiCOmISO llqundaré con Ios Recursos Derivados de Ia Emtsmn
correspondlente
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El Fiduciaric Emisor llevard a cabo cada una de las Emisiones y colocaciones de los CBF's, al amparo del
Programa a través de el ¢ los Intermediarios Colocadores: v a con los Recursos Derivados de la Emisién
liguidara la contraprestacién por 12 cesion de los Derechos de Crédito.

El FOVISSSTE serd responsable de llevar a cabo la Cobranza de los Créditos Hipotecarios v sus accesorios
y de depositar dichas cantidades en ia(s) Cuenta(s) del Fideicomiso respective de conformidad con los
términos del Contrato de Administracién que celebre el Eiduciario Emisor de cada Fideicomiso con
FOVISSSTE.

Cada Emision de CBF's vence, para todos los efectos legales, en la fecha en que se indique en el
Macrotitulo v en el Suplemento respectivo, en ia cual deberdn haber sido amortizados en su totalidad.
c. Estructura de la Operacion

Para efectos de un mejor entendimiento de la aperacién, los siguientes diagramas muestran de manera
esquematica los flujos y las funciones de cada una de las partes involucradas en la operacion:

i) Al momento de Emision:

{1} Firma Conwrates 17 ™ y
Cesion Derechos de !
Crédito l (8) Recursos netos ce la

Colecacién + Constancis

.......... S S Y STOR ) YO —

Flducigrio Bimisor YFOVIS ttermediarios Colocatiores

1l

Garants | GPO

{2] Conrratagion
Rep. Comin,
Admtaistrador
Mavstro

1
i
1
1
1
: (4} Recursos Derivados
I
]
]
Custodio. f
t
i
1
1
|
1
1
1
[}
[}
1
1

de 1a Emision

“® Detsche Bank
Flema de Rep. Comin
comrate de
GPQ
-
et

Custodio

i) Durante la vigencia de la_Fmisidn:

J
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{3} Reprocesa y valida
_____ Xy B .. Gobranza

- . ] -
Admin. Maestro :
i
'
.. .. .. Deatsche Banl
Rep. Comin

{6} Comision por 1
E Administracion : {4) Calcula intereses y
) X {2} Cobranza Magstra : principal
o
Amortizacion | f—
de Créditos | HSBC ¢ :
Hipotecarios | v o S, o e e
| Fiduciario Emisar Gamnte ‘ RO
! 15} Comision per
: Administracion {7} Pago de intereses y f:js{%r;%)ﬁ; amertizados
. principai de los TFOVIS
'
i
'
i
1

d. Cascada de Pagos

A continuacion se presenta la cascada de pagos conforme a la cual se pagaran los intereses de los CBF's
en cada Fecha de Pago de Intereses y se amortizard el principal de fos mismos:

{1} Cobranza
a.  Descuento sobre Némina
b.  Aporaciones dependencias y entidades
¢.  Aporaciones Direclas

Gastos de Cobranza

Gastos de Manlenimientc
Honorarios de Administracion
Honorarios Admindstracion Maesta
Prima de GPO

(2) En cada Fecha de Pago

{3) Amortizacion Full-Turbo

{4} Pagos a la Conslancia una
vez amorlizados los TFOVIS

Los pagos con respecto a los CBF's se realizardn Uinicamente en los términos previstos en cada uno de los
Fideicomisos y hasta donde alcance el Patrimonio del Fideicomiso correspondiente,

I1.3. FACTORES DE RIESGO

Al evaluar la adquisicion de los CBF’s, los posibles inversionistas deben evaluar y analizar cuidadosamente
. toda la informacién contenida en el presente Prospecto y -en el Suplemento correspondiente a cada
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Emisién, asi como también deben tomar en consideracion, entre otras cosas, los factores descritos a
continuacion, los cuales podran afectar los resultados del Programa o a los CBF's.

Los riesgos e incertidumbres que se describen a continuacién y en cada Suplemento no son los unicos que
pueden afectar a fos CBF's, al Fiduciario Emisor, al Administrador o a los Deudores Hipotecarios. Existen
otros riesgos e incertidumbres que se desconocen o que actualmente se considera qgue no son
significativos y que podrian tener un efecto adverso sobre los CBF’s o sobre las personas anteriormente
descritas. En el supuesto de que llegue a materializarse cualquiera de los rlesgos que se mencionan a
continuacion, el pago a fos Tenedores de las cantidades adeudadas bajo los CBF's podria verse afectaclo
en forma adversa,

Activos Limitados del Fideicomiso.

Todas las cantidades adeudadas bajo los CBF's que se emitan en cada Emisién se pagaran Gnicamente con
cargo al Patrimonio de cada Fideicomise. El Patrimeonio de cada Fideicomiso estard constituido,
principalmente, por los Derechos de Crédito. En tanto (i) los Deudores Hipotecarios continlen empleados
en el sector pdblico v las Dependencias y Entidades efectien las Aportaciones y los Descuentos sobre
Némina que correspondan o (ii) los Deudores Hipotecarios que no continlden empleados en el sector
publico, obtengan ingresos suficientes para continuar cumpliendo con sus obligaciones de pago bajo los
Créditos Hipotecarios, el Patrimonio de cada Fidelcomiso contard con los recursos liquidos para efectuar
los pagos de intereses y amortizaciones parciales de principal bajo tos CBF's .

En el caso de que, por cualguier motivo, los recursos liquidos del Patrimonio de cada Fideicomiso no sean
suficientes para pagar integramente las cantidades adeudadas bajo los CBF’s, los Tenedores no tendran el
derecho de reclarmar su pago al FOVISSSTE, al Fiduciario Emisor, al Representante Comun, al
Intermediario Colocador o a cualquier otra persona.

Requisitos de Elegibilidad.
Cumplimiento de los Requisitos de Elegibilidad

En lo que se refiere al cumplimiento de los Requisitos de Elegibilidad de los Derechos de Crédito gue se
aporten a cada Fideicomiso, tante en la cesién inicial como en las cesiones subsecuentes el FOVISSSTE
emitird un Certificado de Cumplimiento de Requisitos de Elegibilidad, Asimismo, segln se establezca para
cada Emision al amparo del Programa, un tercero podrd realizar una auditoria de los Expedientes de
Crédito previo a la cesion de los mismos. De igual forma, segun se especifique en cada Fideicomiso,
durante la vigencia de cada Emision, el Auditor Externo podrd Hevar a cabo, con cargo at Patrimonio del
Fideicomiso, una revisién de los Derechos de Crédito de conformidad con los términos de dicho
Fideicomiso. Salvo que se establezca para alguna Emision en especifico, no se contempla que un tercero
realice una revisidn adicional a las auditorias antes mencionadas.

Adicionalmente, el Tenedor deberd considerar que, en términos del Contrato de Fideicomiso y del Contrato
de Cesidn no serd causa de vencimiento anticipado: (i} e hecho de que un Derecho de Crédito no haya
cumplido con uno o varios de los Requisitos de Elegibilidad; y (ii) el Fideicomitente no substituya o
readquiera dicho Derecho de Crédito.

Substitucidn o Readquisicién de Derechos de Créditos No Elegibles

En términos del Contrato de Cesidn v el Contrato de Fideicomiso, en caso de que un Derecho de Crédito
sea no elegible FOVISSSTE deberd substitulr o readquirir dicho Derecho de Crédito No Elegible, El
procedimiento para substituir o readquirir un Derecho de Crédito No Elegible podrd involucrar plazos de
tiempo largos. El flujo de recursos al Patrimonio det Fideicomiso derivado de un Derecho de Crédito No
Elegible puede ser menor o inexistente hasta en tanto el procedimiento de sustitucién o readquisicion se
concluya, por lo tanto, en el caso de que sea necesario que FOVISSSTE sustituya o readquiera algin
Derecho de Crédito No Elegible y este Ultimo efectivamente o sustituya o readguiera en los términos del
Contrato de Cesidn y el Contrato de Fideicomiso, es posible que se afecte temporalmente en forma
negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los CBF's. De igual forma, aunque el
FOVISSSTE tiene derecho a readquirir un Derecho de Crédito No Elegible, para el caso en que opte por
substituirlo, los inversionistas potenciales y Tenedores, deberdn considerar la posibilidad de que no
existan derechos de crédito que cumplan con todos Jos Requisitos de Elegibilidad para substituir un
Derecho de Crédito No Elegible. Lo que podria ocasionar que el Patrimonio del Fidelcomiso cuente con
menos recursos liguidos lo que afectaria en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades
adeudadas bajo los CBF’s,

Adicionalmente, los Tenedores dehen considerar ef hecho de que FOVISSSTE incumpla con su obligacién
de substituir o readquirir algin Derecho de Credlto No Elegible, no constituird una causal o evento de
amortizacién anticipada.

Obligaciones Limitadas de las Personas Participantes.
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Los CBF's no seran garantizades ni avalados por ninguna de las personas participantes en la Emisidn,
incluyendo el Fideicomitente, el Administrador, el Fiduciario Emisor, el Intermediario Colocador, v el
Representante Comun. En consecuencia, ninguno de ellos estard obligado a realizar pagos a los Tenedores
de los CBF's, con excepcidn, en el caso del Fiduciario Emisor, de los pagos que tenga que hacer con cargo
al Patrimonio del Fideicomiso de acuerdo con lo previsto en el Fideicomiso respectivo.

Todos los pagos que deba realizar el Fiduciario Emisor bajo los CBF's seran efectuados exclusivamente con
cargo al Patrimenio del Fideicomiso, y el Fiduciario Emisor en ningiin caso tendrd responsabilidad de pago
alguna respecte de los CBF’s con cargo a su patrimonio propio, liberdndosele de cualquier responsabilidad
a dicho respecto. El Fiduciario Emisor en ningln caso garantiza rendimiento algune bajo los CBF's.

lLas Entidades y Dependencias.

Las Aportacicnes de tas Dependencias y Entidades asi como los Descuentos sobre Nomina que realizan las
Dependencias y Entidades, cuyas cantidades FOVISSSTE depositard en (a Cuenta del Fideicomiso
correspondiente (Ver "Seccion 3.5 ~ FOVISSSTE como Administrador”) serdn la principal fuente de pago
para la amortizacion de los Derechos de Crédito cedidos a faver del Fiduciario Emisor para beneficio del
Patrimonio de cada Fideicomisc. Ef pago puntual y completo de las Aportaciones de fas Dependencias v
Entidades y el entero de los Descuentos sobre Némina que hagan las Entidades y Dependencias depende,
entre otros factores, de la situacion financiera de las Dependencias y Entidades asi como del cumplimiento
de sus obligaciones legales.

En el supuesto de que las Dependencias y Entidades no realicen los pagos de las Aportaciones y los
Descuentos sobre Nomina gue correspondan a los Deudores Hipotecarios, el Fiduciario Emisor no tendra
acceso a otros fondos para cubrir el pago de intereses o principal a los Tenedores de los CBF's.

De igual forma, podrian existir retrasos en las transferencia de la Cobranza por parte de las Entidades vy
Dependencias en cuye caso, el Fiduciario Emisor no tendra acceso a otros fondos para cubrir el pago de
intereses o principal a los Tenedores de los CBF's de manera puntual y completa.

Deudores Hipotecarios.

El pago oportuno de los CBF's se encuentra directamente ligado al Descuento sobre Némina vy las
Aportaciones de las Dependencias y Entidades que éstas realicen por cuenta de los Deudores Hipotecarios.
A su vez, dichos pagos estan relacionados a diversos factores como la permanencia en el empleo del
Deudor Hipotecario, entre otras. En el caso en gue los Deudores Hipotecarios dejen de laborar en el sector
publico, éstos podrian incumplir sus obligaciones de pago bajo los Créditos Hipotecarios, pudiendo a su
vez, ocasionar que el Patrimonio del Fideicomise cuente con menos recursos liquidos, lo que afectaria en
forma negativa la capacidad del Fiduclario Emisor de pagar las cantidades adeudadas bajo los CBF's,

Administracion y cobranza de los Créditos Hipotecarios.
a. FOVISSSTE como Administrador.

En virtud de los distintos Contratos de Administracion que celebre el FOVISSSTE con el Fiduciario
Emisor respecto a cada Emisidn, FOVISSSTE sera responsable de la administracion y Cobranza de
los Créditos Hipotecarios. El pago oportuno de los Créditos Hipotecarios y, por lo tanto, gue
existan recursos suficientes en el Patrimenio del Fideicomiso para pagar en forma total las
cantidades adeudadas bajo los CBF's depende directamente del desempefic que FOVISSSTE
tenga como Administrador. En la medida en gque el desempefio del FOVISSSTE como
Administrador no sea adecuado o bien, en caso de que el FOVISSSTE incumpla con sus
obligaciones bajo los distintos Contratos de Administracion, puede tener como resultado gque et
Patrimonio de cada Fideicomiso cuente con menos recursos liquidos y esto afecte en forma
negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los CBF's.

b. ~ El FOVISSSTE es el Administradorr Unico en los Fideicomisos.

La principal fuente de repago de los Créditos Hipotecarios son las Aportaciones de las
Dependencias vy Entidades v los Descuentos sobre Nomina gque éstas depositan a favor del
FOVISSSTE por cuenta de los Deudores Hipotecarios, El FOVISSSTE tiene la facultad y obligacion
legal del cobro de las Aportaciones y los Descuentos sobre Nomina correspondientes a los
Trabajadores cuyas relaciones laborales se regulen por el apartado “B” del articulo 123 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos., En virtud de que legalmente sélo el
FOVISSSTE puede llevar a cabo la funcién de cobrar las Aportaciones de las Dependencias y
Entidades y los Descuentos sobre Nomina, el FOVISSSTE sera Fideicomitente y administrador
tinico del Fideicomiso y no existe un administrador substituto para desempefiar esta funcién,

Por lo anterior, no se contempla la posibilidad de sustituir al FOVISSSTE como Administrador de
los Créditos Hipotecarios por ninguna causa..Por lo tanto, en el caso de que FOVISSSTE no
cumpla con sus obligaciones bajo algunc de los Contratos de Administracion que se celebren para
cada Emisién, el Unico recurso disponible para el Fiduciaric Emisor serd buscar exigir su 0
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cumplimiento por la via judicial. No es posible prever la duracién de dicho procedimiento, sin
embargo, es posible que éste sea fargo. Tampoco es posible asegurar que el procedimiento sera
exitoso o que se obtendré plena compensacion adecuada por los incumplimientos. Esta situacién
puede afectar en forma negativa al Patrimonio de cada Fideicomiso v a su vez afectar en forma
negativa ia capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los CBF's correspondientes a cada
Emision.

¢. Cambios en las Politicas y Procedimientos de Administracién y Cobranza.

Las politicas y procedimientos para la administracion y Cobranza de los Créditos Hipotecarios que
seguird FOVISSSTE como Administrador han sido desarroliadas por et FOVISSSTE, La obligacion
asumida por FOVISSSTE es de llevar a cabo la administracidon v Cobranza de los Créditos
Hipctecarics de la misma manera que lleva a cabo la administracién y cobranza de su propia
cartera y de acuerdo a sus politicas. La administracion de FOVISSSTE mantiene el derecho de
modificar esas politicas y procedimientos de tiempo en tiempo. Si bien el objetivo de cualguier
maodificacién es mejorar fos procedimientos de cobranza, no se puede asegurar gue los cambios
en las politicas y procedimientos de Cobranza que pudiere adoptar FOVISSSTE resulten, en su
caso, igual 0o méds efectivos y/o eficientes que los que actualmente mantiene, por o que, la
Cobranza de los Créditos Hipotecarios puede verse afectada de forma adversa, lo que podria
ocasionar que ef Patrimonio del Fideicomiso cuente con menos recursos liquidos lo que afectaria
en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los CBF's.

d.  Otorgamientc de Prérrogas bajo los Créditos Hipotecarios.

De acuerdo con lo establecido en la Ley del ISSSTE, cuando un Deudor Hipotecario deje de
prestar sus servicios a alguna Dependencia o Entidad durante un periodo minimo de 12 (doce)
meses, ya sea por suspension temporal de los efectos del nombramiento 0 cese (a menos que
exista litigio pendiente sobre {a subsistencia de su designacién o nombramiento) y a peticion del
acreditado, éste podrd gozar de una prorroga sin causa de intereses en los pagos de amortizacion
que tenga que hacer por concepte de capital e intereses. Dicha prérroga tendrd un plazo mdximo
de 12 (doce) meses acumulados y terminara anticipadamente cuando el Deudor Hipotecario
vuelva a prestar servicios a alguna de las Dependencias o Entidades o ingrese a laborar bajo un
régimen con el que el ISSSTE tenga celebrado convenio de incorporacion. Si bien durante el
periode de la prorroga no se pagan intereses, ni principal, el saldo insoluto del crédito se sigue
actualizando conforme al incremento del salaric minimo, Durante el periocdo de prorroga, la
liquidez det Fideicomiso respectivo puede verse afectada de forma adversa y consecuentemente
la capacidad de pago de los CBF's.

@. Cartera vencida,

Debera registrarse como Derecho de Crédito Vencido cualquier Derecho de Crédito con mds de 6
(seis) amortizaciones quincenales o 90 (noventa) dias de retraso en el pago conforme a los
criterios contables aplicables a las instituciones de crédito. El incremento en la cartera vencida
puede afectar de manera negativa la disponibilidad de recursos por concepto de Cobranza,
afectando la situacidn financiera del Fideicomiso respectivo y consecuentemente la capacidad de
pago de los CBF's.

f. Responsabilidad limitada.

El Administrador serd responsable de su actuacidon (y de la actuacidn de cualquier
subcontratista), Unicamente en relacidn al cumplimiento de las obligaciones explicitamente
contraidas por éste en virtud de los Documentos de la Operacién. Bl incumplimiente a las
obligaciones del Administrador y, en su caso, de los Subcontratistas podra tener un impacto
negativo en la Cobranza, Lo anterior, podrd ocasionar que et Patrimonio del Fideicomiso cuente
con menos recursos liquidos lo que afectaria en forma negativa la capacidad de pagar las
cantidades adeudadas bajo los CBF's.

g. Las obligaciones del Administrador son pagaderas por el mismo, Unicamente a través de la
Cobranza.

El cumplimiento de las obligaciones de pago a cargo del Administrador, conforme a lo establecido
en el Contrato de Administracion, los cuales incluyen sin limitar el mantenimiento del Seguro, el
pago de gastos derivados de procesos extrajudiciales y judiciales de cobro, dependerd de los
flujos que se deriven de la Cobranza de los Derechos de Crédito, En la medida en fa gue la
Cobranza no arroje los flujos necesarios para realizar dichos pagoes, se corre el riesgo que dichos
pagos no sean realizados, afectando negativamente el Patrimonic del Fideicomiso.

h.  Ningdn monto adeudado por el Administrador, que exceda las respdnsabﬂfdades que se le
requieren pagar, podré constituir una “reclamacion” en su contra.

U
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Las obligaciones de pago a cargo del Administrador, conforme a lo establecido en el Contrato de
Administracion, seran cubiertas con el producto de la Cobranza de los Derechos de Crédito, Los
acreedores correspondientes no podrdn presentar “reclamacién” alguna en contra del
Administrador, en caso de que el Patrimonio del Fideicomise no cuente con cantidades suficientes
para hacer frente a dichos pagos.

{.  Los Fideicomisos no son Fideicomisos de Garantia

t.os Fideicomisos no son fideicomisos de garantia del tipo a que se refieren los articulos 395 a 414
de la LGTOC. Por lo mismo, no le son aplicables las disposiciones relativas a la ejecucidén de
fideicomisos de garantia a que se refiere el Titulo Tercero Bis del Libro Quinto del Codigo de
Comercio.

Al ser fideicomisos de administracién y pago y no de garantia, la recuperacién de 1a inversion de
los Tenedores en los CBF's estd sujeta a que el Fiduciario reciba fondos suficientes derivados de
los Derechos de Créditos, sin que exista la posibilidad de que el Fiduciaric ejecute o liquide
garantia alguna a favor de los Tenedores. En caso de que los recursos derivados de los Derechos
de Crédito resulten inferiores a los razonablemente previstos, ios flujos de los Fideicomisos se
verfan afectados negativamente, situacién que podria impticar faltantes para el pagoe de principal
e intereses de los CBF's respectivos.

7. Incremento de Costos.

En caso que los costos y/o gastos de operacion se ingrementan, los resultados de FOVISSSTE
podrian verse afectados.

No obstante lo anterior, conforme al articulo 214, fraccidén XVI, inciso d) de la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales, el FOVISSSTE solo podra aplicar hasta el 0.75% (cerc punto
setenta y cinco por clento), de los recursos totales gue maneje en costos y/o gastos de
operacion.

k. Incumplimento en la Presentacidon de Informacién.

No se puede asegurar que el FOVISSSTE en todo momento cumplird con sus cbligaciones de
presentacion de informacién a ta CNBV v a la BMV conforme a la normatividad aplicable. En el
supuesto que el FOVISSSTE incumpliera a sus obligaciones podria incurrir en diversas sanciones
conforme a la normativad aplicable.

Diferencias en la informacion de cobranza; Retrasos en la individualizacién de la Cobranza,

Pudieran existir diferencias en la informacién sobre la Cobranza presentada por el Administrador y el
Administrador Maestro, en los casos en que el Acreditado:

A) Se encuentre en activo y la Dependencia o Entidad correspondiente no haya enterado los
recursos a FOVISSSTE, en cuyo caso, FOVISSSTE ejercita la facultad otorgada por en el
artfculo 29 de la Ley det ISSSTE, y se solicita a la SHCP que descuente los adeudos de
participaciones federales de la Dependencia o Entidad correspondiente, io cual puede tomar
hasta 120 (ciento veinte) dias, lapso de tiempo en que FOVISSSTE puede realizar Avances
de Cobranza a los fideicomisos respectivos; o '

B)Y Se encuentre en active y los recursos hayan sido recibidos por FOVISSSTE, pero la
Dependencia ¢ Entidad "no haya enviado la individualizacién correspondiente a los
descuentos sobre némina del Acreditado, en cuyo caso, es posible realizar Avances de
Cobranza al fideicomiso correspondiente y se solicita el envid de la informacion para fa
aplicacion individual de la cobranza a la Dependencia o Entidad correspondiente; o

C) Se encuentre tramitando su jubilacidn y la recuperacion se deba realizar en una nueva
ventanilta, en cuyo caso, se realizan Avances de Cobranza al fideicomiso correspondiente,
hasta gue se complete la regularizacién del cobro con cargo a la pensién o jubilacion del
Acreditado; o

D) Haya abandonado el sector pablico, en cuyo caso iniciard el Periodo de Prérroga previsto en

.- el articulo 183 de la Ley del ISSSTE; en el entendido que una vez concluido dicho Periode de
Prérroga, el Acreditado deberd cubrir sus amortizaciones por ventanilla bancaria, y en caso
contrario,” FOVISSSTE procederd a la recuperacidon por-la via judicial y extrajudicial del
Inmueble respectivo. -

O
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Adicicnalmente las Dependencias y Entidades o, subsecuentemente, el Administrador, podrian
retrasarse en determinar especificamente a qué Crédito Hipotecario en particular le son aplicables
los pagos (“retrasos en la individualizacién de cobranza®).

Conforme a los documentos de la transaccion, FOVISSSTE en su calidad de Administrador tiene la
facultad de realizar Avances de Cobranza, con el fin de mitigar el posible riesgo operativo
derivade de los retrasos en la individualizacién de cobranza. En casc de que el Administrador no
ejerciera dicha facultad, la velocidad de repago de los TFOVIS podria ser menor,

El Fiduciario Emisor podria oponerse a distribuir dichos fondos hasta recibir la informacion
necesaria para determinar a qué Derecho de Crédito deban ser aplicados dichos fondos, o que
podria disminuir los fondos disponibles para distribuciones en relacion con e} pago de los CBF's al
momento de su vencimiento,

Incumplimiento de las partes relevantes de preparar vy entregar reportes de conformidad con
{os Documentos de la Operacion

la responsabilidad primaria de realizar la Cobranza, su individualizacién y envio al Fideicomiso
corresponde a FOVISSSTE en su cardcter de Administrador, sin embargo, en términos dei Contrato de
Administraciéon Maestra, el Administrador Maestro es el encargado de validar la informacién relacionada
con la Cobranza con el fin de incrementar la calidad de la misma.

Ei Fideicomiso contempla la preparacién y entrega de reportes, incluyendo, sin limitar, el Reporte de
Cobranza por el Administrador, o por el Administrador Maestre en nombre y por cuenta del Administrador,
y el Reporte de Distribuciones por el Representante Comun para asegurar la correcta administracion de los
pagos realizados a favor de, o con cargo al Patrimonio del Fideicomiso de conformidad con los
Documentos de la Operacidn. No se puede asegurar que las partes correspondientes prepararan o
distribuiran dichos reportes de conformidad con sus respectivas obligaciones bajo los Documentos de la
Operacién aplicables y el Reporte de Saldos por parte del Fiduciario. En caso de que cualquiera de dichas
partes no prepare o distribuya cualquiera de dichos reportes, es posible que los inversionistas de los CBF's
no tengan la informacion necesaria oportunamente para evaluar el desemperio histérico, o para anticipar
el desempefio futuro, del portafolio de Créditos Hipotecarios y del Patrimonio del Fidelcomiso respectivo.

Cobranza administrativa y judicial,

a. Duracidn de los procesos.

En el caso de que, debido a un incumplimiento bajo algin Crédite Hipotecario, se requiera de un
proceso de cobranza administrativa o judicial, el Patrimonio de cada Fideicomisc dejard de
obtener los pagos correspondientes a dicho Crédito Hipotecario por el periodo que dure dicho
proceso, afectando asi el flujo de pagos hacia el Patrimonio del Fideicomiso. Es dificil determinar
la duracidn de un procese judicial de Cobranza asi como la rapidez con que el Inmueble
respectivo pueda ser adjudicado y vendido por el Administrador. En tanto no termine dicho
proceso judicial vy el Inmueble respectivo no sea adjudicado y vendido, los reemboisos del valor
nominal de los CBF's y el pago de intereses sobre los mismos podrian verse afectadoes.

Las politicas de administracion y cobranza del Administrador establecen los parametros para la
cobranza de estos créditos. El FOVISSSTE cuenta con el personal y los recursos para cumplir con
sus obligaciones al amparo de los distintos Contratos de Administracion que celebre con el
Fiduciario Emisor en relacion con cada Fideicomiso, sin embargo, existe el rresga gue ¢l cobro de
dichos créditos vencidos provogue retrasos en dicha cobranza.

b.  Ejecucidn de Garantias.

Pueden existir retrasos considerables en los procedimientos judiciales que se inician para la
ejecucién de la garantia respectiva. Inclusive, en algunos casos, la €jecucion de las garantias se
ha visto obstaculizada por problemas de procedimiento fuera del control del Administrador. El
FOVISSSTE no tiene la certeza de que los Inmuebles sean objeto de arrendamiento o de que los
mismos se encuentren en posesion de un tercero; dichas causas podrian alargar los procesos
judiciales o de venta de dichos Inmuebles. En procesos prolongados, existe también el riesgo de
qgue los costos involucrados sean cuantiosos en comparacion con el valor de los Inmuebles, En
términos de los distintos Contratos de Administracion gue celebre el Fiduciario Emisor con el
Administrador, el Administrador estard obligadc a pagar los gastos necesarios para la cobranza
de Créditos Hipotecarios que estén vencidos y éstos le seran reembolsados solo en la medida en
que dichos Créditos Hipotecarios que estén vencidos efectivamente sean recuperados. Et
- Fiduciario Emisor, por lo tanto, sdlo tendrd dereche a recibir el monto de la Cobranza de los
Créditos Hipotecarios neto de los Gastos de Cobranza que incurra el Administrador en casos de
“que sea necesario iniciar procedimientos judiciales. Estos gastos incluyen los gastos de abogados,
gestores, notarios publicos, mantenimiento, corretaje de inmuebles vy registro, entre otros. Todo
-lo anterior -puede tener-como resultado que el Patrimonio del Fideicomiso correspondiente cuente
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con menos recursos liquidos lo cual afecta en forma negativa fa capacidad del Fiduciario Emisor
para pagar las cantidades adeudadas bajo los CBF's.

Administrador Maestro.
a. Contratacion, substitucion o renuncia.

Conforme se establezca en cada Fideicomiso, el Fiduciaric podra contratar un Administrador
Maestro para que preste los servicios de supervision de las obligaciones del Administrador al
amparo del Contrato de Administracidn respectivo. En ese caso, el Contrato de Administracion
Maestra estabiecerd los supuestos mediante los cuales el Administrador Maestro deberd ser
sustituido por el Fiduciario. Entre otros, dichos supuestos se refieren a: (i) incumplimientos a las
obligaciones a su cargo establecidas en dicho Contrato de Administracion Maestra; (i) la falsedad
en las declaraciones, informaciones o certificaciones que proporcione; o (iii} si es sujeto a
procedimiento de insolvencia, En ese caso, el Fiduciario podrd, con la autorizacién previa v por
escrito del Representante Comun, llevar a cabo la sustitucion del Administrador Maestro,

De igual manera, de conformidad con los términos del Contrato de Administracién Maestra, el
Administrader Maestro podrd renunciar a su cargo en caso de que llegue a ser ilegal seguir
cumplimiento con sus obfigaciones baio dicho Contrato de Administracidén Maestra. Esto es, en
caso de que: (i) le sean revocadas las autorizaciones gubernamentales necesarias para la
prestacién de sus servicios al amparo def Contrate de Administraciéon Maestra; o (i) las Leyes
Aplicables en México o en el extranjero sean modificadas y afecten negativamente en la
prestacion de sus servicios al amparo det Contrato de Administracidén Maestra. El Administrador
Maestro deberd acreditar tal circunstancia mediante la opinidén de un despacho de abogados de
reconocido prestigio que certifique [a existencia de cualquiera de los supuestos mencionados.

Al respecto, los Tenedores deberéan considerar que (i) a la fecha no se tiene definido un
Administrador Maestro Substituto y que (ii) no obstante que el Contrato de Administracion
establece los requisitos para la sustitucidn del Administrador Maesfro, ya sea porque dicha
substitucidn se derive de un incumplimiento o de una renuncia del mismo, existe el riesgo de que
nos sea posibie identificar a un Administrador Maestro adecuado o de que el candidato
seleccicnado no acepte asumir el cargo. En cualquiera de estos casos, los retrasos en la toma de
decisiones o la imposibilidad de designar a un Administrador Maestro Substituto, su contratacién
y, en general, {as dificultades relacionadas con la sustitucidn podria repercutir negativamente en
la Cobranza, lo gue podria ocasionar que el Patrimonio del Fideicomisc cuente con menos
recursos liquidos lo que afectarla en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades
adeudadas bajo los CBF's. '

b.  Responsabilidad limitada

El Administrador Maestro serd responsable (nicamente de sus obligaciones contraidas dentro de
los Contratos de Administracion Maestro y Fldeicomiso. El incumplimiento a las obligaciones del
Administrador Maestro podria ‘tener un impacto negativo en la Cobranza. Lo anterior, podria
ccasionar que el Patrimonio del Fideicomiso cuente con menos recursos liquidos to que afectaria
en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los CBF's.

Informacion historica y compoertamiento futuro de los Créditos Hipotecarios

Los posibles adquirentes de los CBF’'s, deberdn tomar en cuenta en su andlisis, que FOVISSSTE no puede
asegurar que el comportamiento futuro de los Créditos Hipotecarios sea consistente con la informacion
contenida en el presente Prospecto respecto de ia cartera total del FOVISSSTE en su calidad de
Administrador y la que se revele en los correspondientes Suplementos. La informacion que se presenta en
el Prospecto y en los Suplementos corresponde Onicamente al comportamiento histdrico cbservado hasta
la fecha de elaboracidn de los documentos y la aportacion de Derechos de Crédito a cada Fideicomiso.

: Cambios en {as politicas de administracidén de FOVISSSTE, varacién de fas condiciones macroecondmicas

2 entre otros eventos pueden hacer gue el comportamiento futuro de los créditos difiera de la informacién

historica presentada. Derivado de lo anterior, el Patrimonio del Fideicomiso correspondiente puede contar
con menos recursos liquidos, afectando negativamente la capacidad de pago de los CBF's,

Deterioro del valor de las garantias

Como resultado de factores que se encuentran fuera del control de los Deudores Hipotecarios, del
Fiduciario Emisor, del Representante Comin, del Intermediario Colocador y del Administrador, como par
ejemplo, una.severa desaceleracién ‘econdmica, causas de fuerza mayor (sismo, inundacidén, erupcion
volcdnica, incendio o cualquier desastre natural) puede haber una afectacion sustancial en el valor de las
viviendas adquiridas por los Deudores Hipotecarios con los Créditos Hipotecarios. Esta afectacién tendria
como resultado -que el valor de las:-garantias -otorgadas bajo dichos Créditos Hipotecarios se vea
disminuido, Si esto ocurre y como resultade de un incumplimiento por parte de los Deudores Hipotecarios
afectados es necesario ejecutar dichas garantl'as,_-es posible que el Patrimonio de fos distintos Fideicomisos \)
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cuente con menos recursos liquidos de los esperados v que lo anterior afecte en forma negativa la
capacidad de pago de las cantidades adeudadas bajo los CBF’s correspondientes a cada Fmision.

Seguros de Dafios.

be conformidad con los términos de los Créditos Hipotecarios y con lo que se establezca en los distintos
Contratos de Administracién correspondientes a cada Emisidn, el Administrador debe contratar y mantener
polizas de Seguro que cubran dafios con respecto a los Inmuebles (Ver “Seccién IIL5 - FOVISSSTE como
Administrador ~ Seguros”). Los Tenedores deben tomar en cuenta el riesgo de que la Aseguradora pague
el mon{o total de cualguier reclamacién que le formule el Administrador, incluyendo que la Aseguradora
considere procedente dicha reclamacién, que aplique fimitaciones a las coberturas o ias condiciones para
su pago y el mento def pago correspondiente. Adicionalmente, los Tenedores deben tomar en cuenta que
actualmente et monte maximo de la suma asequrada es el valor de Ios Inmuebles objeto de [os Créditos
Hipotecarics que FOVISSSTE ceda a los Fideicomisos en la Fecha de Corte. Por lo tanto, existe la
posibilidad, de que el monto de indemnizacién sea menor gue el saldo insoluto de principal e intereses
bajo el Credito Hipotecario respectivo al momento en que ocurra |a pérdida total del Inmuebie asegurado.
Todo lo anterior puede tener como resultado que el Patrimonio del Fideicomiso respectivo cuente con
menos recursos liquidos y esto afecte en forma negativa la capacidad de pago de las cantidades
adeudadas bajo los CBF's. El monte de la indemnizacién en caso de siniestro es cada vez mayor, por o
tanto, la suma asegurada se aproxima al valor de reposicién de la vivienda en el mercado v la posibitidad
de que el monto de indemnizacién sea menor que el saldo insoluto de principal e intereses bajo el Crédito
Hipotecario respectivo se reduce.

A efecto de formalizar la transmision de los Derechos Derivados del Seguro a favor del Fiduciario del
Fideicomiso correspondiente a cada Emision, el Fideicomitente se obligard a entregar una constancia
emitida por la compafiia aseguradora en donde se haga constar que el Fiduciario ha sido designado como
beneficiario de los Derechos Derivados del Seguro relativos a los Derechos de Crédito cedidos conforme al
Contrato de Cesion respectivo. Los inversionistas deberdn considerar que existe un periodo de transicidn
para llevar a cabo dicha formalizacion, el cual puede ser de hasta 30 (treinta) dias, contados a partir de 1a
celebracidn del Contrato de Cesidn respectivo.

Garantia del Crédito de la Vivienda.

" Conforme a lo establecido en el articulo 182 de la Ley del ISSSTE, los Créditos Hipotecarios deberdn estar
cubiertos por un segurc a cargo det FOVISSSTE para los casos de invalidez, incapacidad total permanente
0 muerte del Deudor Hipotecario correspondiente. No obstante lo anterior, el FOVISSSTE ha optado por
asumir la obligacidn de pago del Saldo Insoluto de los Créditos Hipotecarios respecto de los cuales el
Deudor Hipotecario se encuentre en dichos supuestos. Al respecto, existe e riesgo de que el FOVISSSTE
se retrase en el pago de las cantidades correspondientes a la Garantfa del Crédito de la Vivienda o no
honre dicha obligacion. Lo anterior podria ocasionar que el Patrimonio del Fideicomiso cuente con menos
recursos liquidos lo que afectaria en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo
los CBF's.

E! Fideicomitente es el Administrador de los Derechos de Crédito.

El Fideicomitente es la entidad de concentrar la cobranza vy transimitirla al patrimonio de! Fideicomiso, o
cual podria generar un conflicto de interés.

No obstante lo anterior, la operacion contempla la participacion de un Administrador Maestro, gquien
supervisa las actividades que lleva a cabo el Fideicomitente en su carécter de administrador.

Incumplimiento de Obligaciones Fiscales.

Bajo los términos de los Fideicomisos que en su momento se celebren, serd estricta responsabilidad del
Fideicomitente el cumplimiento de las obligaciones fiscales que en todo caso deriven conforme a dichos
contratos. En el caso de que por cualquier motivo las autoridades fiscales requieran el pago de cualquier
contribucién al Fiduciario Emisor éste lo informard oportunamente al Fideicomitente para que, en
cumplimiento de esta responsabilidad, el Fideicomitente Heve a cabo los trémites y pagos necesarios. Sin
embargo, en caso de que el Fideicomitente no cumpla con su responsabilidad y el Fiduciario Emisor sea
requerido de hacer el page de cualquier contribucién, el Fiduciario Emisor lo cubrird con cargo al
Patrimonioc del Fideicomiso y dardé aviso por escrito al Fideicomitente. En tal caso, el Fideicomitente tendra
la obligacién de restituir al Patrimonio del Fideicomiso que corresponda integramente todas las cantidades
pagadas. El.retraso en la restitucién de las contribuciones pagadas con cargo al Patrimonic del Fideicomiso
por parte del Fideicomitente, podria tener efectos desfavorables sobre el Patrimonio del Fideicomiso y
consecuentemente sobre el pago de los CBF’

Factores de Rlesgo Econémlcos y Polltlcos.

El. pago.de los Credltos Hlpotecanos depende preponderantemente de la situamén econémlca de las
Dependenmas y Entidades, vy -de los Deudores Mipotecarios..Eventos ‘politicos, . econémicos o _sociales
: naaonales 0. mternacwnaies adversos (tales como . la:falta de cre<:|m|ento economico CIC!O credntscm
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adverso, posibles devaluaciones del peso, altos indices inflacionarios, fluctuaciones en las tasas de interés
o cambios adversos en las disposiciones gubernamentales) pueden afectar la capacidad de pago de las
Dependencias y Entidades o de los Deudores Hipotecarios, asi como también pueden afectar de forma
negativa el valor de las garantias. Cualquier cambio en la situacion econémica y/o solvencia de las
Dependencias v Entidades o de los Deudores Hipotecarios puede tener un efecte adverso en su capacidad
de pago. La totalidad de las Dependencias y Entidades y de los Deudores Hipotecarios se ubican en
México, por o tante, el desempefio de los Créditos Hipotecarios y el pago de los CBF's dependen, entre
otros factores, del desempefio de la economia del pais, incluyendo el nivel de crecimiento en la actividad
econdmica v de generacion y estabilidad det empleo.

En atencién a la fecha de originacion de los Créditos Hipotecarios, Patrimonio del Fideicomiso y a las
condiciones macroeconomicas prevalecientes a esa fecha y en la actualidad, no se cuenta con informacion
historica para la formulacion de estudios o proyeccionas sobre el comportamiento en el pago de los
Créditos Hipotecarios ante escenarios econdmicos y/¢ politicos adversos seglin se describe en el parrafo
anterior. De presentarse alguno de los referidos escenarios adversos la solvencia y capacidad de pago de
las Dependencias v Entidades y los Deudores Hipotecarios pudiera verse afectada y como consecuencia
pudiera existir un impacte desfavorable sobre el Patrimonic del Fideicomiso o cual puede afectar en forma
negativa el comporiamiento esperado de la amortizacion de los CBF's,

De presentarse una crisis podria tener como consecuencia que el Patrimonio del Fideicomiso cuente con
menos recursos fiquidos v esto afecte en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas
bajo los CBF's.

Situaciéon Econdémica Mundial.

Actualmente el entorno de la economia mundial estd viviendo una situacidon complicada. A pesar de que
las condiciones econdmicas difieren de un pais a otro, Ja reaccién de los inversionistas ante los
acontecimientos ocurridos en un pals pueden afectar los mercados financieros de otros paises. En et
pasado, acontecimientos o condiciones ocurridos en los Estados Unidos de América o en otros paises han
tenido un efecto importante en la disponibilidad del crédite en la economia mexicana, han resultado en
fugas considerables de capital y propiciade una reduccion de la inversion extranjera en el pais. Ef impacto
negativo de dichos eventos en la economia mexicana podrfa afectar de forma adversa la situacion
financiera del FOVISSSTE, un incremento en el costo del financiamiento, afectar la capacidad de pago de
los Peudores Hipotecarios v un incremento de la cartera vencada del FOVISSSTE vy del Patrimonic del
Fideicomiso.

Modificaciones a la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Es posible que el régimen fiscal actualmente aplicable a los Tenedores de los CBF's sufra modificaciones
durante la vigencia de los CBF's, esos cambios, de ocurrir, podrian tener un efecto adverso sobre el
rendimiento que generen los CBF's a sus Tenedores.

El pago de los Certificados Bursétlles Fiduciarios esta respaldado sélo con el Patrimonio dei
Fideicomiso.

8.  Denominacién de los Créditos Hipotecarios en VSM.

El FOVISSSTE cederd Derechos de Crédito derivados de los Créditos Hipotecarios al Patrimonio
del Fideicomiso respectivo.

Los Créditos Hipotecarios estan denominados en VSM, por lo que las cantidades que adeudan los
Deudores Hipotecarios bajo dichos créditos se incrementaran durante la vigencia de los Créditos
Hipotecarios en proporcidén a los incrementos que apllquen al SMGDF en forma anual, segiin lo
determine la Comisién Nacional de Salarios Minimos.

Por otro lado, dado que los CBF's podran denominarse en UDIS, segln se establezca para cada
Emision y el valor de a UDI varia de manera diaria en funcidn a la inflacion observada (segan lo
determina Banco de México), el satdo de dichos CBF's podria ajustarse en forma diferente al
saldo de los Créditos Hipotecarios.

Por lo anterior, durante |a vigencia de los CBF's, existe el riesgo de que el aforo inicial disminuya
si los aumentos en el SMGDF (esto es la denominacion de los Derechos de Creédito) son menores
a los aumentos en el valor de la UDI (esto es la denominacion de ios CBF's), lo cual traeria como
consecuencia que el Patrimonio del Fideicomiso cuente con menos recursoes liquidos y esto afecte
en forma negativa la capacidad de pagar las cantldades adeudadas bajo los CBF's.

b.  No se asume una recuperacién significativa de parte de Ios Deudores H:potecanos morosos.

Como se describe mas adelante, las Aportaciones de las Dependencias vy Ent|dades \% Ios
! Descuentos sobre Nomina, ‘depositados ‘a’ favor del FOVISSSTE son Ia principal fuente de pago
para-la“Cobranza de ‘los ‘Créditos Hipotecarios y en 'caso de que los Deudores Hlpotecarios no
'--_mantengan una. relacnon Iaboral en el sector publsco que genere dichas" Apartacmnes ‘de’ !aS'-
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Dependencias y Entidades y los Descuentos sobre Némina, el pago total de las cantidades
adeudadas bajo los CBF's dependerda de que los Deudores Mipotecarios cumplan con sus
obligacicnes bajo los Créditos Hipotecarios mediante Aportaciones Directas. Si bien el FOVISSSTE
se encuentra en el proceso de implementar y modernizar sus procesos de cobranza para
recuperar cantidades adeudadas por deudores morosos, para las proyecciones de la transaccion
(las cuales pueden no materializarse en caso de cambios adversos en supuestos y/o variables
macroeconomicas), no se ha asumido que habra Cobranza significativa en el caso de que alguno
de los Deudores Hipotecarios caiga en mora. Por lo tanto, los posibles inversionistas deben tomar
en cuenta que en el caso de gue el conjunto de los Créditos Hipotecarios que no generen flujo
excedan el valor de la Constancia, es posible que el Patrimonic del Fideicomiso no cuente con
recursos suficientes para pagar en forma oportuna y total las cantidades adeudadas bajo ios
CBF’s.

[o Cascada de Pagos.

De conformidad con los términos de cada Contrato de Fideicomiso, el Fiduciario Emisor deberd
pagar los Gastos antes de pagar cualguier cantidad a los Tenedores bajo los CBF's, por o que los
pagos de principal e interés a los Tenedores se encuentran subordinados a los pagos que se
deban realizar para cubrir dichos Gastos. Para cada Emisién, los Gastos incluyen, entre otros, los
pagos de honorarios al Fiduciario Emisor, al Representante Comln, las cuotas anuales por el
mantenimiento del registro ante la CNBV v el listado ante la BMV, de las calificaciones entre otros
Gastos de Mantenimiento asi como fos Honorarios del Administrador, los Honorarios del
Administrador Maestro en su caso y los Gastos de Cobranza si los hubiere. En casc de que en una
Fecha de Pago los recursos liquidos del Fideicomiso sean insuficientes para el pago de los Gastos,
el pago de intereses y principal de los CBF's se puede ver afectado negativamente.

Responsabilidad Limitada del Fiduciario

a. El Fiduciarioc no serd responsable en ningin momento acerca de la veracidad, exactitud v
alcances del Certificado de Cumplimiente de Requisitos de Elegibilidad que le entregue
FOVISSSTE en su calidad de Cedente.

b. En ningdn momento el Fiduciario tendrd la obligacidn o responsabilidad de determinar si los
documentos que evidencian los Créditos Mipotecarios son vélidos o legaimente exigibles, Yy en
general si se cumplieron o no los Requisitos de Elegibilidad.

¢. El Flduciario no tendré la obligacion o responsabilidad de verificar si las Hipotecas sobre los
Inmuebles fueron otorgadas e inscritas de conformidad con la legislacién aplicable, ni sobre la
validez de la cesién de los Derechos de Crédito a favor del Fideicomiso, ni la calidad crediticia de
los Deudores Hipotecarios, ni sobre la transmisidn de los derechos como beneficiario del Seguro,
ni por ninguna otra responsabilidad.

Formalizacion de la transmisién de fas garantias a favor del Fiduciario Emisor

Pueden existir retrasos considerables en los procedimientos JudlClales que se inician para la ejecucidn de
la garantia respectiva. Inclusive, en algunos casos, la ejecucion de las garantias se ha visto gbstaculizada
por problemas de procedimiento fuera del control del Administrador. El FOVISSSTE no tiene la certeza de
que los Inmuebles sean objeto de arrendamiento o de que los mismos se encuentren en posesién de un
tercero; dichas causas podrfan alargar los procesos judiciales o de venta de dichos Inmuebles. En
procesos prolongados existe también el riesgo de que los costos involucrados sean cuantiosos en
comparacién con el valor de los Inmuebles. En términos de los distintos Contratos de Administracion que
celebre el Fiduciario Emisor con el Administrador, el Administrador estara obligado a pagar los gastos
necesarios para la cobranza de Créditos Hipotecarios gue estén vencidos y éstos le seran reembolsados
solo en la medida en que dichos Créditos Hipotecarios que estén vencidos efectivamente sean
recuperados. E! Fiduciario Emisor, por lo tanto, sblo tendra derecho a recibir el monto de la Cobranza de
los Créditos Hipotecarios neto de los Gastos de Cobranza que incurra el Administrador en casos de que
sea necesario iniciar procedimientos judiciales. Estos gastos incluyen los gastos de abogados, gestores,
notarios pdblicos, mantenimiento, corretaje de inmuebles y registro, entre otros, Todo io anterior puede
tener como resultado que el Patrimonio del Fideicomiso correspondiente cuente con menos recursos
liquidos lo cual afecta en forma negativa la capacidad del Fiduciario Emisor para pagar las cantidades
adeudadas bajo los CBF's.

Retraso del Reporte de Cobranza por parte del Administrador Maestro

Pueden existir retrascs en la generacién de los. Reportes que se estipulan en el Fideicomiso como son el
Reporte de Cobranza por parte del Administrador Maestro, debido a que éste a su vez no reciba la
informacion que requiere para la elaboracion del mismo por. parte del Administrador. En este caso, el
Fiduciario debera tomar en consideracion los saldos en las cuentas del Fideicomiso para la etaboracmn de
los Reportes de Saldos y Distribuciones, considerando que.se. hiciere un ajuste. posterior que pudiera
corresponder en el Reporte de Cobranza del periodo subsecuente. :
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Problemas operativos en la determinacion de la cartera vencida de FOVISSSTE

FOVISSSTE estd en proceso de mejora continua, para reducir el tiempo que permita determinar su cartera
vencida, gue puede impactar la calidad de la informacion de los Derechos de Crédito que integran el
Patrimonio de cada Fideicomiso, lo anterior derivado de gque ja informacion relativa a tos Créditos
Hipotecarios es preparada exclusivamente por FOVISSSTE en base a le informacion proporcionada por las
Dependencias y Entidades y con base en los Acreditados que se encuentran en activo dentro del sector. En
virtud de lo anterior, no se puede garantizar que la informacion que prepare el Administrador respecto a
los Derechos de Crédito que integran el Patrimonio del Fideicomiso refieje con oportunidad las
clreunstancias de cada uno de dichos Derechos de Crédito, o cual pudiera traducirse en inconsistencias
entre {a informacién del Patrimonio del Fideicomiso e informacién posterior de FOVISSSTE, una vez que
cuente con la individualizacién por parte de las Dependencias y Entidades,

Cabe sefialar que esta situacion estd siendo atendida por parte de la administracién del Fondo, con una
estrecha comunicacién con Jas Dependencias y Entidades afiliadas a FOVISSSTE {642) y con la plena
automatizacion de la informacion.

Términos y Condiciones de los Certificados Bursatiles Fiduciarios.
a. Forma de amortizacién de los CBFs.

Bajo los términos de los CBF's el saldo insoluto de principal vence y serd pagadero en una sola
exhibicién en la Fecha de Vencimiento, sin embargo, de conformidad con los términos del
Macrotitulo y del Contrato de Fideicomiso, el Fiduciario podrd efectuar amortizaciones parciales
de principal en cada Fecha de Pago en funcidn de los mentos obtenidos de la Cobranza (Ver
“Seccién II.1 - Caracteristicas del Programa™.

La informacion contenida en cada Suplemento con respecto a los escenarios de amortizacién de
los CBF's estd basada en proyecciones del comportamiento de la amortizaciéon de todos los
Créditos Hipotecarios basadas en el comportamiento histérico del cumplimiento por parte de las
Dependencias y Entidades respecto de su obligacidén de pagar las Aportaciones y enterar los
Descuentos, jas condiciones y/o variables macroecondmicas prevalecientes en la fecha de
ctorgamiento de fos Créditos Hipotecarios y en la actualidad, no incluyéndose en la misma
condiciones yfo variables macroecondmicas tipicos de escenarios econdmicos y/o politicos
adversos segin se describen en “Factores de Riesgo Econdmicos vy Politicos”. Adicionalmente, se
considera la experiencia de lograr ef cobro a Deudores Hipotecarios que hayan perdido su empleo
en el sector plblico. No existe certeza alguna de que el comportamiento futuro de dichas
varlables sea igual a la experiencia observada y por lo tanto tampoco existe certeza de que dicha
proyeccién se materialice.

El principal de los CBF's serd pagado en base a la Cobranza que se haga de los Derechos de
Crédito. Si la Cobranza de los Créditos Hipotecarios se incrementa, los CBF's seran amortizados
mas rapidamente, mientras que si la Cobranza de los Créditos Hipotecarios disminuye, los CBF's
amortizaran mas lentamente.

El mento de las Aportaciones de las Entidades y Dependencias, los Descuentos sobre Nomina y
las Aportaciones Directas que sean depositados por las Dependencias y Entidades en la Cuenta
del FOVISSSTE puede verse influido por una variedad de factores que pueden presentarse
durante la vigencia de los CBF's, entre los que se encuentran los siguientes: (i) variacidén de los
salarios por méritos propios de cada uno de los Deudores Hipotecarios, (i) aumentos generales a
los salarios otorgados por las Dependencias y Entidades por encima del incremento al SMGDF,
(iil) despidos, recortes generales de personal ¢ cierres de dreas que resulten en la pérdida de
empleo de los Deudores Hipotecarios, (Iv) pagos anticipados que Heven a cabo los Deudores
Hipotecarios en forma voluntaria, (v) correcciones en los montos de Aportaciones vy los
Descuentos sobre Némina posteriormente a la Fecha de Emision, por parte del FOVISSSTE, asi
como, {vi) factores en general econdmicos, sociales, tributarios, politicas de gobierno gue afecten
salarios de los Deudores Hipotecarios o la continuidad de |a relacion laboral actual (Ver factor de
riesgo descrito bajo el titulo “No se cuenta con un historial consistente respecto al prepago de los
Créditos Hipotecarios™),

Adicionalmente, con respecto a aquellos Deudores Hipotecarios gue no mantengan un empleo en
el sector piblico, la amortizacidon de los CBF's dependerd directamente del comportamiento de
pagos que realicen los Deudores Hipotecarios en e futuro, incluyendo su capacidad de obtener un
nuevo empleo en el sector formal u obtener suficientes ingresos alternativos para cumpliy con sus
obligaciones bajo los Créditos Hipotecarios., Si los Deudores Hipotecarios ne mantienen un
~ ‘comportamiento de pago similar al gque han tenido en i pasado presentando retrasos en sus
pagos, los CBF's amortizardn en forma més lenta gue la descrita en el presente. De igual manera,
si los Deudores Hipotecarios incrementan el monto de sus pagos o efectdan prepagos bajo sus
Créditos Hipotecarios, Jos CBF's amort:zarén en forma mas rag:nda que la descrlta en el presente ) O
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Bajo los términos de los CBF's, estas fluctuaciones en el comportamiento de la amortizacion de
los CBF's no da derecho al pago de ninguna penalizacién en favor de los Tenedores.

b. Los Certificados Bursdtiles Fiduciarios devengan intereses a una Tasa de Interés Bruta Anual.

Los Certificados Bursatiles Fiduciarios devengan intereses a una Tasa de Interés Bruta Anual, por

lo tanto los Tenedores tendrén el riesgo de que movimientos en los niveles de tasas de interés en
el mercade provoquen que fos Certificados Bursatiles Fiduciarios les generen rendimientos
menores 0 mayores a los que se encuentren disponibles en e mercado en determinade
momento.

c. Falta de Pago de Intereses y principal.

Ante la faita de pago de (i) los intereses devengados en una Fecha de Pago vy (ii) del monto de
principal en la Fecha de Vencimiento, no se contempla el pago de intereses moratorios. En caso
de que ocurra un evente de esta naturaleza, los Tenedores podran solicitar al Fiduciario Emisor el
pago de las cantidades adeudadas, sin embargo en virtud de que las cantidades adeudadas bajo
tos CBF's se pagaran tnicamente con cargo al Patrimenio del Fideicomiso vy éste estd constituido,
principalmente, por los Derechos de Crédito, el Fiduciario Emisor sélo podré pagar las cantidades
adeudadas, en la medida en que exista Cobranza con respecto a tos Derechos de Crédito o, en su
caso, se gjecuten las Hipotecas. Considerando que en México no existe un mercado secundario
para tos Créditos Hipotecarios, el Fiduciario Emisor no podrad ceder los mismos para acelerar la
recuperacion de recursos liquidos. Derivado de lo anterior, los recursos del Fideicomiso
correspondiente pueden ser insuficientes para el pago de intereses y principal de los CBF's.

d. Mercado limitado para los Certificados Bursdtiles Fiduciarios.

Actualmente, no existe un mercado secundaric con respecto a los CBF's y es posible que dicho
mercado no se desarrolle una vez concluida la oferta y colocacidn de los Certificados Bursatiles
Fiduciarios. El precio al cual se negocien los CBF's puede estar sujeto a diversos factores, tales
como el nivel de las tasas de interés en general, las condiciones del mercade de instrumentos
similares y las condiciones macroecondmicas en el mercado de desarrollos inmobiliarios en
México. En caso de que el mencionado mercado secundario no se desarrolle, la liquidez de los
CBF’'s puede verse afectada negativamente y los Tenedores podrian no estar en posibilidad de
enajenar CBF's en el mercado.

MNo puede asegurarse que se podréd desarrollar un mercado secundario para los CBF's © que si
dste se desarrolla otorgard liquidez a los Tenedores. Por lo anterior, los Tenedores deberan estar
preparados para detentar los CBF's hasta su vencimiente y asumir todos los riesgos derivados de
los mismos.

Ni el Fiduciario Emisor, ni el FOVISSSTE, ni el Representante Comdn, ni el Intermediario
Colocador estén obligados a generar un mercado secundario para los CBF's ni garantizan que
éste se desarrollara, por io que los Tenedores asumen el riesgo de que en el futuro no existan
compradores para Ios mismos.

No se cuenta con un historial consistente respecto al prepago e los Créditos Hipotecarios.

La amortizacién de fos Créditos Hipotecarios se determina como un porcentaje fijo que se descuenta del
salario del Trabajador {Descuento sobre Nominas) y un porcentaje fijo del 5% (cinco por ciento) del
salario diario integrado del Trabajador gue es pagado por la Dependencia o Entidad en la que labore e
acreditado como Aportacidén y enterado al FOVISSSTE. Cuando el Trabajador recibe un aumento de
sueldo, o el SMGDF aumenta, el monto de las amortizaciones por concepto de Descuento sobre Némina y
Aportaciones de las Dependencias y Entidades aumenta proporcionalmente.

Comparando dicho comportamiento con la amortizacién de un crédito hipotecario tradicional, dicho
aumento en el monto del pago podria ser considerado como un prepago del Crédito Hipotecano sin
embargo, dicho page es automatico y no depende de [a voluntad del Deudor Hipotecario. No es posible
para el FOVISSSTE determinar claramente el importe de dichos aumentos en los pagos y por fo tanto no
se cuenta con un historial consistente que muestre el indice de prepago de los Créditos Hipotecarios. En el
pasado, el FOVISSSTE no ha experimentado prepagos voluntarios significativos por patrte de los Deudores
Hipotecarios, distintos de los que resulten del aumento a sus salarios.

En caso de aumentos en los safarios de los Deudores Hipotecarios o aumentos en el Salario Minimo, el
monto destinado a fa amortizacién de los Créditos Hlpotecarlos aumentara y esto tendra como resultado
que los CBF's se armorticen mds rapidamente. -

Informacion histérica mdlwdua!lzada respecto a montos pagados v retrasos de los Créditos
Hipotecarios. .

A pesar de que se cuenta con mformacuon histérica individualizada respecto a montos pagados,
prepagados y retrasos de los Créditos Hipotecarios, FOVISSSTE no puede asegurar gue el comportamientoe
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futuro de los Créditos Hipotecarios sea consistente con lo observado hasta su fecha de cesién. Los
Tenedores deberan tomar en cuenta lo anterior en su apdlisis de la informacién presentada en este
Prospectc v en los Suplementos correspondientes a cada Emisidn, En particular los inversionistas
potenciales y Tenedores deberdn tener en cuenta gue el comportamiento de los Créditos Hipotecarios
cedidos a los Fideicomisos puede tener variaciones substanciales en el future, respecto a lo establecido en
cada uno de los respectivos Suplementos Informativos.

En caso de que dichas variaciones sean mayores a fas observadas histéricamente para el conjunto de la
cartera que se aporte a cada Fideicomiso, los recursos liquidos del Patrimonio correspondiente podrian ser
insuficientes para el pago de intereses y principal de los CBF's respectivos o verse retrasado. Asimismo, de
materializarse retrasos en los pagos de los Créditos Hipotecarios, el monte destinado a la amortizacién de
los Créditos Hipotecarios disminuird y esto tendria como resultado que los CBF's se amorticen mas
lentamente, lo cual podria resultar en menor liquidez en el Patrimonio det respectivo Fideicomiso.

Estimaciones Futuras.

La Informacion contenida en los Suplementos Informativos de cada emision con respecto a la amartizacion
esperada de los Certificados Bursétiles Fiduciarios estd basada en una estimacion del comportamiento
esperado de la amortizacidn de todes los Créditos Hipotecarios con base en el comportamiento histérico
de los pagos efectuados por los Deudores Hipotecarios tomando en cuenta las condiciones y/o variables
macroecondmicas prevalecientes actualmente y no existe certeza alguna de que dicha proveccién se
materialice. En consecuencia y por tratarse de proyecciones, el comportamiento real puede diferir
sustancialmente de los escenarios presentados en cada unc de los Suplementos Informativos

No hay segregacién de fondos cobrados hasta su transferencia a la Cuenta del Fideicomiso.

Bajo los términos del Contrato de Administracién, el FOVISSSTE nio tiene 1a obligacién de abrir una cuenta
especial para recibir la Cobranza de los Créditos Hipotecarios. Por {o tanto, las cantidades derivadas de los
Créditos Hipotecarios seran depositadas en la Cuenta del FOVISSSTE junto con los recursos del
FOVISSSTE. La Cobranza serd transferida periédicamente por el Administrador a la Cuenta del Fideicomiso
correspondiente una vez que sea individualizada. Aunque existe una identificacidén de los pagos recibidos
por cuenta de cada acreditado existe un riesgo operativo de que dichos fondos puedan confundirse con los
fondos propios del FOVISSSTE o que la individualizacidn de los pagos sea més tardada de lo esperado, en
Cuyo caso, la liquidez del Fideicomiso respectivo puede verse afectada de forma adversa vy
consecuentemente la capacidad de pago de los CBF's,

Para aquellas Emisiones que cuenten con la figura de Administrador Maestro, éste realizard una
conciliacion periodica de la Cobranza. No obstante lo anterior, los posibles inversionistas deben de
considerar gue asumen el riesgo de crédito del FOVISSSTE con respecto a las cantidades cobradas bajo
los Créditos Hipotecarios hasta que éstas sean transferidas a la Cuenta del Fideicomiso (Ver “Seccidn II1.3
- Contratos y Acuerdos - Contrato de Administracion™).

El Emisor de los Certificados Bursatiles Fiduciarios es un Fiduciario.

En virtud de que el emisor de los CBF's es el Fiduciario Emisor, de conformidad con los términos del
Contrato de Fideicomiso, los Tenedores deben tomar en cuenta que el pago oportuno de las cantidades
adeudadas bajo los CBF's depende del cumplimiento por parte del Administrador, del Fiduciaro Emisor y
del Representante Comdn de sus respectivas obligaciones bajo el Contrato de Administracién y e Contrato
de Fideicomiso. Consecuentemente si el Administrador, el Fiduciario y/o el Representante Comdn no
cumplen oportunamente con sus obligaciones, los recursos del Fideicomiso correspondiente pueden ser
insuficientes para el pago de intereses y principal de los CBF’s o verse retrasado.

Posible transferencia de la Constancia.

En cada Suplemento el tenedor inicial de la{s) Constancia(s) serd el FOVISSSTE. En tanto el FOVISSSTE
sea titutar de la(s) Constancia(s), tendra un interés econdmico en el buen desempefio de la Cobranza de
los Créditos Hipotecarios. En caso de que el FOVISSSTE ceda su(s) Constancla{s) a un tercero, el interés
de dicho tercero se verd disminuido respecto del interés del FOVISSSTE, en perjuicio de los Tenedores. No
obstante, FOVISSSTE, como tenedor inicial de fa Constancia, podrd tener el derecho de ceder la titularidad
de la(s) Constancia(s), segun se estipule para cada Emision.

FOVISSSTE valuard cada Constancia de conformidad con los criterios contables aplicables a este tipo de
instrumentos. A la fecha, FOVISSSTE se encuentra en proceso de desarrollar una metodologia de
valuacién de la Constancia, conforme a los dichos criterios.

Incumplimiento de FOVISSSTE a las obligaciones de divulgacién en caso de dependencia de la
emision por un monto mayor o equivaiente al 20% de los CBF's.

En caso de que FOVISSSTE llegara a readquirir Derechos de Crédite por un monto mayor o eguivalente al
20% de las obligacicnes de fos CBF’s, y no cumpliera con las obligaciones de divulgacién a que hace
referencia el Titulo IV de las disposiciones de cardcter general aplicables a las emisoras de valores y a . 0
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otros participantes del mercado de valores emitidas por la CNBV, ésta podrd, con fundamento en el
Articulo 107 de la LMV suspender la cotizacién de los CBF's, En caso de que esto sucediera, la valuacion
de los CBF's se podria ver afectada negativamente y podria dejar de existir el mercado secundario para
dichos CBF's, por lo que los inversionistas se podrian ver afectados.

Régimen Fiscal de los CBF's.

Los inversionistas, previo a la inversion en los CBF's, deberdn considerar el régimen fiscal relativo al
gravamen o exencidn aplicable a estos instrumentos toda vez que el mismo no ha sido verificado o
validado por la autoridad tributaria competente. Asimismo, deberdn considerar que la operacién no
contempla la opinién de un asesor independiente respecto al régimen fiscal de los CBF's.

Implementacién de IFRS.

A partir del 1 de enero de 2012, conforme a lo establecido por la Circular Unica de Emisoras, las emisoras
cuyos velores se encuentren inscritos en el RNV deberdn preparar y presentar sus estados financieros
conforme a las Normas Internacionales de Infurmacién Financiera (International Financial Reporting
Standards) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting
Standards Board). A efecte de cumplir con lo anterior, el Fiduciario deberd llevar a cabo un proceso de
revision de sus procesos de control interno y de revelacidn de informacién financiera a efecto de
adecuarlos a las normas antes mencionadas, y de igual forma, dependerd de la informacién y revelaciones
financieras que el administrador y/o originador, segln sea el caso, preparen respecto de los bienes
fideicomitidos que constituyen la fuente de repago de la Emision. El Fideicomitente y el Fiduciario
actualmente estan trabajando en la conversion de las NIIF (IFRS por sus siglas en inglés) ernitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés), el cual esperan sea
completado en el gjercicio 2014. Sujeto a que dicho plan sea completado y ejecutado, et Fiduciario podré
dar cumplimiento a la obligacién de tos emisores que tienen registrados valores en el RNV, preparar y
presentar sus estados financiercs de conformidad con las IFRS.

LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA EMISION, INCLUYENDO AL FIDEICOMITENTE,
FIDUCIARIO, EL INTERMEDIARIO COLOCADOR, Y AL REPRESENTANTE COMUN NO TIENEN
RESPONSABILIDAD ALGUNA DE PAGO DE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAlQ LOS
- CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS, CON EXCEPCION, EN EL CASO DEL FIDUCIARIO, DE
- LOS PAGOS QUE DEBA HACER CON CARGO AL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO. EN CASO DE
QUE El. PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR INTEGRAMENTE
LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS, LOS
TENEDORES DE LOS MISMOS NO TENDRAN DERECHO DE RECLAMAR PAGO ALGUNO A LOS
PARTICIPANTES DE UNA EMISION EFECTUADA Al AMPARO DEL PROGRAMA,

1.4, OTROS VALORES EMITIDOS POR EL FIDEICOMITENTE

El siguiente cuadro muestra las emisiones de certificados bursatiles fiduclarios respaldados por cartera
hipotecaria de FOVISSSTE (las “Emisiones de FOVISSSTE"):
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Es importante sefialar que la emisidn con clave de pizarra TFOVI E11U (la “Emisién Internacional™) fue
colocada en Luxemburgo el 12 de Agosto de 2011 a través de Euroclear Bank y posteriormente modifico
su clave de pizarra a “TFOVIE 11U" el 13 de abril de 2012, El 29 de noviembre de 2012, {a CNBV autorizd
la inscripcion de la Emision Internacional en el RNV, la cual fue listada en ia BMV el 30 de Noviembre de
2012, modificandoe su clave de pizarra a “TFOVIE 12U".

A la fecha del presente Prospecto de Colocacidn: (i} todos los valores antes referidos y fideicomisos
correspondientes se encuentran al corriente en sus obligaciones; y (ii) no existen valores emitidos al
amparo del Programa (Ver Seccién "IV.4. FOVISSSTE como Administrador™ para informacién adicional
sobre los valores emitidos por el Fideicomitente),

FOVISSSTE y/o el Fiduciario proporcionan a la CNBV vy la BMV, en lo conducente, la informacion a que se
refiere la disposicidn 4.033.00 y la Seccién Segunda del Capltulo Quinto del Titulo Cuarto del Reglamento
Interior de la BMV v la informacion a que se refiere el parrafo séptimo del articulo 33 de la Circular Unica
de Emisoras respecto del patrimonio fideicomitido del Fideicomiso correspondiente a cada una de las
Emisiones de FOVISSSTE, de manera mensual, trimestral y anual, segin corresponda, los cuales son
entregados con informacién comparativa contra el periodo inmediato anterior, asi como contra el mismo
periodo del ejercicio anterior. Por otro lado, el Reporte de Cobranza y el Reporte de Distribuciones de las
Emisiones de FOVISSSTE son entregados de manera mensual a CNBV y BMV a través de sus respectivos
sistemas electronicos, los cuales se encuentran disponibles en el portal electronico de la CNBV v 1a BMY,
asi como en el portal electrénico de FOVISSSTE.

1.5. DOCUMENTOS DE CARACTER PUBLICO

Toda la informacion contenida en el presente Prospecto y/o cualquiera de sus Anexos asi como, la solicitud
de inscripcidn, y sus anexos, de los Certificados Bursatiles Fiduciarios en el RNV ha sido elaborada con
base en informacidn proporcionada por FOVISSSTE y podréa ser consultada por los inversionistas a través
de la BMV, la CNBV, el Fiduciario Emisor ¢ el Fideicomitente en sus oficinas o en las siguientes paginas:

www. briv,.com.mx www.cnbv.gob,mx

- FOVISSSTE

www.hsbc.com.mx www fovissste.gob.mx

El Fiduciario Emisor tendra a disposicién de los Tenedores la informacidn relevante del Programa como
parte de la solicitud presentada en la CNBY y BMV, incluyendo lo relativo a su constitucion, su
administracidn y su situacion al momento de la consulta.

Las personas encargadas de Relaciones con Inversionistas serdn Samantha Barquera Betancourt, Arturo
Ortiz Radilla y César Herrera Valdez, Delegados Fiduciarios de MSBC México, S.A., Institucién de Banca
Mditiple, Grupo Financiero HSBC, Divisidn Fiduciaria, con domicilio ubicado en Paseo de la Reforma No.
355 Anexo B Piso 8, colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, Distrito Federal, teléfonos 5721 60 49 y
5721 63 58, correos electrdnicos:

samantha.barguera@hsbhec.com.mx
" arturg.ortizr@hsbe.com.mx
Cesar, HERRERA@hsbhc,com.mx
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II. ELPrROGRAMA

Ef Programa de Certificados Bursatiles Fiduciarios que se describe en este Prospecto, ha sido disefiado de
conformidad con un esquema mediante el cual pedrdn coexistir varias emisiones de Certificados Bursatiles
Ficluciarios, con caracteristicas de colocacidn independientes unas de otras. Cada Emision que se realice al

amparo del Programa iendrd sus propias caracteristicas de Emisidén, mismas que se contendrén en el
Suplemento informativo respectivo.

En virtud de lo anterior, cada vez que se lleve a cabo una nueva Emisidn de Certificados Bursatiies
Fiduciarios se agregard al presente Prospecto, el Suplemento informative correspondiente, mediante el
cual se darén a conocer las caracteristicas particularas de dicha Emision,

I1.1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

a. Fiduciario Emisor

HSBC México, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC, Division Fiduciaria, actuando
como fiduciario de cada Fideicomiso Emisor, fa institucion que los sustituya en términes del Fideicomiso
respectivo o que se indique en cada Fideicomiso y en el Suplemento correspondiente a cada Emisién.

b. Fideicomitente

Instituto de Seguridad y Servicios Soclales de los Trabajadores del Estado a través de su Fondo de la
Vivienda.

¢. Fideicomisario en Primer Lugar

L.os Tenedores.

d. Fideicomisario en Segundo Lugar

El Tenedor de la Constancia, o quien se indique en el Suplemento correspondiente a cada Emisidn.

e. Intermediarios Colocadores

{i) Casa de Bolsa Banorte Ixe, $.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte; (ii) Actinver Casa de Bolsa, S.A. de
C.V., Grupo Financiero Actinver; y (iii) Ci Casa de Bolsa S.A. de C.V., 0 aquella 0 aquellas instituciones
financieras que se indiquen en el Fideicomiso Emisor v en &l Suplemento correspondiente a cada Emision,
quienes ofreceran los CBF's que se emitan al amparo del Programa de acuerdo a la modalidad de mejores
esfuerzos, segiin se especifique en cada uno de los Suplementos correspondientes,

f. Monto Total Autorizado del Programa

Por medio del acuerdo 75.1342.2013, emitido el 16 de diciembre de 2013, la Junta Directiva en sesidn
ordinaria aprobd el Programa de Financiamiento 2014 del Fondo de Vivienda con base en ef acuerdo
aprobatorio 5705.865.2013 de la Comision Ejecutiva del Fondo de la Vivienda; facultando en consecuencia
a FOVISSSTE para llevar a cabo emisiones en los mercados de capital en concordancia con el ejercicic del
Programa de Crédito 2014 hasta por un monto de $17,000'000,000.00 (Diecisiete Mil Millones de Pesos
00/100 M.N.) o su equivalente en UDIS.

Por su parte, la CNBV, mediante oficio nimero 153/106458/2014 de fecha 18 de marzo de 2014, autorizd
al Fiduciario Emisor un Programa de Certificados Bursatites Fiduciarios por un monte de hasta
$17,000'000,000.00 (Diecisiete Mil Millones de Pesos 00/100 M.N.), o su equivaiente en UDIS, con
caracter de no revolvente.

g. Vigencia del Programa

5 (cinco) afios contados a partir de su autorizacion por la CNBV.

h. Modalidades del Programa

CBF's denominados en UDIS o Pesos y con caracteristicas de colocacién independientes para cada
Emisidn, hasta por un monto de $17,000°000,000.00 (Diecisiete Mil Millones de Pesos 00/100 M.N.) o su
equivalente en UDIS, tomando como referencia el valor de la UDI en cada Fecha de Emision sin que e
monto.conjunto de Jas Emisiones vigentes en cualguier fecha pueda exceder del monto auterizado.
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i.  Inscripcién, Cotizacion y Clave de Pizarra de los CBF's

Los valores que se emitan al amparo del Programa estaran inscritos en el RNV y son aptos para ser
listados en el listado correspondiente de fa BMV,

La clave de Identificacion serd TFOVIS seguida de los digitos que identifiquen el afio de emision vy el
nimero de emisién.

J-  Valor Nominal y Series,

El valor nominal de los CBF's, asi como las series de los mismos, en su caso, se especificardan en el
Suplemento correspondiente a cada Emision.

k. Plazo de los CBF's

El vencimiento de cada Emisién de CBF's al amparo del Programa no podrd ser menor o de 1 (un}) afo ni
mayor a 30 (treinta) afies y podran efectuarse en una o varias Emisiones, hasta por el Monto Autorizado
del Programa.

I.  Fuente de Pago

Los CBF's se pagaran exclusivamente con los recursos que integran el Patrimonio de cada Fideicomiso, En
consecuencia, jos Tenedores serdn designados Fidelcomisarios en Primer Lugar en cada Fideicomiso. Cada
Emision de CBFs podra contar con Apoyos Crediticios y/o garantias y/o avales, seglin se documente en el
Suplemento y Macrotitulo correspondientes.

m. Tasa de Interés

Seglin se determine para cada Emisidn en el Suplemento y Macrotitulo correspondientes.

n. Amortizacién Parcial del Principal

La amortizacidn para cada Emision de CBF's se efectuard contra entrega del propio Certificado Bursatil
Fiduciario en la Fecha de Vencimiento del mismo, y su forma de amartizacién, incluyendo en su caso,
_amortizacion parcial del principal, serd definida en cada Suplemento.

0. Posibles Adquirentes

Personas fisicas y morales cuando su régimen de inversién o prevea expresamente.

P. Régimen Fiscal

La tasa de retencion del Impuesto Sobre la Renta aplicable respecto de los intereses pagados conforme a
los CBF's se encuentra sujeta: (i) para personas fisicas o morales residentes en México para efectos
fiscales conforme a lo previsto en el articulo 54 y 134 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente, y (ii)
para personas fisicas y morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, conforme a lo previsto en
el articulo 153 y 166 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. El régimen fiscal vigente podra
modificarse a lo largo de la vigencia de cada una de fas emisiones. Los posibles adqwrentes de los CBF's
deberan consultar a sus asesores las consecuenclas fiscales resultantes de su inversion en los CBF's
mcluyendo la aplicacién de reglas especificas respecto a su situacién particular,

q. Lugary forma de pago de Principal y de Intereses

Todos los pagos de intereses y el principal que deban hacerse conforme a los CBF's se pagaran en ef
domicllio de la S.D, Indeval Institucidén para el Depdsito de Valores, S.A. de C.V., ubicado en Reforma No.
255 3er. Piso, Col. Cuauhtémoc, 06500 México, D.F., contra la entrega del Macrotitulo mismo, o contra las
constancias o certificaciones que para tales efectos expida el Indeval mediante transferencia electronica,

Los intereses que devenguen los CBF's se liquidaran en forma individual al vencimiento de cada periodo de
intereses, en la fecha sefialada en el Macrotitulo correspondiente, asl como en el Suplemento respectivo.

El Fiductario Emisor entregard al Representante Comin, el dia anterior al que deba efectuar dichos pagos
a mas tardar alas 11:00 horas e! importe a pagar correspondlente a Ios CBFs en curculac:on
r. Asambleas de T enedores de los CBF’

La asamblea ‘general de 'I‘enedores de CBF's emitidos en base a cada Emlsmn representara el copjunto de _
éstos y sus decisiones, ‘tomadas ‘en fos términos del Macrotitulo que .ampara-la Emisidn correspondiente 'y -
las dlsposnmones de la LGTOC aplicables en lo conducente, conforme lo ordenado por el artrculo 68 de la K
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LMV, serdn vélidas respecto de todos los Tenedores, aldn de los ausentes y disidentes. En consecuencia,
cualquier acto del Fiduclario que, en términos del Macrotituio que ampare cada Emision, se encuentre
sujeto a la aprobacidn de los Tenedores deberd someterse a la asamblea general de Tenedores
correspondiente.

lLas reglas para concurrir a upa asambiea de Tenedores y las demas caracteristicas de éstas seran
descritas en el Suplemento correspondiente a cada Emision de CBF’'s. Asimismo, serdn aplicables las
demas reglas de convocatoria, instatacion de asambleas y validez de ias decisiones adoptadas en éstas,
contenidas en los articulos 219 a 221 de la LGTOC, aplicables en lo conducente en términos de lo
ordenado por el articuio 68 de la LMV,

11.2. DESTINO DE L.OS FONDOS

Los fondos netos provenientes de cada una de las Emisiones de CBF's bajo este Programa y de las
aportaciones realizadas por el Fideicomitente motivo por el cual se expide la Constancia se utitizaran por e}
Fideicomiso respectivo para fa adquisicién de los Derechos de Crédito.

Los recursos que el Fiduciario entregue como contraprestacion por la adquisicién de los Derechos de
Créditos seran utilizados por el FOVISSSTE para otorgar nuevos créditos con garantia hipotecaria a mds
Trabajadores, segtin se comunique en el Suplemento correspondiente,

I1.3. PLAN DE DISTRIBUCION

El Programa contempla la participacion de (i) Casa de Bolsa Banorte Ixe, 5.A. de C.V., Grupo Financiero
Banorte; (ii) Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Actinver: y (ili) Ci Casa de Bolsa S.A.
de C.V., como intermediarios colocadores, o cualquier otro que sea determinado para alguna Emisidén en
particular,

Los Intermediarios Colocadores ofreceran los CBF's con base en la modalidad de mejores esfuerzos, de
conformidad con el Contrato de Colocacidn correspondiente. El método de asignacién podrd efectuarse
mediante subasta o construccion de libro.

Los Intermediarios Colocadores podran firmar contratos de sub-colocacién con otras casas de bolsa para
formar un sindicato colocador, segun se especifique para cada Emisidn en el Suplemento correspondiente.

Los Intermediarios Colocadores y sus efiiadas, mantienen relaciones de negocios con el FOVISSSTE vy les
prestan diversos servicios financieros periddicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de
mercado {incluyendo las que recibirdn por los servicios prestados como Intermediario Colocador por fa
colocacion de los CBF's). Los Intermediarios Colocadores estiman que no tienen conflicto de interés alguno
con el FOVISSSTE respecto de los servicios que han convenido en prestar para la colocacién de los CBF's.

En cuanto a su distribucidn, los CBF's emitidos al amparo del Programa contardn con un plan de
distribucién que se detaliard en cada Suplemento, el cual tendré como objetivo primordial tener acceso a
una base de inversionistas diversa y representativa del mercado Institucional mexicano, integrado
principalmente por Slefores, instituciones de seguros y fianzas, sociedades de inversion y fondos de
pensiones privados o jubilaciones de personal o de primas de antigliedad. También podran colocarse con
otros inversionistas, tales como inversionistas considerados como de banca patrimonial e inversionistas
extranjeros participantes en el mercado mexicano.

Una vez gue la CNBV haya otorgado la autorizacién que corresponda, € Fiduciario Emisor espera junto con
el Intermediario -Colocador, realizar uno o varios encuentros bursdtiles con inversionistas potenciales,
contactarlos via telefénica para efectos de mercadee de los CBF's a emitirse at amparo del Programa y/o
en algunos casos sostener reuniones separadas con esos inversionistas u otros inversionistas potenciales,

El mecanismo de colocacidn para cada Emisién serd descrito en los Suplementos correspondientes, los
cuales contendran disposiciones particulares al plan de distribucion descrito en esta Seccién,

De igual forma, no se ha distribuido ni se distribuird informacién adicional a la presentada en este
Prospecto de Colocacion y los Supiemento correspondientes a cada Emision, a ningdn tercero.

Por ultimo, no se ha distribuido ni se distribuird informacién adicional a fa presentada en este Prospecto de
Colocacaon y los Suplemento correspondientes a cada Emisién, a ningdn mversnomsta que pudlera mﬂuur
en su decision de inversion.

I1.4. MACROTITULO DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS

£l Macrotitulo correspondientes a cada Emisién serd depositados en administracién en S.D. Indeval
Institucion para el Depdsito de Valores, S.A, de C.V., justificando asi |a tenencia de |los CBF's por dicha
institucién y la realizacién de todas las actividades que le han sido asignadas a las Instituciones para el
Deposito de Valores, aplicables a los CBF's y .que de conformidad con la.Leyes ‘Aplicables deberan ser
ejercidas.per. las Instituciones para. el Deposwo de Valores, sin mayor responsab:lidad para Indeval, que fa .
establecnda a d|chas |nst|tuc:|ones enja LMV,
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XI1.5. GAsTOS RELACIONADOS CON EL PROGRAMA

Los gastos que se incurran en relacién con cada una de las Emisiones que se lleven a cabo al amparo de
este Programa serdn desglosados y revelados en el Suplemento correspondiente a cada una de dichas
Emisiones,

Para el establecimiento del Programa y la elaboracion del presente Prospecto los costos en tos que se
incurrio, son los siguientes:

(:on_cepto . ERER : ' : “IVA Aplicable
Cuota de Estudio y Tramite de CNBY $18,246.00 N/A $18,246.00
Cuots de Estudio y Tramite de BMV $16,369.52 $2,619.12 $18,988.64
Total: $34,615.52 $2,619.12 $37,234.64

Salvo que se indique lo contrariv en los Documentos de fa Operacion correspondlentes el Fiduciario
recibird en la Cuenta del Fideicomiso los Recursos Derivados de cada Emision y (i) pagara los Gastos de
dicha Emisidn por cuenta del Fideicomitente, y (ii) entregard al Fideicomitente el Saldo Neto de los
Recursos Derivados de la Emisian correspondlente

II.6. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN

El Representante ComUn tendrd los derechos y obligaciones que se contemplan en 1a legislacién aplicable,
en la LGTOC y en el Macrotitulo que ampare la Emisiéon correspondiente, Para todo aquelo no
expresamente previsto en el Macrotitulo gue ampare cada Emisidn, el Representante Comiin actuara de
conformidad con las instrucciones de {a mavyoria de los Tenedores computada conforme a lo dispuesto en
el Macrotitulo que ampara la Emisidn respectiva, para que éste proceda a llevar a cabo cualquier acto en
relacién con los CBF's. Las obligaciones especificas del Representante Comun respecto de cada Emision se
-darén a conocer en el Suplemento respectivo.

Entre las funciones del Representante Comin destacan las siguientes:

i Revisar en cualquier momento el estado que guarde el Patrimonio del Fideicomiso con
base en la informacidn proporcionada por ef Fiduciario.

il Solicitar al Fiduciario Emisor y/o al Administrador por escrito cualquier informacién que
obre en su poder vy que sea necesaria para cumplir con fas obligaciones derivadas de su
cargo, incluyendo enunciativamente mas no limitativamente, revisar el estado de la
Cobranza.

iii. Verificar el debido cumplimiento de las obligaciones contenidas en el Contrato de
: Fideicomiso, asf como fas que derivan de cualesquiera convenios relacionados con el
mismo.

iv. Vigilar el cumplimiento del destino de los recursos obtenidos producto de fa Emision de
que se trate, conforme a lo que establece el Contrato de Fideicomiso correspondiente.

v, Catcular los intereses devengados por los CBF's en cada Fecha de Pago, asi como los
pagos de principal que deban realizarse conforme a lo establecido en el Macrotitulo. que
ampara Ja Emisién respectiva.

vi. Dar a conocer por escrito a la CNBV vy al Indeval, por o menos con 2 (dos) dias habiles
de anticipacion a cada Fecha de pago, el monto de intereses. Asimismo, daré a conocer
a la BMV a través de Emisnet, o de los medios que esta Gltima determine, a mas tardar
2 {dos) dias habiles anteriores a cada Fecha de Pagoe, el monto de pago de intereses.

vit. Elaborar el Reporte de Distribuciones en la Fecha de Determmamon de acuerclo a Io
SR esmpulada en el Contrato de Fldelcomlso :

-'_'.___viii_. “ Designar al - despacho de contadores que !ievaran Ia contabllldad del Ftdelcornlso,'.'

.conforme 2 lo. estab]emdo en el Contrato de Fldeicomlso.

"ix._ _-.__DeSIgnar “al despacho de Audstores Externos que deberan dlctamlnar Eos estados '

financieros del Fideicomiso, conforme a lo establecido en el Contrato de Fideicomiso.

X. ;. . Proporcionar a cualquier tenedor de algin CBF que asi lo solicite, una copia de cualquier
reporte que el Representante Comin haya recibido conforme al Contrato de Fideicomiso.
Para estos efectos, los Tenedores de los CBF’'s podran acreditar su tenencia con un
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estado de cuenta con antigliedad no mayor a sesenta dias naturales, emitido por una
institucion financiera,

i. Las demas facuitades derivadas de las estipulaciones del Fideicomiso.

xii. En caso de que se requiera por ley o contrato o por los Tenedores gue representen mas
del 10% (diez por ciento) de la totalidad de los CBF's en circulacion o por el
Fideicomitente, convocar y presidir la asamblea general de Tenedores y ejecutar sus
decisiones.

Xiii. Asimismo, el Representante Comidn ejercerd todas las funciones y obligaciones que le
son atribuibles conforme a la LGTOC, ia LMV, el Macrotitulo que ampara la Emisidn de
que se trate y las demas disposiciones aplicables.

E! Representante Comun designado en una Emisidn efectuada ai amparo del Programa sofamente podré
ser removido o sustituido por acuerdo de la asamblea de Tenedores de los CBF's gue corresponda, la que
designara al gue lo substituya.

Ei Representante Comian concluiréd sus funciones en la fecha en que los CBF's sean totalmente amortizados
por el Fiduciario Emisor en los términos establecidos en la emisidn correspondiente y os intereses
devengados sean totalmente pagados.

Asimismo, ejercera todas las funciones, facultades y obligaciones que le sean aplicables en la LGTOC, Ia
LMV y la Circular Unica de Emisoras.

El Representante Comln no tendra obligaciones o responsabilidades distintas a las expresamente
establecidas en el Fideicomiso respectivo y en los demds documentos gque deriven del mismo, en el
Macrotitulo de la Emision o en las Leyes Aplicable, Asimismo, no serd responsable por las obligaciones y
responsabilidades que no pueda ejecutar derivado del incumplimiente en la entrega de informacién y/o
documentacién que requiera de} Fiduciario o del Fideicomitente, siempre y cuando informe oportunarmente
a los Tenedores del incumplimiento en la entrega de informacion y/o documentacion que requiera del
Fiduciario Emisor o del Fideicomitente.

Para que el Representante Comdn pueda cumplir con las citadas facuitades vy obligaciones, el
Fideicomitente, el Fiduciario Emisor y, en su caso, el Administrador se obligan a proporcionar al
Representante Comin o a las Personas que éste indigue la informacion relativa requerida por el mismo.

El Fideicomitente defenderd y deberd sacar en paz vy a salvo al (y cubrira los gastos legales
correspondientes a 1a defensa del) Representante Comln asfi como a sus delegados fiduciarios,
funcionarios, empleados y apoderados de toda y cualquier responsabilidad, dafio, obligacién, demanda,
sentencia, transaccién, reguerimiento, gastos. y/o costas de cualquier naturaleza, incluyendo los
honorarios de abogados, que se hagan valer contra, como resultado de, impuesta sobre, o incurrida por,
con motivo 0 como ¢consecuencia de, actos realizados por el Representante Comun para el cumplimiento
de sus obligaciones y responsabilidades consignadas en Contrato de Fideicomiso, en la LMV, en la LGTOC
y en la Circular Unica de Emiscoras (a menos que una y otros sean consecuencia del dolo, negligencia o
mala fe del Representante Comun) o por reclamaciones, multas, penas y cualquier otro adeudo de
cualquier naturaleza en refacion con el desempefio de sus responsabilidades como Representante Comun,
yva sea ante autoridades administrativas, judiciales, tribunales arbitrales o cualquier otra instancia, tanto
de caracter local o federal asi como de la Replblica Mexicana o extranjeras.

El Representante Comun serd aquella institucion designada para actuar como representante comdn de los
Tenedores para cada Emisién que se efectlia al amparo del Programa, la cual se dard a conocer en el
Suplemento correspondiente.

Salvo que se indique otra cosa en el Suplemento relativo a una Emisidn en particular, Deutsche Bank
México, S.A., Institucién de Banca Miitiple, Divisién Fiduciaria, fungird como representante comdn para
las emisiones de los CBF's al amparo del Programa.

I11.7. NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE

NOMBRE CARGO INSTITUCION

EICOMITENTE Y ADMINISTRADOR
José Reyes Baeza Terraza " Vocal Ejecutive
Adolfo Rodriguez Terrazas ' Subdirector de Finanzas

@
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Marfa Guadalupe Chacén

Mondrrez Subdirector de Asuntos Juridicos

FIDUCIARIO EMISOR

Samantha Barquera

Betancourt Delegada Fiduciaria HSBC México, 5.A., Institucion de
Banca Multiple, Grupec Financiero
HSBC, Divisién Fiduciari
Cesar Herrera Valdez Delegado Fiduciario ! icuciaria

REPRESENTANTE COMUN

Deutsche Bank México, S.A.,
Alonso Rojas Dingler Delegado Fiduciario Institucidn de Banca Multiple,
Divisién Fiduciaria

- ‘AGENTE ESTRUCTURADOR - =

Analisis, Filtro e Indices, S.A.P.1. de
C.V., SOFOM, E.N.R,

David Gomez Arnau Director General

INTERMEDIARIO COLOCADOR

Gerardo Tietzsch Rodriguez Director General Adjunto de Banca de Casa de Bolsa Banorte Ixe, S.A. de
Pefia Inversion C.V., Grupo Financiero Banorte
. . . L Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,
_ .l.\lathan Moussan Farca Director Ejecutivo de Banca de Inversion Grupo Financiero Actinver
Jaime Antonio Gonzélez Director General - CI Casa de Bolsa S.A. de C.V.
Remis

AUDITOR EXTERNO

Marcos Nicacio Hernédnde Socio Salles Sainz, Grand Thornton, S.C.

ASESORES LEGALES

José Antonio Chdvez Vargas Socio .
. Chavez Vargas Abogados, S.C.
Brian J. Minutti Aguirre Ascciado Senior

AUDITOR EMISION
Nicolas German Socio PricewaterhouseCoopers

Las personas encargadas de Relaciones con Inversionistas serdn Samantha Barquera Betancourt, César
Herrera Valdez y Arturo Ortiz Radilla, Delegados Fiduciarios de HSBC México, S.A., Institucién de Banca
Multipte, Grupo Financiero HSBC, Divisién Fiduciaria, con domicilio ubicado en Paseo de la Reforma No.
357 Piso 3, colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, Distritc Federal, teléfonos 5721 6049 y 5721 6358,
correos electrénicos:

Samantha.barguera@hsbc.com.mx

Arturo.ortiz@hsbe.com.mx

Cesar.herrera@hsbc.com.mx
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JII. LA OPERACION DE BURSATILIZACION

III.f. DESCRIPCION GENERAL

El propdsite de la presente operacion es realizar la bursatilizacidn a través del mercado de valores de
Derechos de Crédito cuya titularidad vy administracion se encuentra a cargo de FOVISSSTE, a través de un
Programa para llevar a cabo ofertas publicas de CBF's entre el plblico inversionista, u obtener la
inscripcion de los mismos sin que medie oferta publica. Los CBF's serdn emitidos a través de distintos
Fideicomisos irrevocables, constituides a efecto de realizar las distintas Emisiones al amparo del
Programa.

a, Constitucion y Fines del Fideicomiso Emisor

Para cada Emision bajo el Programa, FOVISSSTE como Fideicomitente celebrard un  Fideicomiso
irrevocable con HSBC México, S.A., Institucidn de Banca Mdltiple, Grupo Financiero HSBC, Divisidn
Fiduciaria, en su carécter de Fiduciario Emisor o con quien se designe como fiduciario para cada Emisién al
amparo del Programa (Ver “Seccidn I11.3 - Contratos y Acuerdos - Descripcidn del Contrato Marco para la
constitucién de Fideicomisos Emisores al amparo de un Programa de colocacidn de Certificados Bursatiles
Fiduciarios™).

En dicho contrato se establecerd que el Fiduciario Emisor puede, de conformidad con la LMV, emitir CBF’s
los cuales seran ofrecidos al plblico inversionista. Una vez que el Fideicomitente haya llevado a cabo ia
cesion de los Derechos de Crédito a través del Contrato de Cesidn respectivo, el Fiduciario Emisor de cada
Fideicomiso emitiréd la{s) Constancia{s) correspondiente(s) a favor del Fideicomitente con cargo al
Patrimonio del Fideicomiso respectivo.

b. Cesién de Derechos de Crédito y Constancia

Para cada Emision, ef FOVISSSTE aportara los derechos que le corresponden de un conjunto de Créditos
Hipotecarios otorgados a los Deudores Hipotecarios a favor del Fideicomiso correspondiente a dicha
Emision, a cambio de una -contraprestacién que el propio Fideicomiso liquidard con los recursos que se
obtengan del piblico inversionista por la oferta y colocacidn de los CBF's correspondiente. Cada uno de los
fiduciarios de los Fideicomisos correspondientes a cada Emisidn conservara la propiedad de los Derechos
de Crédito que le sean aportados por FOVISSSTE a fin de que, a partir det flujo de la Cobranza de dichos
Derechos de Crédito se liquiden las cantidades que se adeuden a los Tenedores de los CBF's de la Emigion
correspondiente.

Segun se establezca en cada Fideicomiso, el Fiduciaric emitird una Constancia a favor de los
Fideicomisarios en Segundo Lugar.

Los Derechos de Crédito cedidos al Fiduciario Emisor, incluyen: (i) todos los derechos, titularidad y
beneficios del Cedente (tanto presentes como futuros) que correspondan a los Créditos Hipotecarios; (i)
los Expedientes de Crédito relacionados con los Derechos de Crédito; (iii) todos los derechas principales y
auxiliares del Cedente en su cardcter de acreedor junto con todos los frutos, productos y accesorios que
les corresponden conforme a cada Derecho de Crédito incluyendo los derechos en su caracter de acreedor
hipotecario respecto a las Hipotecas constituidas sobre el Inmueble relacionada con cada uno de los
mencionados Créditos Hipotecarios; y todos los derechos del Cedente como beneficiario (a) en su caso, de
la Garantla del Crédito de Vivienda y, v (b) de los Derechos Derivados del Sequro; y la totalidad de la
Cobranza.

Los Derechos de Creédito deberdn de cumplir con los Requisitos de Elegibilidad establecidos en el
Fideicomiso respectivo. Para el caso en gue alguno de los Derechos de Crédito no reiina los requisitos
mencionados o en caso de que el Fiduciario Emisor o el Representante Comin le envien al Fideicomitente
un Requerimiento de Reemplazo, FOVISSSTE tendra la obligaciéon de substituir el Derecho de Crédito No
Elegible, por otro Derecho de Crédito, seguin se estipule en et Contrato de Fideicomiso vy en el Contrato de
Cesién.

E] Fiduciario Emisor llevard a cabo cada una de las Emisicnes y colocaciones de los CBF's, al amparo del
Programa, a través del Intermediario Colocador; v a partir de los recursos obtenidos de la colocacién de
ios CBF's liquidara el importe de pago por la cesion de los Derechos de Crédito. Una vez que se hubiere
realizado lo anterior, el Patrimonic del Fideicomiso se conformara principalmente de los Derechos de &
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Crédito, y por lo tanto la principal fuente de pago de los CBF's serd la Cobranza que reciba el Fiduciario
Emisor de los Derechoes de Crédito.

¢. Administrador y Custodio

&l FOVISSSTE sera responsable de Hlevar a cabo la Cobranza de los Créditos Hipotecarios y sus accesorios
y de depositar dichas cantidades en la{s) Cuenta(s) dei Fideicomiso respectivo de confermidad con los
términos del Contrato de Administracion que celebre ef Fiduciario Emiscr de cada Fideicomiso con el
FOVISSSTE. Por |o anterior, los inversionistas deberdn considerar entre otros riesgos e riesge de que
FOVISSSTE no realice la Cobranza de dichas cantidades en el tiempo y la forma que le establece su
normatividad (Ver “Seccidn 1.3 - Factores de Riesgo”).

Cada Emistén que se realice al amparo del Programa tendrd un patrimonio independiente campuesto
principalimente por Derechos de Crédito y podra incluir Apoyos Crediticios o garantias de conformidad con
lo que se sefiale en el Suplemento correspondiente. Asimismo para cada Emision el Administrador podrd
elegir contratar algln tercero, en su caracter de depositario de los Expedientes de Crédito de conformidad
con los términos que se establezcan en el Contrato de Administracion respectivo.

d. Administrador Maestro

Asimismo, para cada Emision el Fiduciario podrd contratar a un tercerc para desempefiar las funciones de
Adminlstrador Maestro, conforme se documente en el Contrato de Administracién Maestra respectivo.

Para efectos de un mejor entendimiento de la operacién, a continuacidn se incluyen los siguientes
diagramas en los que se indican ios flujos y las funciones de cada una de las partes involucradas,
e. Estructura de la Operacion

Para efectos de un mejor entendimiento de la operacién, los siguientes diagramas muestran de manera
esquematica los flujos y las funciones de cada una de las partes involucradas en la operacién:

i) Al_momento de Emisién:

{4} Firma Contrates
Cesidn Derechos de

1
Crédito : {8) Recurses netos de la

i Gologasion + Constancia

: L
SIS . N EEE R AR

TRows  Intermediarios Colocadaras

4
Garante | GPO

{4) Recursos Derivados

{2) Contratacién de la Emisién

Regp. Coman,
Admilnisteador
Maestro
Custoedio.
Firma de
contrate de
GPO

Refr. Comin

- & -”"

S =
Adirsin, Massteo

AceA

Custadio

i}

iii) Durante la vigencia de la Emisidn;
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{3} Reprocesa y vatkda
& IR _“Ee_t?mnza
Adlmin, Mnestro ,
1
)
. o Deutsche Bank
Rep. Conin

t
I
£
3
E
E
£

{6} Comisién por
Administraclén {4) Calguta intereses vy

{2} Cabranza Maastra I, principal
“L HSBC 4X» '

Fiductario Emdsor Garante | GRO

{5} Comlsién por .
Administracien (7} Pago de intereses y fﬁ‘s l,‘ll,';?)::‘;' amortizados

principal de les TFOVIS

m
Amartizacién
de Créditos
Hipotecarios

iv)

f. Emision de los Certificados Bursatiles Fiduciarios

El Fiduciario llevard a cabo la Emisidn de CBF's exclusivamente en cumplimiento de cada Fideicomiso
Emisor y no asume ninguna obligacién a titulo individual con respecto al pago de los mismos.

Cada Emisién de CBF's vence, para todos los efectos legales, en la fecha en que se indique en el
Macrotitulo v en el Suplemento respectivo, en la cual deberdn haber sido amortizados en su totalidad. Si
en esa fecha atin quedara pendiente cualquier monto de principal y/o intereses bajo dichos CBF's, los
Tenedores tendrén el derecho de exigir su pago.

g. Cascada de Pagos

A continuacion se presenta la cascada de pagos conforme a la cual se pagaran los intereses de los CBF's
en cada Fecha de Pago de Intereses vy se amortizara el principal de los mismos:
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{1) Cobranza
a. Descuento sobre Néming
b, Aporlacienes dependencias y enfitades ‘!, \L ‘L
¢ Apotacicnes Direclas

Gastos de Cobranza

Gastos de Monterimiento
Honorarios de Admimistracion
Honorariog Administracion Maestra

(2} Err cada Fecha de Pago Prima de GPQ

{3) Amortizacidn Full-Turbo

{4) Pagos a la Constancia una
vez amortizadus los TFOVIS

Los pagos con respecto a los Certificados Bursatiles Fiduciarios se haran solamente en los términos de
cada Fideicomiso y hasta donde baste y alcance el Patrimonio del Fidelcomisoc. En caso de falta de
disposicion expresa, el Fiduciario procederd de conformidad con las instrucciones de quienes tengan
facultades con base en cada Fideicomiso, Cualquier documento o notificacidon que guieran o deban dirigir
los Tenedores de Certificados Bursatiles Fiduciarios de una Emisién al Fiduciario, deberadn hacerlo a través
del Representante Comian.

III.2. PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO

Los Derechos de Crédito que formardn parte del Patrimonio de cada Fidelcomiso estaran documentados
mediante contratos de mutuo o crédito con garantia hipotecaria sobre inmuebles de interés social que se
ubican en distintas localidades del pais.

Los Derechos de Crédito que formardn parte del Patrimonic de cada Fideicomisc, serdn Créditos
Hipotecarios otorgados por el FOVISSSTE, a partir de 2002, con base en la Ley del ISSSTE v las reglas
vigentes para el otorgamiento de créditos para la vivienda a los Trabajadores.

Las obligaciones y derechos crediticios originalmente pactadas en los contratos que decumentan los
Créditos Hipotecarios, tanto para el acreditado como para el acreditante, no serdn modificados por el
Contrato de Cesidn ni por el hecho de formar parte del Patrimonic del Fideicomiso respectivo.

La totalidad de los Derechos de Crédito que formardn parte del Patrimonio de cada Fideicomiso serdn
administrados por el FOVISSSTE bajo los términos del Contrato de Administracidn que se ceiebre. Los
Derechos de Crédito serén cedidos por el FOVISSSTE a favor de! Fideicomiso al valor del saido insojuto de
los mismos a la Fecha de Corte correspondiente.

Por otro lado, FOVISSSTE, segln se indigue en cada Suplemento, podrd contratar un Auditor de Cartera y
Procesos con la finalidad de que éste lleve a cabo una revisién de la cartera que formard parte del
Patrimonio del Fideicomiso de cada Emision (Ver “Seccidn 3.2.2 - Requisitos de Elegibilidad™).

En ninglin caso el Fiduciario podra otorgarle créditos a FOVISSSTE ni entregarle recursos del Patrimenio
del Fideicomiso, con la excepcién del precio por la cesion de Créditos Hipotecarios y las cantidades que
correspondan al remanente a que tenga derecho derlvado de la ‘Constancia, segln se describa en cada
Fideicomiso Emisor. ' o I ' ' :

FOVISSSTE sera responsable de llevar a cabo la Cobranza de los Créditos Hipotecarios y sus accesorios de
conformidad cen los términos del Contrato de Administracion respectivo, y debera depositar cualesquier -

cantidades en la Cuenta del Fideicomiso. "
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a. Descripcion de los activos fideicomitidos

Los activos que respaldardn cada Emision de CBF's son Derechos de Crédito, cuyas caracteristicas se
describiran en el Suplemento correspondiente.

La informacidn relativa a los Derechos de Crédito que respalden una Emision de CBF's en particular
contendrd, en su case, 10s resuitados de las inspecciones o revisiones que respecto de los Expedientes de
Crédito sean llevadas a cabo por algin tercero.

Por otro lade, para que los Derechos de Crédito sean cedidos por el FOVISSSTE al Fideicomiso Emisor
respectivo, éstos deberan de reunir los Requisitos de Elegibilidad que se establezcan para dicha Emisidn
en el Contrato de Fideicomiso respectivo. Al respecto, el FOVISSSTE emitird respecto de los Derechos de
Crédito que ceda a un Fideicomiso un Certificado de Cumplimiento de Requisitos de Elegibilidad.

Dicha informacion, como se indica, se incluird en los Suplementos correspondientes a cada una de las
Emisiones de CBF's bajo el Programa a que se refiere el presente Prospecto.

LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA EMISION, INCLUYENDO AL CEDENTE, AL
FIDEICOMITENTE, AL ADMINISTRADOR, AL FIDUCIARIO, AL INTERMEDIARIO COLOCADOR Y AL
REPRESENTANTE COMUN, NO TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA DE PAGO DE LAS
CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADQOS BURSATILES FIDUCIARIOS, CON
EXCEPCION, EN EL CASO DEL FIDUCIARIO, DE LOS PAGOS QUE DEBA HACER CON CARGO AL
PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO.

EN CASO DE QUE EL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISC RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR
iNTEGRAMENTE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO 10S CERTIFICADOS BURSATILES
FIDUCIARIOS, 1.OS TENEDORES DE LOS MISMOS NO TENDRAN DERECHO DE RECLAMAR PAGO
ALGUNO A DICHOS PARTICIPANTES EN LA EMISION,

b. Evolucién de los activos fideicomitidos, incluyendo ingresos.

Las caracteristicas de los Derechos de Crédite que conformen el Patrimonio del Fideicomiso que respaldara
cada Emisidn serdn desarrolladas en el Suplemento correspondiente.

¢. Contratos y Acuerdos

Descripcidn del Contrato Marco

El 18 de Marzo de 2014, FOVISSSTE vy el Fiduciario Emisor, celebraron el Contrato Marco, con el objeto
de:

i Establecer el Programa no revolvente por un lapso de vigencia de 5 (cinco) afios contados desde
la fecha de su aprobacién por la CNBV, con el fin de que durante dicho plazo el Fideicomitente y
Fiduciario Emisor puedan celebrar Fideicomisos en los términos previstos en el citado Contrato
Marco; vy

. gue el Fiduciario Emisor, con cargo al Patrimonio del Fideicomiso de cada Fideicomiso, lleve a
cabo Emisiones y ofertas piblicas en México de CBF's que se describan en el suplemento
respectivo hasta por el monto del Programa.

Constitucidn de Fideicomisos; Emisidn y Oferta de CBF's

i En virtud de la celebracion del Contrato Marco y sujeto a sus términos y condiciones, el Fiduciario
se obliga a celebrar dichos Fideicomisos en cada ocasidn en que lo solicite por escrito el
Fideicomitente.

ii. Durante el plazo del Programa, cuando asi lo instruya el Fideicomitente, éste por una parte y el
Fiduciario Emisor por otra celebrardn un Contrato de Fideicomiso para la emisién de Certificados
Bursdtiles Fiduciarios con carge al Patrimonio del Fideicomiso correspondiente, al que el
Fideicomitente cederd o aportard el Patrimonio del Fideicomiso que serd para heneficio exclusive
de los Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios ernitidos con base en ese Fideicomiso y

. de los Tenedores de las Constancias que, en su caso, emita cada Fideicomiso, en los términos en
{os que.instruya e Fideicomitente. La Emisidn de los Certificados Bursétiles Fiduciarios que realice

. cada Fideicomiso se hard en fa oportunidad, por el monto v en los términos y condiciones que se
establezcan en el Contrato de Fideicomiso respectivo, los cuales estardn restringidos por el
Contrato Marco y conforme a la autorizacion del Programa otorgada por la CNBV '

iit, . El Patrlmomo de cada Fidelcom|so const:tun‘a la .Gnica. fuente de pago de los Certmcados

""" Bursatiles Fiduciarios respectivos y, por lo tanto, serd destinado. u_n|carnente_ al pago .de dichos
‘CBF's y no podra ser afectado para el pago de otros CBF's emitidos por el Fiduciaric Emisor con

base en ot_ros Fideicomisos. El Fiduciario Emisor v/o el Fideicomitente no responderan con sus
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propios bienes por ei pago de cualesquiera CBF's y los importes pagadercs respecto de los
mismos serdn satisfechos dnicamente con el Patrimenio del Fideicomiso emisor respectivo, hasta
dende cada uno de ellos alcance.

iv, A efectos de la constitucidn de cada Fideicomiso, el Fideicomitente y el Fiduciario Emisor
celebraran un Contrate de Fideicomiso, el gue seguird los lineamientos establecidos en el
Contrato Marco. Cada Fideicomiso se regird por el Contrato de Fideicomiso respective, y en su
defecto por el Contrato Marco, en el entendido de que el Fideicomitente podrd realizar
modificaciones al Contrato de Fideicomiso hasta antes de que se realice la Emisién de Certificados
Bursatiles Fiduciarios con base en el mismo, siempre que dichas modificaciones no contravengan
los términos del Programa y las autorizaciones de la CNBV y demds autoridades competentes. En
cada Fideicomiso, los Tenedores tendrén el caracter de Fideicomisarios en Primer Lugar y el
FOVISSSTE tendréd el cardcter de Fideicomitente y fideicomisario en ditimo lugar. Los
Fideiconisos pedrén incorporar otras partes que actiien como fideicomisarios en sucesivos
lugares después de los Tenedores, cuando (i) la estructura cuente con un esquema de CBF's de
distintas clases subordinados unos respecto de otros o (ii} otorguen Apoyos Crediticios y/o,
garantias ¢ avales a las distintas emisiones de CBF's.

V. Simultdneamente con la suscripcion y Emision de los CBF's de que se trate, en la fecha de
Emisidon de los mismos, el Fideicomitente transmitird al Fiduciario la propiedad vy titularidad de los
derechos y accesorios que le correspondan sobre los Derechos de Crédito correspondientes de
que se trate, tras lo cual el Fiduciario adquirird vy ejercerd la propiedad y titularidad de diches
Derechos de Crédito en beneficio de los Tenedores. El Intermediario Colocador llevara a cabo la
oferta plblica de los CBF's a través de ia BMV.

vi. De acuerdo con ios Derechos de Crédito que el Fideicomitente transfiera al Fiduciario en
oportunidad de la constitucidn de cada Fidelcomiso, y con cardcter adicional a las
responsabilidades que el Fideicomitente asuma en diche momento, el Fideicomitente se
responsabilizard por la existencia de fos Derechos de Crédito, respondiendo en consecuencia
respecto de los mismos en los términos del Articulo 2042 del Cddigo Civil Federal de México. En

- caso de que las Leyes Aplicables asi lo requieran, el Fideicomitente, con la colaboracion del
Fiduciario, llevard a cabo todos los actos que resulten necesarios a fin de perfeccionar la cesion
de los Derechos de Créditos conforme a la naturaleza de los mismos y las Leyes Aplicables,
incluyendo en forma enunciativa mas no limitativa, la celebracién de los contratos de cesion
correspondientes ante un notario ptiblico en escritura piblica o mediante ratificacién de firmas
ante notario publico. El Fideicomitente deberd substituir o readquirir aquelios Derechos de Credltu
No Elegibles.

Inversiones Permitidas

El Patrimonio de cada Fideicomiso serd invertido de conformidad con o que establezca el Fideicomiso
correspondiente. Cada Fideicomiso establecerd la manera en que se cubrirdn los gastos asociados a ellos y
a las emisiones de Certificados Bursétiles Fiduciarios realizadas a través de los mismos. Por el desempefio
de sus funciones conforme al Contrato Marco vy al respectivo Contrato de Fidelcomiso el Fiduciario Emisor
tendrd derecho a percibir una remuneracién por el monto, en la oportunidad y en la forma gue se
establezca en cada une de los Contratos de Fideicomiso.

Documentos Complementarios

El Fiduciaric Emisor podrd, de conformidad con las instrucciones del Fideicomitente y a cargo de éste,
periddicamente y en cualquier momento, en tante no se afecten los intereses de los Tenedores, suscribir
documentos complementarios at Contrato Marco ¢ a cualquier Contrato de Fideicomiso (un "Documento
Complementario"”) para uno o mas de los siguientes propdsitos:

i sumar a los compromisos del Fideicomitente o los del Fiduciaric aguelios compromisos,
condiciones y disposiciones adicionales que el Representante Comin pueda proponer para la
proteccidn o beneficio de tos Tenedores;

ii. salvar cualquier ambigliedad, corregir o complementar cualquier disposicidn gue pueda resultar
-defectuosa o inconsistente con cualquiera de las demds disposiciones del Contrato Marco v/o de
cuaiquier Contrato de Fideicomiso y Docurnento de la Operacion y/o Documento Complementario,

- 0 establecer cualquier otra disposicidn con respecto a asuntos o cuestiones que surjan de las
operaciones - contempladas en el Contrato Marce y/o cualguier Contrato de.. Fideicomiso -y
Documento de la Operacidon y/o Documento Complementario siempre .que : no : fueran
inconsistentes con las disposiciones de los mismos ' en op:mon de un asesor Iegal no afecten

: adversamente Ios mtereses de Ios Tenedores,

ik, - ' -_mplementar la de&gnamon y aceptacnon dei fIdUCIafIO substltuto,
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iv. introducir modificaciones o disposiciones complementarias en fa forma que resulte necesaria o
apropiada para que los Fideicomisos queden enmarcados dentro de la LIC, LMV vy la LGTOC y sus
normas reglamentarias o cualquier norma futura gue reemplace a las anteriores;

V. en general, celebrar todos aquellos convenios o documentos necesarios para la consecucidon del
Programa en términes de cada une de los Documentos de fa Operacidn.

Dentro de los 5 (cinceo) Dias Habiles de haber suscrito cualquier Documento Complementario conforme a
las disposiciones de esta Cldusula, el Fiduclario enviard una notificacidn al respecto al Representante
Comun indicando los términos de dicho decumento.

Cuando haya lugar a ello de conformidad con las Leyes Aplicables, las modificaciones a los términos del
Programa y de los Fideicomisos y en general, a los Documentos de la Operacion, deberdn ser hechas del
conocimiente del plblico inversionista dentro de los plazos v por Jos medios que sefialen las disposiciones
cltadas.

Contratacion del Custodio

Como se menciond anteriormente, FOVISSSTE podrd realizar los tramites que considera necesarios para
contratar a un Custodio que llevara a cabe la guarda, custodia y conservacion de todos los documentos
que compongan los Expedientes de Crédito, los cuales estarén debidamente identificados como un activo
propiedad del Fideicomiso correspondiente.

El Custedio deberd mantener en las instalaciones gue se indiquen en e Contrato de Administracidn
correspondiente, los Expedientes de Crédito en los que consten cada uno de los documentos e informacidn
que de conformidad con sus politicas y procedimientos deben integrar diches Expedientes de Crédito, asi
como los pagos recibidos, el saldo insolute del principat e intereses, la fecha y monto de cada pago o su
incumplimiento, y cualquier ofra informacidn relacionada con cada Crédito Hipotecario, con la finalidad de
garantizar la integridad fisica de los mismos. En caso de que el Custodio cambie la ubicacion de los
Expedientes de Crédito deberd notificar por escrito al Fiduciario la nueva ubicacion de los Expedientes de
Crédito con 5 (cinco} Dias Habiles de anticipacién a la fecha en que ocurra dicho cambio.

£l Custodio deberd conservar la posesion de los Expedientes de Crédite, a la orden del Fiduciario Emisor,
actuando como depositario de conformidad con los derechos y obligaciones de un depositaric en los
términos del articulo 2522 del Codigo Civil Federal v de sus carrelativos en los Codigos Civiles de las
entidades federativas de México y del Cédigo Civil para el Distrito Federal y deberd proporcionar acceso a
los Expedientes de Crédito en su lugar de almacenamiento al Fiduciario, en su caso al Administrador
Maestro y a sus agentes en todo momento razonable durante horas habiles mediante solicitud por escrito
de! Fiduciario £misor, y/c del Administrador Maestro, er su caso, con 2 (dos) Dias Habiles de anticipacién,

Las instalaciones en las que el Custodio deposite los Expedientes de Crédito, deberdn ser adecuadas para
la custodia vy depdsito de dichos Expedientes de Crédito.

£l Custodio se obliga a Hevar a cabo la guarda, custodia y conservacion de los Expedientes de Crédito, asi
como practicar cuantos actos sean necesarios para que los documentos objeto del deposmo conserven e
valor y los derechos que les corresponda con arreglo a las Leyes Aplicables.

d. Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales

Como se refleja en los estados financieros dictaminados de FOVISSSTE al 31 de Diciembre de 2013, el
saldo de la provision para JUICIDS en dicho ejercicio asciende a $183,904,000.00, contra $161 399,791.95,
del EJEI'CICIO anterior,

De acuerdo a la evaluacion mensual realizada por las Subdirecciones de Asuntos Juridicos y de Finanzas
de los juicios pendientes al 31 de Diciembre de 2013, de cardcter civil, mercantil o laboral, en contra de
FOVISSSTE, se determind y registro contablemente un monto del pasivo contingente cuantificable en
$183,904,000.00. Durante 2013 se utilizd parte de la provisidn por gastos de juicio por $2,135,000.00
para el pago de sentencias condenatorias.

FOVISSSTE, no tlene conocimiento (i) de la existencia de litigios adicionales a los mencionados en el
parrafo anterior que se encuentren en proceso y que se consideren gue puedan resultar en fallos
negativos para el FOVISSSTE, y que de acuerdo con las Reglas vy practicas contables emitidas por la CNBV
deban registrarse como un pasivo o deban revelarse, ni {ii) de otros asuntos que pudieran implicar una
responsabilidad directa o contmgente a cargo del FOVISSSTE adacronales a los menaonados en el primer
parrafo de esta Seccmn :

FOVISSSTE se encuentra snvolucrado en juicios y reclamacrones denvados del .curso norma1 de sus
‘operaciones, que la Administracion espera no tengan un efecto importante en su situacion financiera y
resultados futuros. Al 31 de Diclembre de 2013 el:ndimero ‘de juicios en contra de FOVISSSTE son 122 -
(ciento veintidos) por un monto de $178,553,321.53, (ciento setenta y ocho millones quinientos cincuenta
y tres mil tresuentos veintiun pesos 53/100 M N. ) los cuales tienen sy origen pr|nC|paEmente en.
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a. Juicios Laborales, 37 (treinta y siete} demandas interpuestas por ex empleados que
demandan a FOVISSSTE la reinstatacién, pago de indemnizacién constitucional, salarios .
caidos y otras prestaciones, por los cuales se tiene una provision de $75,363,281.27 (setenta
y cinco millenes trescientos sesenta y tres mil doscientos ochenta y un pesos 27/100 M.N,).

b. 37 (treinta y siete) procedimientos laborales de diferencias en figuidacidon por retiro
voluntario, por los cuales se tiene una provisién de $15,460,790.16 {(Quince millones
cuatrocientos sesenta mil setecientos noventa pesos 16/100 M. N.)

[ =N

d. Juicios Civites y Mercantiles. 48 (cuarenta y ocho) procedimientos judiciales en los que
FOVISSSTE es demandado por constructoras, por el pago de obras ejecutadas y cumplimento
de contratos; y acreditados por devolucion de pagos indebidos, reconocimiento de haber
liquidado el crédito, por los cuales se tiene una provision de $87,732,250.10. (Ochenta y
siete mitiones setecientos treinta y dos mil doscientos cincuenta pesos 10/100 M.N.)

III.3. ESTIMACIONES FUTURAS

El Suplemento correspondiente a cada Emisidn contendra una descripcion de los posibles escenarios de
amortizacion de los CBF's correspondientes a dicha Emisién, proporcionando una explicacion de como se
determinaron vy los supuestos utilizados para preparar y considerar tales escenarios.

[RESTOQ DE LA PAGINA INTENCIONALMENTE EN BLANCO]
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IV.  EL FIDEICOMITENTE

IV.1. ANTECEDENTES

a. Descripcién General

FOVISSSTE es una unidad administrativa desconcentrada del Institute de Seguridad y Servicios Sociales
de ios Trabajadores del Estado o ISSSTE, un organismo publico descentralizadc de la Administracion
Plblica Federal con personalidad juridica y patrimonio propio, de conformidad con lo dispuestc en los
articulos 1, 3 fraccion 1, y 45 de la Ley Orgénica de la Administracidon Pablica Federal, v 5, 207 v 228 de la
tey del ISSSTE. El ISSSTE tiene por objeto, entre otros, administrar y operar a FOVISSSTE a través de su
Junta Directiva, que es el érgano superior de direccion y gobierno del 1SSSTE,

FOVISSSTE tiene por objeto establecer, administrar y operar un sistema de financiamiente que permita a
los Trabajadores, obtener crédito barato y suficiente, mediante préstamos con garantia hipotecaria, en los
casos que expresamente lo determine su Comisidn Ejecutiva de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 167 vy 169 fraccidn I de ta Ley del ISSSTE, asi como el articulo 64 del Estatuto Orgdnico del
I1SSSTE.

De conformidad con el segundo parrafo del articuio 231 de la Ley del ISSSTE, si Hegare a ocurrir en
cualguier tiempo gue los recursos del ISSSTE ne bastaren para cumplir con las obligaciones a su cargo
establecidas por la Ley, el déficit que hubiese, serd cubierto por el Gobierno Federal vy los gobiernos o
Dependencias y Entidades de las Entidades Federativas o municipales gue coticen al régimen de esta Ley
en la proporcién que a cada uno corresponda.

Qrgano Rector
La administracién de FOVISSSTE compete al ISSSTE.

De conformidad con el articulo 27 del Estatufo Organico del ISSSTE, el ISSSTE cuenta con una Comisidn
Ejecutiva que coadyuva en la administracién de FOVISSSTE conformada por el Director Generat del
ISSSTE, el Vocal Ejecutive de la Comision Ejecutiva, representantes de (i) la SHCP (tres vocales), (ii) la
Secretaria de Desarrollo Social (un vocal), (iii) Secretaria de! Trabajo y Previsidn Social (un vocal), (iv)
Secretaria de la Funcién Pdblica (un vocal), (v) la Comisién Nacional de Vivienda (un vocal), y (vi) la
representacion sindical (nueve vocales).

Organigrama

A continuacidn se presenta un esquema que refleja la estructura organizacional de FOVISSSTE, en vigor
desde el 26 de Marzo de 2010,

Fuerntte: FOVISSSTE
Marco Regulatorio
Los ordenamientos legales que regulan a FOVISSSTE, son los siguientes:

i. Articufo 123, fraccidn X1, inciso f) de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

il. Articulos 38 fraccidn VI y 43 fraccion VI inciso h) de 1a Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B del articulo 123 de la Constitucidon
Politica de |os Estados Unidos Mexicanos;
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jii. Articulos 5y 167 a 192 de ia Ley del ISSSTE;

iv. Articulos 27, 30, 64 vy 65 del Estatuto Orgédnico del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado; v

V. Disposiciones de Caracter General en Materia de Contabilidad aplicables al Instituto de
Seguridad y Servicios Scciales de los Trabajadores del Estado en su cardcter de
Administrader del Fondo de la Vivienda (las "Disposicicnes”), emitidas por la SHCP a
través de la CNBV, y publicadas en el DOF el 16 de Enero de 2008, aplicables con fecha
retroactiva al 31 de Diciembre de 2007. Asi, FOVISSSTE se encuentra sujeto a ia
supervision y vigilancia por parte de la CNBY, tal y como dicha Comisidn supervisa a las
instituciones de banca de desarrollo. Esta nueva regulacion permite que FOVISSSTE
cuente con mejores précticas de gobierno convirtiéndole en una instituciéon competitiva
en el sector de otorgamiento de crédito a la vivienda,

b. Historia y desarrolio

En 1972 se cred ei FOVISSSTE con el objeto de: “establecer y operar un sistema de financiamiente que
permita a los Trabajadores obtener crédito con garantia hipotecaria sobre inmuebles urbanos, para
adquirir, construir, reparar y ampliar o mejorar su vivienda, asi como coordinar y financiar programas de
construccion de habitaciones destinadas a ser adquiridas en propiedad por los trabajadores”.

El FOVISSSTE ha otorgado créditos con base en el valor acumilado de las disponibilidades financieras que
resultan de las Aportaciones de las Dependencias y Entidades por cuenta de los Trabajadores a su cuenta
particular asi como de la cobranza de ios créditos otorgados.

El tratamiento de la Subcuenta 5% SAR, a lo largo de |a historia del FOVISSSTE ha sufrido maodificaciones.
Desde 2008 vy a la fecha, e saldo de la Subcuenta 5% SAR se aplica como prepago inicial def crédito
hipotecario.

A continuacidn se recapitufan fas principales modificaciones desde la constitucion de FOVISSSTE. Dichas
~-modificaciones se agrupan en las siguientes etapas o periodos: (i) Primera etapa que comprende los afios
e 1972 a 1992, (ii) Segunda etapa que comprende los afios de 1993 a 2007, vy (iii) Tercera etapa que
..comprende el perfodo de 2008 a la fecha.

Primera etapa: 1972 ~ 1992

Durante esta etapa, el FOVISSSTE fungia como administrador de los recursos teniendo la funcion de
aplicar los depodsitos constituidos por las Dependencias y Entidades, a los Trabajadores que obtuvieron
créditos para vivienda o, en su caso, devoiverles las aportaciones a aquelios que durante su tiempo de
prestacion de servicios, no obtuvieron un crédito para vivienda.

La devolucién de las aportaciones ocurria al presentarse alguno de los siguientes supuestos:
i.  Separacion del sector pliblico, con 50 (cincuenta) afios o mas de edad,
il. Jubilacién, e
iii. Incapacidad total permanente.

Es importante mencionar que en este periodo no existfa la Subcuenta 5% SAR. En consecuencia, para
llevar a cabo la individualizacién de los depdsitos constituidos y cuantificarlos, era necesario que los
Trabajadores presentaran al FOVISSSTE, unos documentos denominados Hojas Unicas de Servicios que
eran proporcionadas por fas Dependencias y Entidades en las que prestaban sus servicios, a través de las
cuales estas Dependencias y Entidades reconocian a los Trabajadores los diferentes periodos de prestacion
de servicios asi como sus sueldos y licencias.

Segunda Etapa: 1993 - 2007

A partir de 1993, surgié el concepto de la Subcuenta 5% SAR, a través de la cual los Trabajadores
acumulan en sus propias cuentas individuales del SAR, las Aportaciones que en su favor realizan las
Dependencias y Entidades en que prestan sus servicios, Los recursos son administrados por el FOVISSSTE
¥, la informacién de las cuentas individuales, es administrada por las instituciones de crédito v entidades
financieras autorizadas por la CONSAR. Los saldos acumulades pueden ser aplicados como pago inicial del
crédito para vivienda que les sea concedido por el FOVISSSTE, y las aportaciones subsecuentes que en su
favor depositen las Dependencias y Entidades se utilizan como parte de la amortizacién de dichos créditos.

Hasta 2007, la devolucién a los Trabajadores, o en su caso, a los beneficiaros de los mismos, de los saldos
acumulados en su favor se llevaba a cabo al presentarse las causales mencionadas en la Primera Etapa,

Tercera Etapa: 2008 a la fecha
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Durante esta Ultima etapa, el FOVISSSTE continda siendo el administrador de los recursos derivados de
las Aportaciones de las Dependencias y Entidades. Los saldos acumulados en la Subcuenta 5% SAR, se
aplican como pago inicial del Crédito Hipotecaric que les sea otorgado. De igual forma las posteriores
Aportaciones de Dependencias y Entidades que en su favor sean depositadas al FOVISSSTE, son aplicadas

al saldo insoluto del crédito,

En caso de gue algin Trabajador no hubiere recibido un Crédito Hipotecario, al momento de su baja éstos
pedréan utilizar el saldo acumulado en su favor, de acuerdo al régimen pensionario que hayan seleccionado

de entre:

i. Sistema de Repartg. En cuyo caso, pueden disponer de los recursos acumulados, solicitando
la entrega de los mismos a PENSIONISSSTE o la AFORE que administre su cuenta individual,

Y

li. Sistema de Cuentas Individuales. En cuyo caso, el saldo acumulado serd traspasado a
PENSIONISSSTE © la AFORE, para integrarle al monto constitutivo de su pension.

Metas y Resultados 2007 ~ en adelante
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Derrama {millones}

Desde 2007, el FOVISSSTE se encuentra inmerso en un proceso de reorganizacidon y modernizacion

institucional cuyos principales objetivos son:
i

" Atender la demanda de vivienda,

Trabajadores.

Administracién de Oferta ~ Demanda de Crédito y Vivienda.

incrementando la oferta del crédito para

Responder a la oferta o demanda del mercado inmobiliario.

Diversificacion de fuentes de financiamiento.

" objetivos de originacion de Créditos Hipotecarios de corto y mediano. plazo.

iii. Transparencia y Rendicién de Cuentas.

® FOVISSSTE PROSPECTO DE co;.omcxén | TFOVIS.
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Establecer estrictos para’metros de reporte y transparencia en la informacion,

los

Contar con los recursos financieros oportunos y suficientes para cumplir con los .
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iv. Mejora y Reorganizacion Institucional y de Procesos.

®  Mejorar la calidad de |la administracién y recuperacion de |a cartera hipotecaria,

Mejorar servicios a los acreditados.

Reingenieria de procesos enfocados en la modernizacidn tecnoldgica de informacién del
FOVISSSTE.

®  Programa permanente de capacitacion a empleados.

Como resultado de la exitosa implementacién del programa de modernizacién y transformacién
institucional, inspirado y sustentado en la transparencia y rendicion de cuentas, a! cierre de 2012, se han
alcanzado, entre otros, los siguientes resultados agregados:

En 2012 se otorgaron un total de 64,284 créditos de las diferentes lineas de crédito, 1o que permitic
alcanzar la meta programada para Ja administracidn anterior. Es decir, de 2007 a 2012 se oforgaron un
total de 491,929 créditos con una derrama econdémica de $208,140 millones de pesos. El valor promedio
de los créditos otorgados para el (ltimo afio fue de $504,858 pesos,

En el ejerciclo 2013 se otorgaron 79.135 nmero de créditos con una derrama econémica de 34,292
millones de pesos. El valor promedio de los créditos otorgados fue de $433,342.96 pesos.

i. Administracién de Oferta - Demanda de Crédito y Vivienda.

"  Mejora en ia calidad de atencidén usuarios y acreditados potenciales:

Durante 2009, se incrementaron los puntcs de atencidén a usuarios: de 24 instituciopes financieras
asociadas al inicio del ejercicio a 33 instituciones al cierre de 2009, mismas que representan un total de
3,402 ventanillas al cierre de 20009,

- Adicionaimente, en 2010 se realizaron mas de 70 ferias de vivienda en las cuales se trabajé de manera
conjunta con desarrolladores en cada uno de los estados de la repiblica mexicana promoviendo fas 6
tineas de producto, lo cual aunado al esquema de sorteo para el producto tradicional y fa promocién local
permitié superar la meta de los 90,000 créditos establecida para dicho ejercicio.

®  Balance oferta-demanda de vivienda:
2009 dio inicio a una nueva etapa caracterizada por el estricto moenitoreo del balance entre oferta y
demanda de vivienda, no sdlo en términos de vivienda disponible y en proceso de construccidn, sino

también en términos de calidad y sustentabilidad; basado en un proceso de verificacidon de obra a través
de un tercero certificado.

Por otro lado en 2011 se avanzd en el tema de “Vivienda Sustentable” a través de la realizacidn del primer
y segundo concurses de “Vivienda Social Integral Fovissste”, los cuales tuvieron como resultado
propuestas para cada uno de los diferentes climas que se tienen en el pais. Adicionalmente, a traves de
los créditos con subsidio federal, Fovissste se sumd a la sustentabilidad permitiendo que el acreditado
cuente con viviendas que garanticen el uso eficiente de los recursos como la energia eléctrica y et agua.
Posteriormente, en 2012, FOVISSSTE dispuso como requisito para todas sus viviendas nuevas, la
incorporacidn de componentes de la lamada vivienda verde.

* iIncremento del volumen de crédito:

Atendiendo a las metas establecidas en el programa de modernizacion y transformacion institucional de
FOVISSSTE, se ha atendido la demanda potencial de crédito, multiplicando el promedio de créditos
ctorgados anualmente, pasando de 12,000 créditos en 2002 a 75,163 créditos en 2011 por un monto
acumulado en ese periodo de $234,612 millones de Pesos. De acuerdo al CIERRE DEL PROGRAMA DE
FINANCIAMIENTO 2012, al 31 de diciembre de 2012 se E!J@I’CIEI’OI"I 64,284 créditos con una derrama de
$32,454.27 millones de Pesos.

¥ “Diversificacion de Productos:
Desde 2002 el numero de créditos otorgados, asl como el tipo de productos ofrecidos, ha aumentado, de
una colocacion de crédito menor a 10,000 créditos -del producto tradicional en 2002, a mas de 64 mil
créditos en 2012 en las 7-modalidades (Trad;monal Sub5|d|0, Pensionaz, Conyugal, Cofinanciados (Alia2+
Respa|da2 y ReespaldaZM) . :

. AvalchS'
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Adicionalmente, para mejorar la calidad y confiabilidad de la informacidn de los avallos inmobiliarios el 21
de Qctubre del 2009 se firmd un convenio de colaboracidon, con la Asociacion Nacional de Unidades de
Vaiuacion A.C., con quien se trabajd para poner en marcha el uso de avaldos electrénicos que representan
una fuente mas confiable de informacion para la originacion de créditos. Este sistema electronico entré en
operacidn a partir de junic de 2011. Con corte al 31 de diciembre de 2012, hay 85 Unidades de Valuacion
vy 88,784 avallos en sistema,

ii. Diversificacion de fuentes de financiamiento.

Incursién en los mercados de valores (Ver Seccién “IV.4. FOVISSSTE como
Administrador” para mayor informacion sobre las emisiones de FOVISSSTE).

iii. Transparencia y Rendicién de Cuentas.

*  Supervisidn. Evaluacion permanente por parte de autoridades y supervisores (Secretaria

de la Funcidn Publica, CNBV, Auditoria Superior de la Federacion) asi como auditores
externos {PricewaterhouseCoopers y Salles, Sainz Grant Thornton) vy calificadoras
{Standard & Poor's, Moody's, Fitch Ratings, HR Ratings).

En diciembre del 2012, fa Unidad de Gobierno Digital de ia Secretaria de la Funcidn
Publica, coloco a FOVISSSTE en el cuadrante de Alto Desempeiio de TI, tras la
implementacion del Sistema de Gestion de Gobierno de TIC, en abril del 2013 la casa
Certificadora NYCE inicia la Certificacidn de TI FOVISSSTE conforme a las normas
ISQ/IEC 27001:2005, de Seguridad de la Informacién e ISO/IEC 20000-1:2011 de
Gestidn de Servicios de Tl

En 2013, el 100% de cumplimento de implementacion del Manual Administrative de
Aplicacién General de Tecnologia de la Informacion y Seguridad Informética (MAAGTIC-
SI).

Gobierng Digital. Ef portal institucional constituye un vehiculo eficaz de informacion,
tramites y consultas para todos los usuarios tanto internos, como externos. Asimismao el
portal facilita el proceso de otorgamiento de crédito, la capacitacion en linea, entre
otros. Los resultados de junio de 2009 al cierre de 2012, fueron los siguientes:

» 19.933.276 visitas (Constituye el total del ndmero de visitas que recibe el
portal)

»  7.386.187 visitantes Unicos (Nimero de visitantes que visitaron el sitio portal
una sola vez a lo largo de un periodo de tiempo determinado)

»  94.980.211 nimero de pdginas vistas (NOmero total de paginas vistas; las
visitas repetidas a una misma pagina también se contabilizan).

El portal institucional estd calificado con la mayor puntuacidon (10) que otorga la
Presidencia de la Repubtica, por su disefio, estructura y disponibilidad

iv. Mejora y Reorganizacién Institucional y de Procesos.
®  Para el éxito del proyecto de modernizaclén, la capacitacién permanente ecupa un lugar
prioritario. Asi en 2011, se impartieron 174 cursos de capacitacidon especializada a los

- empleados de FOVISSSTE lo cual representd cerca de 42,267 horas dando como
resultade que el 109.56 % de los empleados se haya capacitado, es decir, en promedio

se capacitd en mas de un tema relacionados a los nuevos procesos y procedimientos
operativos cada empleado,

Se simplificd y transparenté la operacién,

Custedia de Expedientes. De igual forma, en 2009 FOVISSSTE contratd un servicio de
guarda valores, con el objeto de garantizar 1a debida integracion de la totalidad de los

- ‘expedientes de los créditos otorgados por el Fondo, su digitalizacién, guarda y custodia,
para preservarlos con la mayor ‘seguridad durante la vida del crédito, facilitar su
identificacion, localizacidn v acceso fisico. Al cierre del 2013, '85% de los expedientes ya
han sido migrados y digitalizados. La empresa que otorga el servicio es AdeA. T[]
A la fecha resguarda 1,474,442 expedientes de crédito, de los cuales 385,675
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corresponden a 20 bursatilizaciones y se encuentran separados del resto de los
expedientes.

E! FOVISSSTE en diciembre de 2013 refrendo la_Certificacion 15O 9001:2008 de los
procesos de Control de la Ejecucion del Sorteo de Créditos de Vivienda, de Cancelacién
de Garantias Hipotecarias, de Recaudacion, Marcaje Inicial y Subsecuente de
Aportaciones del 5% y de Elaboracion, Integracién y Seguimiento del Programa de
Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR), y Certifico el Proceso de Habilitacién

de Inconsistencias, derivadas de la Revisién y Validacion del Expediente dg
Crédito.

El Centro Mexicano de {a Filantropia, A.C., (CEMEFl) y de la Alianza por la
Responsabilidad Social en México, AliaRSE, le notifican al Fondo de la Vivienda que
obtuvo el Reconocimiento como Entidad Promotora de la Responsabilidad Social
Empresarial por el periode de marzo 2013 a marzo 2014, por el compromiso de
implementar y promover en su ambito de influencia los principios y estandares
estratégicos de la responsabilidad social empresarial.

El Modelo de Equidad (MEG) es de la Subdireccion de Atencidn a Acreditados y Enlace
con Gerencias Regionales.
v. Posicionamiento en Mercados de Valores.

" En 2013, FOVISSSTE consolidé su participacién como emisor de titulos respaldados por

hipotecas {BORHIS) en el mercado mexicano con el 59.1%, siende significativa
su proporcidn dei 48.4% en el mismo mercado.

Las siguientes graficas muestran la presencia de FOVISSSTE en los mercados de capital:

Cartera en Mercados de Valores en México
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Emisores con mayor participacién en Mercados de Valores en México
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Programa de Financiamiento

El 16 de Diciembre de 2013, la Junta Directiva del ISSSTE, autorizd el Programa de Financiamiento del
Fondo de la Vivienda 2014,

En particular, el Programa de Crédito 2014 del FOVISSSTE establece una meta de ctorgamiento de
100,500 créditos. Dicha meta de colocacion, se distribuye por preducto de la siguiente manera:

Programa de Crédito 2014: Escenario Basico

OVISSSTE PROSPECTO DE COLOCACION ITFOVIS
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Fuente: FOVISSSTE

Al respecto, es importante precisar que la diferencia entre el importe de la derrama programada por
otorgamiento de crédito y el presupuesto de ingresos, obedece a que los productos cofinanciados (Alia2+
y Respalda2) se financian en parte con recursos de las instituciones financieras que participan en estos
esquemas.

FOVISSSTE cuenta con diversas fuentes de financiamiento que le permiten llevar a cabo el fondeo de los
créditos hipotecarios a los Trabajadores, siendo las principales la cobranza de cartera (esto es las
Aportaciones de las Dependencias y Entidades y los Descuentos sobre Nomina, como mecanismos para la
recuperacion de los Créditos Hipotecarios), asi como productos financieros derivados de las Inversiones de
los recursos del Fondo, en valores a cargo del Gobierno Federal, a través del Banco de México e
instrumentos de ja banca de desarrotio.

Asimismo, derivado de las Emisiones gque se realizan al amparo del Programa, FOVISSSTE recibe recursos
adicionales que e permiten otorgar un mayor ndmero de Créditos Hipotecarios.

El cuadro siguiente muestra el presupuesto de ingresos de FOVISSSTE aprobado para el ejen:lcuo fiscal
2014, en el Escenario Béasico de otorgamiento de crédito:
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OTORGAMIENTO DE CREDITOS 30,943,316

PROGRAMA DE CREDITOS 2014 30,943,316
DEVOLUCION 5% SAR | 5,499,934
FLUJO DE OPERACION ANTES DE GASTOS i . -14,140,393
OTRAS EROGACIONES 1,474,719
TERMINACION DE VIVIENDA E INFRAESTRUCTURA 337,426
GASTOS DE ESCRITURACION 342,700
COMISIOES INTERMEDIARIOS FINANCIEROS 272,566

GASTOS DE EMISION Y COLOCACION 119,000
COBRANZA EXTRAJUDICIOA Y JUDICIAL 243,634

GSTOS DE PROMOCION DEL CREDITO PARA VIVIENDA 159,394
GASTOS DE ADMINISTRACION 1,236,927
SERVICIOS PERSONALES 512,523
MATERIALES Y SUMINISTROS 29,380
SERVICIOS GENERALES 692,984

OTROS 2,040
INVERSION FISICA 30,000
BIENES MUEBLES E INMUEBLES 30,000

BURSATILIZACION 17,000,000

DISPONIBILIDADES
DISPONIBILIDAD INICIAL 2,043,763
DISPONIBILIDAD FINAL 2,161,723

Fuerte: FOVISSSTE

Asimismo, vale la pena mencionar que el monto de bursatilizacién contemplado para 2014, es de $17,000
millones de Pesos; en el entendido que, sujeto a la obtencion de las autorizaciones correspondientes,
dicho monto se podria reducir de acuerdo a la demanda de crédito y las necesidades de FOVISSSTE.

¢. Productos ofrecidos por FOVISSSTE

Con anterioridad a 2006, los créditos se originaron Unicamente bajo el esquema Tradicional y a partir del
afio 2007, FOVISSSTE aumentd los esquemas de originacion de créditos a los 6 (seis) productos que se
describen a continuacion:

i

FOVlSSSTE PROSPECTO DE COLOCACION|TFOVIS s R
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Tradicional: Este financiamiento consiste en créditos individuales asignados mediante
Sorteo, para la adquisicion de vivienda nueva o usada, en las lneas redencion de
pasivos hipotecarios, construccidn en terrenc propio, ampliacion de vivienda vy
reparacién o mejoramiento de vivienda y construccién comln en terreno propio
(“Crédito Fradicional”).

Con Subsidio: Crédite individuat para la linea de adquisicién de vivienda nueva o usada,

gue se asigna conforme a las Reglas, cuyc importe es complementado con un subsidio al

frente a favor del Deudor Hipotecario, de conformidad con las Reglas de Operacion del

Programa de Esquemas de Financiarmiento y Subsidio Federal para Vivienda ("Esta es

tu g_g_ga"),_publicadas en el DOF el 8 de Septiembre de 2008 y sUS modificaciones




publicadas en el Diario Oficial de le Federacion del 7 de Agosto de 2009, 26 de diciembre
del 2011, 26 de diciembre de 2011, 18 de julio de 2012 vy 28 de febrero del 2013,

i, Pensiona2: Financiamiento de crédito individual que se asigna de conformidad con las
Reglas, para adquisicion de vivienda nueva o usada.

iv. Conyugal FOVISSSTE-INFONAVIT: Créditc que ambas instituciones otorgaran para
sumar la capacidad de crédito de los derechohabientes que estén casados,
independientemente del régimen conyugal y que uno cotice en FOVISSSTE y el conyuge
en INFONAVIT, indistintamente, con la Intencién de obtener mayor capacidad de
compra, para la adquisicidn de vivienda nueva o usada, sin tope en el valor de la
vivienda,

V. Alia2 Plus: Financiariente de crédito disefiado para potenciar el saldo de ia Subcuenta
del Fondo de la Vivienda del SAR, con un crédito de FOVISSSTE més recursos
provenientes de entidades financieras, para adquisicion de vivienda nueva o usada. El
crédito se otorga en Pesos a tasa flja, con un plazo de 5 (cinco) a 30 (treinta) afios. El
valor de la vivienda no esté topado.

vi. Respalda2: Financiamiento de crédito individual en que el Deudor Hipotecario aporta
recursos de su salde en la Subcuenta 5% SAR, complementandose con el crédite que
obtenga de una entidad financlera para la adquisicion de vivienda nueva o usada.

vil, Respaida2M: Financiamiento de crédito individual para mejoramiento de vivienda, en
gue el Deudor Hipotecario garantiza con el saldo de la Subcuenta de Vivienda 5% SAR,
y Hiquida en un plazo maximo de 30 meses. En caso de recibirse puntualmente 1os pagos
para amortizar el crédito, se libera la garantia de la Subcuenta de Vivienda y se
mantiene el derecho a un crédito hipotecario de largo plazo.

Estos? (siete) tipos de créditos, actualmente se originan mediante 2 (dos) diferentes procesos: (i) con
Sorteo, vy (i) sin sorteo,

A continuacién se presentan las principales caracteristicas de los distintos productos que oferta
FOVISSSTE:
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Respaldadd

Destino del Crédito: Mejeramiento y/o ampliacidn de vivienda

Monto Maximo: $80,000.00 & hasta el 85% del saldo de la subcuenta de vivienda
Amortizacién: 60 guincenas

Penaildad por prepago: No

Plazo: Maximo 30 meses

Denominacién: Pesos

Tasa de Interes: 17%

Subsidio: No

Acreditados: Trabajadores

Originacién: En conjunto con entidades financieras
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Por otra parte, desde Agosto de 2006 los créditos son originados directamente por FOVISSSTE como
acreditante®.

Crédite Tradicional

Ef producto Tradicional se puede destinar a la adquisicidon de vivienda (nueva o usada), en las |ineas de
construccion individual y comun en terreno propio, ampliacién, mejoramiento, reparacién y redencion de
pasivos hipotecarios (ef “Crédito Tradicional®).

Los Créditos Hipotecarios que integrardn el Patrimonio del Fidelcomiso, corresponden al producto
"Tradicional” cuyo destino es la adquisicién de vivienda nueva exclusivamente. Dichos créditos son
originados mediante el proceso de Sorteo.

Caracteristicas del Crédito Tradicional para adquisicién de vivienda

i Los créditos se formalizan mediante escritura piblica y su posterior inscripcidn en el
registro pdblico de la propiedad correspondiente;

ii. Los créditos estdn denominados en VSM;

iii. No existe un monte minimo para el otorgamiento del crédito v ef monto maximo
asciende a 441.8655 VSM (equivatente al 1° de Enero de 2013 a $ B69,900.61 Pesos
mas el saldo de la Subcuenta 5% SAR) en términos del Programa de Financiamiento

2013;

iv. El plazo maximo es de 30 (treinta) afios;

V. La tasa de interés anual del crédito, en términos de VSM, es de 4% (cuatro por clento) a
6% (seis por ciento) en funcién del salario del acreditado;

i, Cada crédito cuenta con el Seguro y con a Garantia del Crédito de Vivienda;

vii. La amortizacion del crédito se realiza con el Descuento Sobre Nomina y las Aportaciones
de las Dependencias y Entidades;

viii. Los Deudores Hipotecarios pueden realizar Aportaciones Directas;

ix. No hay penalizaciones por pago anticipado;

X. La vivienda debera reunir las caracteristicas minimas que se indican a continuacién.

Xi. Adicionalmente, cabe mencionar que los Créditos Tradicionales deben cumplir con los

Requisitos de Elegibilidad.
Caracteristicas de la vivienda
l.as viviendas objeto de financiamiento deben contar cuando menos con las siguientes caracteristicas:

i Que su uso sea exclusivamente habitacional (el Inmueble no debe contener locales
comerciales, ni bodegas);

fi, Que su vida Gtil remanente sea al menos de 30 (treinta) afios;

fii. Que cuente con urbanizacidén y los servicios minimos como son: agua, drenaje,
electricidad y servicios pablicos integrados;

iv, Que la vivienda cuente con un avallio que determine gque es habitable y que representa
una garantia para el FOVISSSTE, y

V. Adicionalmente desde 2007 sdlo se financia la adquisicidn de viviendas inscritas en el
RUV,

Créditos Mancomunados Bajo el Esquema Tradicional.

Los creditos mancormunados para el programa tradicional operan igual que los créditos individuales del
esquema Tradicional sujeto a las siguientes consideraciones: {a) del 2002 al 2011, no se tomaba en
cuenta el SAR para determinar el monto maximo de los créditos; (b) del 2002 al 2009, de los dos
acreditados se otorgaba el 100% (cien por ciento) de! crédito al que tuviera el mayor salario y el 75%

! previo a esa fecha, |a originacién de Créditos Hipotecarios se realizaba a través de las entidades financleras (sacledades
financieras de objete (imitado, hipotecarias e instituciones de ¢rédito) como acreditantes, con fos recursos canalizados
por la SHF, gue ésta obtenia mediante fas emislones privadas de bonos a su vez adquirldos por FOVISSSTE,
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(setenta y cinco por ciento) al que tuviera el menor. A partir del 2010, se aplica a los dos acreditados el
100% (cien por ciento) de su capacidad de crédito; v () para los créditos Tradicionales Mancomunados se
emiten 2 (dos} estados de cuenta, uno para cada cdnyuge o concubino, en el entendido que cada uno de
ellos debe amortizar de forma individual su crédito.

Para efectos de claridad, la catidad de mancomunado no es solo por acta de matrimonio pero se otorga
también a casos de concubinato.

Creéditos Bajo el Esquema Pensiona2.

En lo que respecta a los créditos bajo el esquema de Pensiona2, su caracteristica particular es que no
reguieren de Sorteo, en el entendido que los acreditados deberan cumplir con los siguientes requisitos: (a)
deberan contar con una pensién autorizada; (b) no haber tenido créditos con e! FOVISSSTE durante su
vida laboral; y (¢) la edad maxima serd de 74 afios. Esta modalidad de crédito est sujeta a un ntmero de
créditos por afio, que autorizan los drganos rectores del FOVISSSTE y siempre y cuando el acreditado
cumpla con los requisitos que marca el Manual de Crédito.

Asimismo, cabe mencionar que a partir del 2010 se determind que el programa de créditos Pensiona2 soio
podra ejercerse en forma individual.

Los créditos Pensiona2 (al igual que los créditos bajo el esquema Tradicional), se administran con base en
la informacién automatica en el sistema integral de originacién (SIO) del FOVISSSTE. Una vez migrado del
SI0 se remite a la Direccién de Pensiones del ISSSTE, quien notifica el descuento respectivo a la AFORE
seleccionada por el acreditado.

Las condiciones contractuales de los créditos Pensiona2 establecen que la Direccién de Pensiones del
ISSSTE aphicara un descuento del 20% (veinte por ciento) sobre la pension del acreditado. Asimismo, a
diferencia de los créditos Tradicionales el pago es mensual (en lugar de quincenai conferme al esguema
Tradicional).

El seguro de dafios en el esquema Pensiona2, opera de fa misma manera que en el esquema Tradicional.
De la misma manera, en caso de fallecimiento opera el autoseguro.

d. Originacién y otorgamiento de crédito hipotecario

FOVISSSTE es la segunda entidad con mayor originacién de hipotecas a nivel nacional. Atiende a una
poblacién potencial de mas de 2.3 millones de cotizantes v a la fecha administra mds de 1.2 millones de
créditos, los cuales se encuentran diversificados por Entidad Federativa, Producto, Dependencia o Entidad
entre otros factores,

FOVISSSTE cuenta con 35 (treinta y cinco) Gerencias Regionales (antes Departamentos de Vivienda
Estatales); esto es oficinas de atencidn a derechohabientes de FOVISSSTE, distribuidas en las 32
entidades federativas de México, y ventanillas en 27 (veintisiete) instituciones financieras. FEsta
infraestructura le permite atender a sus acreditados de manera eficiente y oportuna,

Proceso de Sorteo.

El Sorteo es el proceso mediante el cual se asignan los créditos del producto Tradicional, esto es la mayor
parte de los creditos hipotecarios que otorga FOVISSSTE. Este mecanismo de asignacién de crédito se
Instituyé en 2002 debido a la gran demanda de crédito por parte de los afiliados al ISSSTE que contrasta
con los recursos limitados del Fondo de la Vivienda. Mediante el praceso de Sorteo, todos ios interesados
en tener un Crédito Tradicional tienen las mismas posibilidades de obtenerlo.

El Sorteo es un proceso aleatorio, pero que toma en cuenta: (i) la Dependencia o Entidad en la que labora
el solicitante; (i) la entidad federativa en la que se solicita la vivienda; (iii) la antigliedad del solicitante en
el sector piblico; y (iv) el nimero de créditos solicitados para cada destino del crédito (adquisicion de
vivienda, construccidn y redencidn de pasivos hipotecarios).

El proceso de Sorteo se encuentra certificado mediante I1SO 9001:2000, v es auditado por la Funcidn
Piblica a través del Organo Interno de Control y certificado ante Notario PGblico, con la finalidad de
verificar la transparencia del proceso.

Requisitos para participar en el Sorteo

Pueden participar en el Sorteo, los Trabajadores derechohabientes del ISSSTE que se encuentren activos
al servicio de Entidades y Dependencias y que hayan cotizado en FOVISSSTE por un lapso minimo de 9
(hueve) bimestres acumulados. En el entendido gue no se otorgara el Crédito Hipotecario si el solicitante
ha sido beneficiado.con el otorgamiento de un crédito con carge a FOVISSSTE anteriormente,

- Fagesdel Sorteo o
i, Publicacion nacional de la convocatoria;

. sadavermds arcadetl. - .
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il. Registro electrénico de solicitudes {en esta etapa se valida que el solicitante esté activo en el
Sector Pubtico y que la Dependencia y Entidad cotice a FOVISSSTE). Al finalizar esta etapa,
e} cotizante queda registrado como acreditado potencial con un nlimero Gnico para cualquier
proceso en el Sistemna de Originacién;

iii. Se lleva a cabo el proceso de Sorteo, simultaneamente en jas 35 Sedes de FOVISSSTE a
nivel nacionai;

iv. Publicacidon de resultados definitivas; a través de diferentes medios masivos de
comunicacion: periddicos a nivel nacional v estatales. Se comunica a los beneficiados que
resultaron ganadores a través de SMS y correos electronicos, avisando las fechas de
vencimiente de su crédito;

v. Migracion de base de datos de ganadores al Sistema de Originacién, validado por Notario
Plbico,

Sisterna Intearal de Originacion,

El Sistema Integral de Originacion es el proceso de operacion a través del cual se articula la participacion
de Jos diversos actores que intervienen en la originacidon, formalizacion y pagos de los créditos
hipotecarios.

Los principales actores que participan en dicho proceso son:
®  FOVISSSTE
Derechohabientes beneficiarios de un crédito (Demanda de Vivienda)
Desarrolladores de vivienda (Cferta de Vivienda)
Entidades Financieras

Asociacién Nacionat del Notariado Mexicano ("ANNM")

Notarios

Unidades de Valuacién y Valuadores

"  Guarda valores

El Sisterma Integral de Originacidén es ademas una herramienta informatica de vanguardia, que integra en
una solo plataforma informética a todos los actores del proceso de Originacion lo que permite garantizar la

transparencia, seguridad y confidencialidad de fa informacién de los trabajadores acreditados, reducir los
tiempos de los tramites, asi como el pago expedito de los créditos formalizados.

Una vez que el solicitante resultd elegible a través del Sorteo, los distintos participantes en el proceso
deberdn realizar los siguientes pasos para la formalizacion de su crédito:

B FOVISSSTE
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1. Beneracién de expedents for perte de Entidsd Rinanciena degda por
! acredilado

2. Asgnacion de Videngs [Depends de la selecmiin por paste del . ) .
actedlitaco e a vivienda, misma que debe sstar ioseriby erel RUY, ] DERECHCHABIENTE
¥ ENTIRAD FINANCIERA
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4. Vedficandn Fina: delmpores + UNIDAD DE VALUACION
& FOMSESTEwalidala debide infegrsnion o ins expetientes

8. Instucdon MNoania!

i Intunciones recbidas

Ho Notificacidn fedhe estmacia de firme 4
. Motficacidnfecha defimma

v Aviso de pago de gastos (50%) *ENTIDAD AINANCIERA
v, Notificarenliega. a Regislo \ HOTARID
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will, Mobfcacidn entrega de Testmonios

s, Avisode pago de hondorsnos remanertes {28 %) ¥

7.amado e Fagsele * ENTIDAD FINANCIERA
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+FOVISSETE
10, Revizin digital del axpedents en FOVISESTE
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i
i

AR

Fuente: FOVISSSTE

IV.2. SEGUROS

Sequro de Dafics

El FOVISSSTE tiene contratado por el periodo del i de enero al 31 de diciembre de 2014, un segurc que
cubre dafios materiales de minimo 700,000 vy un méximo de 900,000 viviendas con un limite maximo de
responsabilidad en el agregado anual de $3,000,000,000.00 el cual cubre a valor de reposicidon la totalidad
de la construccién de la vivienda incluyendo mejoras, adaptaciones v ampliaciones realizadas antes del
siniestro. Los principales riesgos cubiertos son: dafios causados por incendio, rayo, inundacién, terremoto,
huracén, tornado, avalancha, erupciones volcanicas, explosiones, caida de objetos de aeronaves, caida de
arboles, riesgos geoldgicos, fendmenos hidrometeorotégicos, responsabilidad civil, entre otros.

El FOVISSSTE paga a la Aseguradora por adetantadoe, al inicio de cada ejercicio, el costo del seguro de
dafios correspondiente a dicho ejercicio. La Compafila Aseguradora es Inbursa Seguros.

Adicionalmente el FOVISSSTE cuenta con los sigulentes seguros para los acreditados:

+ Contenidos, hasta por 35 mil pesos para el caso de riesgos geoldgices, terremetos, erupcion
volcénica e hidrometeoroldgicos cuande sufran dafios mas de 10 viviendas por evento y de una
vivienda para el caso de incendio y/o explosion.

» Gastos extraordinarios, apoyo para renta, mudanza, guarda de muebles, hasta por $5,000.00
cada uno, maximo $30,000.00.

Garantia del Crédito de Vivienda

En base a un célculo actuarial, el FOVISSSTE tiene constituida una reserva para cubrir los saldos insolutos
de aquellos los créditos hipotecarios ante un supuesto de invalidez, incapacidad total permanente o
muerte del Deudor Hipotecario. Lo anterior, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 182 de
la Ley del ISSSTE y de conformidad con los requisitos establecidos los Créditos Hipotecarios,

IV.3. DESCRIPCION DE LA CARTERA HIPOTECARIA DE FOVISSSTE

Descripcion General

A continuacién se presenta informacion financiera de FOVISSSTE, cuya fuente son sus Estados Financieros
dictaminados por los ejercicios terminados al 31 de Diclembre de 20608, 2009, 2010, 2011 y 2012 y asi
como reportes de cartera no dictaminados al 31 de Diciembre de 2013. La informacion contenida en esta
_Seccnon se presenta en su cahdad -de admlnlstrador de cartera hapotecarla misma que no refEeJa el
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comportamiento histérico del portafolio que conforma et Patrimonio del Fideicomiso. La informacion
sefialada mas adelante estd relacionada con el comportamiento histérico de [os créditos hipotecarios que
han sido parte de las bursatilizaciones anteriores que ha llevado a cabo FOVISSSTE v no son, ni podrén
ser consideradas como, una indicacién del comportamiento histérico de, o garantia o estimacion de un
comportamiento futuro de, los Créditos Hipotecarios que formaran parte del Patrimonio del Fideicomiso.
Los inversionistas potenciales deberdn revisar esta informacién cuidadosamente considerando el contexto
apropiado,

Al cierre de diciembre de 2013, FOVISSSTE administra una cartera total de créditos por un monto
aproximado de $229,972 (Doscientos veintinueve mii novecientos setenta y dos millones de Pesos 00/3100
M.N.}; en el entendido gue dicho monto se encuentra integrado por $139,379 (Ciento treinta ¥ nueve mil
trescientos setenta y nueve millones de Pesos 007100 M.N.) de cartera no cedida, reportada en balance, vy
$90,593,000,000.00 (Noventa Mil Quinientos noventa y Tres Millones de Pesos 00/100 M.N.) de cartera en
hursatilizaciones, habiende otorgade mas de un milldn de créditos a lo largo de su historia,

Cartera Total Administrada (2002 - 2013)

. *Cifras en millones de Pesos

Fuente: FOVISSSTE

Informacion por Cosecha al 31 de Diciembre de 20122

? Los datos de Cosecha incluyen el Total de Cartera Administrada, cartera no cedida, en balance y cartera
bursatilizada, No incluye datos de cartera orig_ina_da antes del 2002. '

* cadnyez méseercadatic
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2002 7,266 1,076,601,794 100% 100% 406 71,845,958 5.6% 6.7%

2003 42,473 ;- - T,008/652427 . 100% - 100% - 2,313 453,715,431 -5.4% Lo BS%
2004 36,780  6,795,144,386  100% 100% 2,185 498,427,234  6.3% 7.3%
2005 ©LU87,138 -8,265368,577. - 100% . . 100% ¢ - 2,274 582,655,014  6.1%-. - - 7.0%
2006 50,507 13,682,875463  100% 100% 3,865 995908753  6.5% 7.3%
2007 54,235 13,066,719,495  100% 100% 2316 697,453,230  4.3% 5.3%
2008 U 5g684 . 15,645,220,288 1 UA00% < L 100% - 72,908 0 957,135,641  49% 6%
2008 83,596 35,038,640786  100% 100% 4,029 1,786,958655  4.8%

2010 C 69,544 28,727,765,017. . 100% 1 ¢ 200% 4,335 1,817,980,912  6.2% 0 63%
2011 55,833 22,655,316,242  100% 100% 3,243 1,293,177,925  5.8% 5.7%

75,270

Cifras en pesos

Fuente: FOVISSSTE

2002

1,676,957,379 1,309 353,661,701

2003 R 10,604,023:939 HE7o00.12,037,271;816

2004 9,413,158,420 5,281 1,532,833,556
2005 8. 10,918,981,997 5,112 11,554,904,370 -

17,203,648,756 2,284,778,930

1,629,960,719
$1,883:392i993 -
3,669,704,348

16,227,007,172

008
2009

Fuente: FOVISSSTE

Del total de la cartera de créditos hipotecarios activos administrados por FOVISSSTE, al 31 de Diciembre
de 2013, el 78.4% (setenta y ocho punto cuatro por ciento) estd representado por empleados que se
encuentran dentro del sector pablico, 10.8% (diez punte ccho por ciento) corresponde a empleados Fuera
del Sector y el restante 10.8% (diez puntc ocho por ciento) por Pensionados.

Como se menciond anteriormente, desde 2007 FOVISSSTE ofrece siete productos a los Trabajadores
(Tradicional, Subsidio, Pensiona2, Conyugal y Cofinanciados que incluye Alia2+ y Respalda2 y
Respalda2zM), siendo el Crédito Tradicional el mas importante dentro de la cartera. Durante el periodo
comprendido entre el 1 de Enero 2003 y el 31 de Diciembre de 2013, los créditos del esquema Tradicional,
representaron el 78.4.1% (setenta y ocho punto cuatro por ciento) del total de créditos criginados
durante ese periodo,

Después del Crédito Tradicional, el producto “Alia 2” es el de mayor relevancia con una participacion del
7.4% (siete punto cuatro por clento) del total de créditos otorgados durante el periodo comprendido entre
el 1 de Enero 2007 y el 31 de Diciembre de 2013.

El cuadre siguiente, muestra el detalle de créditos otorgadoes por tipo de producto al 31 de Diciermbre, del
2013.
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Créditos Otorgados por Tipo de Producto (2002 ~ Dic 2013)°

PENSIONA2

ALAZ.

SUBSIDIO

CONYUGAL ™ LT

RESPALDAZ

RESPALDALM - bR
e e

Fuente: FOVISSSTE

El siguiente cuadro presenta infermacion de toda la cartera administrada por FOVISSSTE, al 31 de
biciembre del 2013:

iy h3! |
Cifras en millones de pesos Fuente: FOVISSSTE

‘Fuente: FCVISSSTE

Es importante mencionar que no se presenta informacidn sobre cartera, por Ios ejercicios anteriores a
2007, debido a gue no existe comparabilidad entre cifras, derivado de la adopcion desde la elaboracién de
‘los estados financieros correspondientes al ejercicio 2007, por parte del FOVISSSTE, de las Disposiciones
de Caracter Generat en Materia de Contabilidad aplicables al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
“los Trabajadores del Estado en su cardcter de Administrador del Fondo de la Vivienda" (las
“"Disposiciones"), emitidas por la SHCP a través de la CNBV, y publicadas en el Diario Oficial de la
‘Federacién el 16 de enero de 2008, aplicables con fecha retroactiva al 31 de diciembre de 2007,

_A continuacién se presenta una explicacién de este cambio:

+« Para los ejercicios 2003 a 2006, el FOVISSSTE determind anualmente la suficiencia de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios, mediante estudio actuarial practicado por perito
independiente, con base en Informacién reat de las operaciones y saldos de la cartera hipotecaria.

+ Con fecha 16 de enerc de 2008, se publicaron en el DOF las Disposiciones de Caracter Generat en

+  Materia de Contabilidad, aplicables al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado en su cardcter de Administrador del Fondo de la Vivienda (las
“Disposiciones”), mismas que FOVISSSTE adoptd con fecha retroactiva al 31 de diciembre de
2007, . .

. Atendaendo a las Dlsposmlones con cardcter retroactivo al ejercicio fiscal 2007, FOVISSSTE
mensualmente determina y clasifica los montos de cartera vencida para las siguientes categorsas
de acreditados: activos, pensionados y fuera del sector,

+ Adicionalmente, la cartera de créditos se clasifica e identifica de acuerdo con la situacion laboral
de los acreditados en: activos, pensionados y fuera del sector {acreditados que han dejado de
trabajar en el sector piblico). ‘La informacién al 31 de Diciembre de 2013, se muestra a
continuacion:
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2002 1497 291,387,439 100% 06 22,112,297 7.3% 7.6%
LRO03L ol UR/AGe 1,788,365,786  100% 541 00.-115,197,055 . 6.4% 6.4%
S04 B0 LA10485027  100%  100% 386 98,752,385  6.3% 7.0%
SRR 06152 T A,512,584,472 U 100% 1 U 300% L4267 106,700,959 6.9% 7.1%

1,933,595,719 143,033,196

1,837,360,525 100% 288 85,492,696 1.0% 4.7%

20080 o 10,654 2,891,798,202  100% A0, 136,377,850 A.9% 4.7%
2009 9,631  3,871,428060  100% 381 167,931,121  4.0% 4.3%
CEEOLOLT L 7,693 . 2,713/456,156 - 100%. CULIBBTC . 67,613,671 2.2% 2.5%

2011 4,322 1525261337 100%

84 31,263,891 1.9% 2.0%
717:412,113 ' : : -

Cifras en Pesos Fuente: FOVISSSTE

308,968,147 1
1797.005,726 M
1,202,529,007

84.1%
CBLTY%L

259,702,946

925501370 1 266,116,932

Cifras en .Pes:os Fuente: FOVISSSTE

Cartera de Acreditados Activos

Como se desprende del cuadro anterior, los préstamos a acreditados activos representan al 31 de
Diciembre de 2013, el 83.8% (ochenta y tres punto ocho por ciento) de la cartera total, lo que
corresponde a un saldo insoluto total de 185,110'848,544.00 {Ciento Ochenta y Cinco Mit Ciento Diex
Millones Quinientos cuarenta y cuatro Pesos 00/100 M.N.).

Cabe mencionar que en el caso de |05 acreditados activos, las amortizaciones son quincenales. Por 1o que
al concluirse un periodo de Prorroga, un crédito que presenta 6 (seis) quincenas sin pagos, se clasifica
coemo cartera vencida y consecuentemente se registra la estimacién preventiva de riesgo crediticio por el
total del saldo insoluto del crédito. Las 6 (seis) quincenas no pagadas, pueden ser en forma consecutiva ¢
en diferentes épocas.

Riesgo por Extensidn y Pago Sostenido

los créditos vigentes, se calculan con base en las condiciones actuales (tasa, saldo insoluto,

amortizaclones quincenales, plazo remanente), si el adeudo o saldo insoluto a fa fecha de calculo serd

cubierto en el plazo remanente del crédito; para aquellos créditos que conforme a dichos célculos no

- cubriran el adeudo en el plazo remanente se'determina e! raesgo por extensaon (Ver Seccion “I 3 Factores _ Q
de Rresgo”) :

: FOVISSSW pnospecm DE comcnc:on 17FOVIS

) -'cadwczmasceuﬂdctf .
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En el pasado, se presentaron casos en Jos que la orden de descuento no se procesé en tiempo, por lo que
el Descuento sobre Ndmina no se aplicaba al crédito, y consecuentemente en dichos casos la amortizacion
def crédito hipotecario inicid con retrase, lo cual constituye un riesge operative.

Atendiendo a esta situacidén particular de retraso en €l procesamiente de la orden de descuento, no hay
estimacién preventiva de riesgo crediticio cuando se presentan ias siguientes condiciones: (i} al acreditado
no le fue aplicado oportunamente el Descuento sobre Ndémina; y (ii) el crédito de dicho acreditado
presenta un historial consistente de pago sostenido por mas de 3 {tres) meses y se determina que en el
plazo remanente del crédito el adeudo total serd cubierto; esto es cuando no existe riesgo por extension.
Conforme al parrafo 11 de las Disposicicnes, dichos créditos se clasifican como cartera ai corriente en sus
amortizaciones,

Solo son elegibles para este criteric de Page Sostenido y ausencia de riesgo por extension, aquellos
créditos originados a partir de 1993, que cuentan como fuente de pago adicional al Descuento sobre
Némina con las Aportaciones de las Dependencias vy Entidades.

1V.4. FOVISSSTE coMO ADMINISTRADOR

La presente Seccidn describe los antecedentes y experiencia de FOVISSSTE como administrador de
cartera hipotecaria.

d4. Experiencia como Administrador

FOVISSSTE estd calificade por Standard & Poor's como administrador de activos con la calificacion
“Superior al Promedio”.

Al respecto es importante destacar que con anterioridad a 2009, FOVISSSTE no habia administrado
cartera de crédito que hubiera sido parte de una operacién de bursatilizacién, siendo ta administracién de
los Derechos de Crédito cedidos para respaldar las diversas emisiones al amparo del programa, la prlmera
experiencia de FOVISSSTE como administrador de portafolios bursatilizados. .

Desde Junio de 2009, FOVISSSTE ha participade en: (i) 17 (diecisiete) bursatilizaciones de cartera al
.-amparo de los Programas de Colocacidn de certificados bursatiles fiduciarios con clave de pizarra TFOVIS,
4 por un monto conjunte aproximado de $79,001 millones; (ll) 2 (dos) colocaciones adicionales bajo el
~esquema de FOVIHIT por un monto aproximado de $5,500 millones de Pesos; y (iii) la colocauon de la
"Emisién Internauonal con clave de pizarra TFOVIE 12U de $5,501 millones de Pesos. .

A la fecha, todos los valores (las 17 {diecisiete) emisiones de TFOVIS, las 2 (dos} co!ocaciones FOVIHIT Y
‘la emisién TFOVIE 12U a'que alude el parrafo anterior) respaldados por cartera de crédito originada por
FOVISSSTE se.encuentran al corriente de todos sus pagos y no presentan incumplimiento alguno _'

. Comgortamuanto ngtngCQ de fas Emuswnes de FOVISSSTE (csfras en VSM).
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE

Fideicomiso _ 5 Fi257680
Clave Pizarra f TFOVIS 09U
| 3180 | 190 '
Prorroga |Al Corriente 1-30 Dias Dias de | Dias de
de Atraso
Alraso Alraso
Q| 2,836,903 70,391 1,065 771
Q| 2,859,736 19,580 170 221
0| 2,844,919 208 - N
513| 2,724,062 82,256 -
1,106| 2,455,951 ( 309,340 712

1,179 2,565,383 | 123,225 | 15,023 -
1,438 2,320,22G | 320,680 | 12,594 2,025
1,585 2,437.43% | 185,306 | 15,006 7470
2,088 1,679,065 | 686,538 6,508 7,067
2.598| 1,800,661 | 294,001 | 358,518 1 4,141
3120] 2,207,798 | 220,473 | 30.644 | 47,395
4,435 5038 068 | 202,221 | 28,505 | 18,947
4.,775] 2,196,579 | 206,176 | 14,834 7,274
4,934| 2,000,652 1 314,842 | 385,275 | 12,588
5.208] 1,972,310 | 330,245 | 21,459 | 12,353
5,869] 1,576,229 | 634,850 | 73.026 | 11,324
5,801] 1,770,427 | 164,540 | 301,51% | 27,277
54648 1,014,346 | 239,221 | 27,512 | 29,981
50,837| 1,890,724 | 231,678 | 42,378 | 13,711
42 689| 1,619,262 | 430,152 | 55,340 | 26,395
25794 1,431,320 | 692,084 | 28,708 | 27,857
25,253| 1,646,161 | 337,209 | 159,338 | 19.768
70,857 1,839,780 | 253,877 | 16,3386 31,089
16,188| 1,768,345 | 207,928 | 112,352 | 6,200
13,427| 1,086,242 | 902,770 | 36,786 | 38,465
10,280 1,867,485 | 132,788 17,274 7,544
6,479 1,750,445 | 223,458 9,725 6,408
5412] 1,743,967 | 1959961 31,698 2,247
4,777] 1,446,258 | 380,555 08,556 | 23,504
3,764] 1,391,102 | 367,788 | 80,677 | 78,640
3328] 1,566,008 | 191,373 | 40,214 | 22.477
23,380] 1,331,812 | 416,635 | 24,234 | 40,081
2,836] 1,323,300 | 405,020 | 36,966 4,438
14,285] 1,556,030 | 91,024 | 77,151 | 91,556
11,037| 1,506,414 | 474,627 7440 20,805
,228| 1,528,204 | 104,510 | 38,208 17,717
13,942| 1,353,117 | 332,777 8,675, 15,775
11,933[ 1,470,512 | 162,272 | 29,716 3,067
21,869 1,007,203 | 599,304 | 39,873 7.757
25238 1,404,085 | 103,318 | 102,280 5,884
24.067| 1,233,725 | 307,457 | 40,570 5,821
20,531 1,312,036 | 138,319 | 108,690 1,305
17,285 1,085,844 | 400,656 | 46,674 | 17,100
18,884 916,708 | 431,265 | 136,422 | 45,004
13,323] 7,144,038 | 296,490 | 18,290 | 14,858
12,022] 1,152,628 | 239,483 | 61,804 | 20,550
11,575] 1,160,551 | 108,907 | 74,089 | 11,801
11,423| 1,061,767 | 197,535 | 49,094 8,168
5.212| 1,071,495 | 85,756 | 417,716 | 20.611
4,253 1,002,466 | 130,656 | 27,673 | 18.108
3131| 999,300 | 193,576 39,220 | 18,209
3540 912,255 | 269,462 ] 35,876 5,338
2.117| G71,449 | 137,486 | 103,278 | 23,824
2530 1,101,383 | 54,563 | 22,258 | 20,953
2577} 1,031,179 | 95215 | 28,2831 15,760
2,275 899,282 165212 | 46,8561 81,411
2278] 802,342 | 192911 5 332 6,921

Fuente ACFIN €on informacion proporcionada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: Fowsssnz : ' ‘

Fideicomiso : ' F/260495
Clave Pizarra f ' ' TFOVIS 092U
3160 | 6190 |
Prorroga (Al Corriente 1-30 Dias Dias de | Dias de ol
de Atraso

Atraso Alaso

27,8783 3,237,864 88,109 - -
167] 2,528,760 739,005 | 56,996 - I
439] 2,776,502 54,531 | 362,198 3,004
932] 3,128,922 68,834 5,945 5,369 i
931| 2,773,762 392,516 4,735 3,750 §:
927 3,008,225 107,206 | 14,485 2,615

1,830 2,320,683 752,412 2,322 8,201

2,962 2,350,857 334,587 | 371,362 1,652

3,452| 2,729,126 181,265 52,064 | £9,144 |[:

3,952 2,729,191 196,981 24,080 [ 21,079 |:

4,465| 2,664,286 234,058 7,676 6,046 |

4,915 2,523,306 316,352 [ 21,977 6,197 |-

6,433( 2,410,362 391,420 | 15610 16,007 |

5,831 1,974,553 747664 | 48882 [ 11,763

5,729] 2,201,028 185,583 | 352,565 9,549

53,855] 2,415,540 259,206 5,143 7,515

60,5771 2,386,986 252,714 9,842 | 10,525

46,489 2,007,119 556,170 | 30,879 7.616

26,693) 1,721,480 904,166 5,998 7,956

21,937] 2,027,919 375,468 | 209,870 4,307

21,190| 2,237,751 317,194 | 18,736 15,191

16,499( 2,198,913 196,104 ; 151,756 7,785

10,336| 1,372,258 [ 1,068,597 1 26,6161 51,144

8,781| 2,267,439 176,262 ¢ 20,706 7,916

6,592| 2,156,759 252,601 11,297 7,632

5,720| 2,133,626 210,307 { 45,999 2,121

4,557| 1,776,285 { 4356561 120,301 | 35,126

4,375; 1,686,278 450,231 96,337 | 100,072

4.285¢ 1,043,262 185,832 | 38,738 | 34,561

27,575¢ 1,658,435 449,527 | 15952 [ 59,484

3,679] 1,625,721 473,435 | 20,996 4,621

21,103] 1,893,113 107,794 | 71,498 130,562

18,417| 1,843,758 19,013 | 11,032 7,088

- 14,923[ 1,869,443 | - 115,932 | 32,899 9,207

23,778| 1,694,159 365,259 8,252 11,964

19,328| 1,776,172 218,787 | 30,992 5,273

28,905| 392,338 | 1,404,537 | 181,397 21,201

41,313| 1,708,270 97,466 | 145,225 6,361

35,267( 1,498,183 375448 | 44,878 8,351

28,180; 1,809,853 133,053 | 147,534 3,480 [;

24,3801 1,387,196 411,168 | 67,206 | 22,646 |

26,647] 1,187,445 478,420 | 135,977 61,939

17,789 1,423,106 337,004 | 18,302 | 14,336 |

16,829) 1,475,021 1 - 244,715 35482 25368 &

17,493( 1,461,169 | * 107,937 64,013 3,379

16,484| 1,295,065 230,197 ¢ 60,217{ 11,573

7,283| 1,321,788 { ~ 052621 1276911 39,376 |

6,022| 1,362,793 121,612 | 23,078 | 20,271 |

4,868; 1,249,627 -:200,564 [ - 50,200 8,357 |:

-4,103{ 1,120,205 | ~ 322,740 | " 41,342 4,530

+3,328[.1,227,592 [ - 119,500 [ 123,674 | 30,703

3,374 1,363,018.| 50,986 | 13,0591 20,676

3,657 1,277,754 | 110,280 9,831 22,118 §;

3,320) 1,115,006 § 212,438 |- 44,181 - 5,312

3.774 1,125,438 216,255 6,400 7,480 |
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Fuente: ACFIN con informacién proporcionada por FOVISSSTE

REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL .
Administrador: FOVISSSTE :

Fideicomiso F1264777
i TFOVIS 093U
31-60 61-90
| Prommoga (Al Corriente 1-30 Dias Dias de | Dias de
de Atraso
Atraso Atraso
26,9591 4,021,257 85,278 51,735 783

M 3,677,619 477,325 3,239 2,107
0] 3,913,593 200,452 11,962 1,055
1,392 3,106,549 989,229 3,006 6,164
2,586| 3,186,524 424,370 | 474,243 2,235
3,807| 3,654,279 270,029 | 60,715 79,405
4,636| 3,625,133 332,743 | 36,833 24,277
5,447| 3,690,081 265,176 10,330 7.311
6,146] 3,426,544 443,840 | 60,419 7.413
6,592 3,275,443 577,488 | 42,676 16,826
8,478| 2,882,186 774,060 | 150,982 | 36,143
9,118| 3,149,701 298,776 | 310,151 46,403
74,727| 3,294,032 373,274 | 52476 | 42,029
70,186| 3,350,910 201,322 82450 | 21,345
61,866| 2,768,395 788,666 | 83,937 50,935
42,792| 2,344,271 | 1,303,423 [ 38,244 | 53,078
49,168| 2,873,688 579,055 | 223,398 | 36,352
44,167 3,154,218 465,628 | 23,351 53,669
35,387] 3,082,698 305,313 | 145,160 10,632
27,307 1,854,794 | 1,609,587 87.206| 50479
21,808] 3,324,009 194,901 36,216 12,266
13,176 3,209,594 295,878 | 17,590 12,660
11,0461 3,244,132 229,484 | 65,278 2,853
0,684/ 2,695,765 661,041 113,294 52,143
9,363] 2,439,973 791,546 | 171,558 1 91,437
8,979 3,041,644 247,370 54907| 51,318
37,246 2,591,067 690,701 27,1731 82,070
6,883] 2,456,905 798,605 | 67,894 6,556
25,069 3,017,852 i27,689 | 132,554 ¢ 126,735
21,885{ 2,921,818 287,977 16,7891 42577
34,450 3,008,352 41,590 | 44,851 40,154
29,286 2,668,838 556,658 1 10,746 14,817
25,516 2,896,176 263,079 | 49,660 7,429
37,0771 1,991,384 | 1,127,486 | 82,866 11,335
56,356{ 2,830,023 175,531 142,7451 16,047
57,837 2,442,643 591,147 | 85,127 11,192
49,862] 2,714,840 212,645 | 169,145 3,823
42,715 2,287,848 691,363 | 101,623 { 36,551
46,2811 1,054,026 804,047 | 234,158] 99,759
32,370] 2,325,176 617,188 | 31,365 32,673
33,446 2,527,037 374,127 | 60,479 | 38,175
33,222] 2,488,411 220,326 | 108,193 | 29,551
30,608 .2,255,581 400,648 | 106,765 | 23,240
12,657] 2,296,425 200,796 | 221,868 | 64,039
10,923} 2,378,686 256,850 | 64,768 | 33,615
~ 8,576) 2,254,564 | 364,363 | 70,190 | 38,311
9,367{ 2,063,860 | - 556,800 | 71,597 9,238
4,802{ 2,193,733 301,025 |--198,622 | 57,417
5,400| 2,484,796 --108,7127 35,813 53,174
5,530/ 12,328,703 214,195 ~.45,885 | 41,800
5,564 2,034,177: -~401,683 | 100,722.| 80,521
5,707 .'2 087 370 436 222 16 1361 12,361

: ': Fuente ACFIN con Informaclén proporcionada por FOVISSSTE S
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE

Fideicomiso : F/262862
Clave Pizarra TFOVIS 10U
. 31-60 61-90
Promoga | Al Corriente 1-30 Dias Dias de | Dias de
de Atraso

Atraso Atraso

1,837 447,540 1 2,403,196 | 692,783 39,696
1,665| 3,113,192 340,612 | 55470 50,873
2,951; 3,240,222 226,744 | 37,0651 19,493
3,732; 3,248,397 212,419 9,780 5,710
4,644; 3,002,563 362,742 | 64,389 8,065
4,937 2,855,488 500,154 |  30,735] 18,276
5,3801 2,460,841 765904 | 93,4351 26,229
5,372 2,652,632 249,743 | 360,570§ 46,512
45,502] 2,814,320 369,932 | 39,4921 47,800
46,207 2,786,737 366,586 | 76,810 18,116
41,8561 2,406,118 617,704 | 130,975 41,095}
28,786 2,151,718 949,280 | 04,5471 43,764 |
27,867] 2,500,951 510,456 | 177,141 37,666
30,040) 2,791,191 337,663 | 20614] 52,652
22,520] 2,668,931 329,266 | 136,194 8,300
15,875 1,602,015 1,382,509 | 67,229 | 56,521
13,166 2,832,800 200,876 | 24,634 8,013
9,445 2,737,160 271,707 18,012 8,422
8,972 2,722,788 271,133 | 48,683 3,015
7,200| 2,189,150 666,048 | 127,717 39,113
6,960 2,077,392 652,420 | 168,027 | 92,836
6,208| 2,442,680 310,697 | 102,832 ] 39,132
35,388 2,091,810 640,574 | 76,823 ] 69,217
4,972 2,182,992 595,984 [ 65,254 8,019
25,201 2,582,444 89,033 [ 109,310 109,556
22,747) 2,421,389 292,468 | 16,4121 39,723
32,849| 2,489,048 162,094 | 50,9491 40,489
~27,556| 2,196,477 527,619 | © 10,331 18,744
20,578 2,469,759 186,717 | 49,482 6,300
37,200 1,621,424 | 1,014,967 63,591 13,074
b3,690| 2,271,799 239,218 | 141,005] 14,188
50,502| 2,023,757 515,111 89,376 8,606
-42,642| 2,229,172 236,745 | 139,358 4,997
38,6873) 1,865,251 639,984 86,063( 21,692
40,329 1,484,988 847,064 | 188,266 | 71,427
27,992 1,888,171 578,718 | 27,1191 = 25,750
25,028 1,971,397 384,625 | 124,588 | 37,920
25823) 1045116 | ~248,815| 154,878 | 28,989
24,256| 1,845,932 | - 345870 | 97,774 17,339
-10,236) 1,903,178 | 179,668 ( 179,522 | 48,167
© 9,961 1,952,268 | -232,8611 57,750 31,327
8,913| 1,813,483 334,119 71,692 | 37,649
6,684 1,757,737 387,022F 71,736 7,292
4,967| 1,733,208 336,496 1 161,857 | 39,064
4,776 2,009,383 756381 82044 | 51,647
5,199| 1,860,4501- 192,951} 86,712 38,375 |
5,090 1,678,442 245,718 1 108,294 | 103,029 |;
5,614 1,669,461 347,108 9,901 12,7566 |

Fuente: ACFIN con informacién proporcionada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE _

Fideicomiso F/300250
Clave Pizarra TFOVIS 102U

a 3160 61-90
Dias de | Dias de
Atraso Atrasc

101] 4,153,552 556,201 14,333 1,826
1,945 3,862,464 762,596 1 54,301 2,354
3,885| 3,887,871 7i6,582 1 34,065| 14,030
5,086 3,230,504 | 1,221,849 109,802 | 29,661
5,387 3,651,889 350,479 614,633 | 42,329

17.688| 4,058,566 343,099 | 72,374 41,103
17,502 3,898,808 485,081 94,241 24,174
17,162( 3,381,462 855,869 | 132,999 | 70,780
35,423| 2,859,797 | 1,493,460} 56,527 | 57,657
33,343 3,533,441 674,440 1 215,267 | 25,395
27,676 3,847,681 485,309 51,736 47,730
20,847| 3,784,608 413,769 | 143,609 | 33,520
17,545) 2,282,953 | 1,914,159 92,060 | 50,384
14,053] 4,019,764 216,534 38540 | 17,692
10,051} 3,928,028 301,297 ¢ 15,051 10,980
9,781{ 3,897,110 314,670 ¢ 30,657 3,857
7,307} 3,134,369 916,714} 150,377 | 20,957
56,8771 3,048,522 892,197 ; 144,882 101,727
8,444} 3,567,849 363,043 117,663 23,518
54,2671 2,803,884 1 1,091,9295 60,721 69,823
6,726] 2,931,882 | 1,008,990 63,766 8,736
33,568 3,577,683 216,367 § 155,042 | 113,675
32,592! 3,507,004 | - 385,565 ] - 14,637 | 30,501

1 27,5621 3,521,245 | - 2966481 66,485 30,011
41,933 3,061,956 | 841,321 - 18,551 20,381
37,055{ 3,404,592 391,630 1 - 73,635 9,765
66,323} 2,506,996 | 1,229,542 { 104,412 19,259
92,667 2,968,980 | - 608,361 { 208,551 16,635
81,034 3,002,843 | 6414481 115446 | 12,253
66,691| 3,179,497 365,246 | 167,123 3.538
59,230| 2,751,657 | 843,630 106,611 31,483
62,178| 2,139,842 | 1,165,337 322,118 | 78,898
45,483| 2,709,043 | 849,657 32,793 | 34,503
42,344| 2,895321-| 636,705| 152,315 | 52,983

- 41,395| 2,833,190 [ 409,767 | 193,680 [ 25,999
36,755( 2,681,141 584,417 | . 97,361 28,829
18,363| 2,738,437 | - 242,666 | 344,941 | 74,116

: 14,342| 2,913,566 315,343 | 80,067 | 49,779
~11,687| 2,556,764 | 634,775 | 100,989 [ 31,816
| 7,763| 2,458,928 | 732,911 | 108,402 12,421
7,081| 2,504,886 455,495 | 339,022 34,502
7,831| 2,902116 [ 234,943 | 83,917 | 67,551
8,162| 2,836,264 237,000 | 110,380 | 54,344
_6,953| 2,446,984 498,400 [ 121,578 | 113,987
6,922| 2,462,935 | . 501,345 | - 17,900 16,475

1-30 Dias

Prommoga Al Corriente de Atraso

" " Fuente: ACFIN con informacién praporcianada por FOVISSSTE -
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOV!SSSTE

Fideicomiso - . “ b 'FI301396 _
Clave Pizarra : TFOVIS 103U
31160 | 6190 |
Prorroga |Al Comiente 1-36 Dias | e de | Dias de
de Atraso

Atraso Atraso

1.457| 2,363,670 978,994 | 172,992 | 23,341
102| 2,787,024 249,297 | 444,373 | 39,773
1.414[ 3,083,360 386,151 34,1221 41,360
1,504] 3,099,792 308,464 | 50,522 | 12,552
1,498] 2,739,327 546,750 | 102,258 | 33,423
6,875| 2,327,053 1 1,035,169 | 34,797 32,039
6,318] 2,648,029 611,938 | 131,753 | 17,084
10,673; 2,993,830 335,013 | 24,612 | 34,051
10,538 2,934,486 298,733 | 100,716 7,957
9,680 1,685,385 1,530,956 | 68,826 | 30,785
8,415} 3,096,219 121,190 31,023 | 27,632
5,6876] 2,949,061 259,578 | 15,893 6,263
5,034| 2,979,418 204,142 | 38,110 4,537
5,146| 2,462,509 608,956 | 99,618 [ 130,038
4,543( 2,342,161 647,130 | 137,083 | 46,094
5,101 2,786,671 238,376 | 54,845 | 30,573
44,948| 2,274,537 706,364 | 41,286 [ 54,385
§,753) 2,270,304 705,064 | 59,969 6,165
29,469| 2,747,081 123,185 | 103,099 | 84,895
27,.125| 2,685,625 247,768 | 13,550 | 23,334
'43,188| 2,683,475 191,653 | 45,005 21,890
36,986 2,330,607 567,058 | 18,934 | 19,005
31,764| 2,572,221 269,882 | 40,385 5,811
48,500) 1,822324| 962,643 | 76,803 [ 11,792
66,640 2,310,393 | © 379,567 | 110,181 26,125
70,077( 2,204,114 1. 504,184 [ 73,397 8,963
~ 5B,892| 2,428,928 196,839 140,578 2,370
53,048| 2,047,051 | 619,242 | 73,418 23,586
-56,424| 1,658,923 808,185 | 212,120 | 62,157
40,008| 1,855,230 | - 698,606 | 84,985{ 40,007
38.941| 2,138,130 424,118 | 80,926 | 33,414
-~ 41,270) 2,182.344 | 264,425 | 110,081 14,690
38,077( 1,988,270 409,169 | 96,179 | 22,285
13,460| 2,023,480 189,205 | 246,128 48,880
12,378] 2,179,624 204,228 | 43,886 | 30,840
9,437( 1,949,276 | - 400,991 | 71,882 | 25,464
6,760( 1,680,426 | 655,842 | 78,883 | 7,014
7,029| 1,904,745 283,658 | 237,579 | 38,934
7,031 2,217,102 110,011 * 54910 35,629
~7,505( 2,142,289 ¢ - 160,951 37,016 [ 44,270
6,719] 1,836,118 374,507 | 80,344 | 43,068
6,172] 1,872,349 398,322 14,238 | 18,429

Fuente: ACFIN con Informacidn proporcionada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE

Fideicomisc F/302473
Clave Pizarra TFOVIS 104U
5 . 130 Dias | o100 | 190
Prorroga |Al Corriente Dias de | Dias de
de Afraso Atraso Atraso
9,296| 2,468,777 | 217,004 | 35,394] 16,835
B41| 2,461,461 | 236,580 | 46,418 6,697
1431 2,218,145 | 390,263 | 82,066 12,127
17,846 1,882,104 | 774,076 | 27,660 16,992
17,646| 2,080,687 | 513,531 | 80,9811 14,167
10,194| 2,446,746 | 189,220 | 26,064 | 25,748
11,064| 2,334,970 | 262.755| 56,626 5,717
11,204| 1,324,030 | 1,230,108 | 52,642 | 26,471
12,567| 2,503,887 74,324 | 22,151 12412
12,004 2,385,004 | 193,968 6,292 | 10,372
11,074] 2,401,453 | 163,905 | 21,950 657
10,633 2,018,140 | 475,004 | 70,803 | 14,042
10,225| 1,781,773 637,532 | 104,957 | 37,782
9.591| 2265425] 185,705 35566 | 17,352
48,036] 1,871,861 558,866 31,143 31,307
7.597| 1,916,050 534,424 39,902 4,847
34.312] 2,201,952 84,5471 76,930 45,043
28,081] 2,183,650 232,076 14,260 20,627
43742| 2,198,960 | 181,877 | 33,052 | 20,927
35.227| 1,965,501 | 446,000 | 11,991 | 12,508
30,013| 2,167,114 | 209,222 30,880 5,400
45,002 1,572,203 | 773,586 | 45,148 | 12,240
61,185| 1,828,048 | 437,360 | 92,588 | 15,278
50,856 1,844,667 | 445761 | 53,978| 11,353
54 515| 2,000,310 | 142,621 | 102,263 5.640
47698 1,770,354 | 507,671 45,635! 11,357
"54,016| 1,433,056 | 716,729 | 140,064 | 30,709
42,563 1,459,185 | 601,380 | 04,7311 43,701
41,532] 1,824,963 | 377,008 | 64,9037 21,023
38,681] 1,930,323 239,011 67,077] 23,895
36,637 1.694.405 | 379,421 89,161 | 22,502
16,9721 1,746,729 | 197,322 | 204,824 | 33,445
13,649 1,945,925 | 153,648 | 37,818 | 22,403
12,137] 4,781,340 | 294,582 | 52,935| 24,069
9.777] 4,558,420 | - 513,431 | 60,054 6.662
8,438| 1,652,522 | 285,015 | 206,538 | 20,454
8,888| 1,068,252 | -~ 90,380 | 52,559| 36,306
9,021| 1,807,549 | - 149,084 | 35483| 38,038
79,243 1,701,327 | - 268.610 | 59,222 | 43,432
10,129] 1,730,337} 296,552 | 15,830| 16,668 |

® FOVISSSTER

T enda vex s corca de gl -

Fuente: ACFIN con informacién propercionada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE

Fideicomiso | F/303925
Clave Pizarra : TFOVIS 11U
. 3%-60 61-90
Prorroga |Al Corriente ;;3253':2 Dias de | Dias de

Atraso Atraso

509 2,129,422 594,106 9,644 -
259( 1,500,692 | 1,205,098 10,753 2,844
505 2,639,922 37,698 | 21,788 3,563
7511 2,490,901 183,330 3,684 2,207
956] 2,482,654 167,586 9,129 1,689
1,601| 1,979,624 605,600 { 56,235 5,045
2,861 1,994,473 526,428 | 101,335 5,665
3,008| 2,286,283 272,533 | 43,216 6,501
20,948| 1,936,026 585,707 | 30,124} 30,569
4,774} 1,910,445 633,450 | 20,607 3,006
19,699| 2,281,303 110,733 | 141,813 14,132
20,245 2,201,400 303,024 12,920 5,460
33,980| 2,259,666 198,408 [ 35,701 7,622
28,353 1,048,227 511,445 16,538 12,768
27,661] 2,234,043 178,267 | 41,940 6,531
48,783| 1,542,461 812,531 68,704 | 10412
58,826| 1,857,194 437,409 | 89,538| 21,969
68,037 1,875,243 428,017 | 60,341 12,080
56,164| 2,049,182 233,376 [ 74,513 3,776
49,255 1,586,148 683,074 65,148 | 15,603
52,712| 1,366,826 678,685 | 245,530 | - 45,671
40,456 1,510,765 | - 675,672 | 66,256 ; - 41,082
- '38,766; 1,614,541 375,033 | - 84,5051 30467
39,493: 1,807,564 274,804 1 46,658 | 33,718
38,122 1,722,828 358,137 | 122,307 | 17,893
13,284 1,739,290 184,340 | 262,308 | 43,885
12,260( 1,939,405 | - 188,480 | 14,140 | 35,758
9,723| 1,713,086 | .- 372,062 | ~ 69,654 10,696
6,854] 1,386,2611 703,831} . 75,301 8,314
6,415| 1,646,797 239,657 [ 296,746 12,286
6,807 1,998,002 |~ 94,103 | 57,184 29,611
6,687 1,913,932 167,287 | 31,638 | 49,993
6,353 1,654,498 331,955 81,661 27,228
6,399] 1,671,852 370,971 15,362 | 13,697

Fuente: ACFIN con informacidn proporcionada por FOVISSSTE

. uda ve: mé.i cermdeﬂ
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE | .

Fideicomiso F13047356
Clave Pizarra - TFOVIS 112U
3 31-60 61-90
Protroga [Al Corriente 1-30 Dias | oy de | Dias de
de Atraso
Atraso Atraso
2,602 2,525,182 | 449,412 412 120
2,594| 2,730,434 | 211,759 10,116 209
3,214] 2,165,077 | 690,291 74,612 3,432
4,011} 2,155,909 | 586,731 1 164,048 6,178

4,756] 2,569,778 | 230,130 78,506 8,609
12,844 2,179,763 | 588,103 56,126 | 42,384
20,902| 2,063,087 | 744,758 23,003 2,008
21,162 2,555,500 | 108,183 | 139,262 13,637
22,009| 2,454,296 | 311,531 14,750 9,296
39,791 2,485,823 | 222,012 | 40,904 0,435
32,734| 2,216,880 | 503,148 8,462 | 14,888
32,330| 2,459,626 | 201,765 | 41,896 3,644
50,276} 1,800,745 [ 790,345 79,453 | 12751
69,312} 2,198,200 | 322,063 92,756 28,023
85,940( 2,046,090 | 476,587 | 63,959 12,877
76,287| 2,229,305 | 241,635 | 102,138 2,830
68,143| 1,824,529 § 845220 | 68,753 | 25,232
73,803| 1,682,922 ] 573,666 | 230,925 | 44,641

56,947 1,871,722 | 583,991 15,756 | 31,747
- 54,462] 2,143,800 | 257,285 | 74,765 30416
'54,447; 2,103,495 | 232,846 | 95,920 4,498
52,210{ 1,858,210 | 391,264 | 125459 | 27,502
- 14,098] 1,917,045 | 161,704 | :263,620 | 58,333
12,256| 2,069,929 | 212,548 1 18,916 | 31011
12,036] 1,844,701 | 385,632 91,289 13,065

9,200| 1,526,464 | 705,944 { ~ 90,987 ! 7,926
~ 8,164| 1,861,668 | 199,612 | 276,211 7,525

8,034 2105135 | 127,362 | '59,327{ 38,736

8,604} 2,030,710 | 189,783 | 22,935| 67,951

8,364] 1,733,673 [ 358,806 | 111,692 19,187

5,908] 1, 808 338 377 327 16,611 11,503

' Fuente' ACFIN con |n§orma0|on proporcwnada por FOVISSSTE

Q)
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REPORTE HISTORICO DE CARTERAMENSUAL ..
Administrador: FOVISSSTE

Fideicomiso

F1306642

Pizarra TFOVIS 113U
. 31-60 61-90
Prorroga |Al Cornriente 1-30 Dias Dias de | Dias de
de Atraso Atraso Atrase
0] 3,020,228 171,749 21,251 56,012
412] 2,998,458 223,758 25,434 877
412 2,263,121 794,724 | 159,117 23,740
2,076 2,298,657 842 702 64,585 4,992
3,115 2,880,964 153,280 | 102,092 57,968
4,622| 2,777,256 328,034 11,377 54 504
17,362 2,767,031 227,679 95,338 57,977
16,442| 2,369,867 629,774 10,715 69,070
22,621 2,799,113 167,181 69,145 4,743
59,645 1,967,469 988,022 85,555 11,323
79,241| 2,356,160 545,659 98,287 12,387
78,700! 2,343,874 519,249 | 123,906 7.277
64,506 2,596,921 253,620 1 129,025 2,185
58,802| 2,132,071 737,899 77,973 20,271
59,639] 1,764,625 904,183 | 211,481 69,239
44,066 1,178,062 | 1,316,189 | 294,083 95,481
42,7381 2,127,038 595,198 | 142,560 56,665
42,029; 2,437,202 226,349 | 105,559 79,371
37,8271 2,108,209 433,879 | 144,783 27,098
15,686! 2,221,626 271,242 | 253,171 42,577
13,800; 2,340,544 278,810 97,401 59,176
11,848; 2,219,982 425,146 50,391 50,477
“10,072¢ 1,968,081 681,269 72,152 13,349
- 8,5131 2,013,410 432,128 | 274,245 46,590
9,335 2,465,689 181,602 39,006 61,737
8,447; 2,378,861 135,360 | 140,590 35,687
8,172 2,144,024 345,035 52,168 | 132,900
8,028] 1,966,424 626,082 11,562 8,958

" eada ez mds sern da

Fuenter ACFIN con informacin proporcionada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE B

Fideicomiso FI306452
Clave Pizarra : TFOVIS 12U

1.30 Dias 31-60 61-90
Promoga {Al Corriente d" At Dias de | Dias de
& AES0 | Atraso Atraso

1,148) 2,349,680 694,557 5,886 -
1,947} 2,741,400 143,792 | 150,288 5214 |
1,137{ 2,670,907 335,243 1 10,571 8,063 |
5,757{ 2,724,166 237,810 | 36,575 6,766
4,789 2,240,047 714,977 | 24,861 11,950
8,740 2,576,801 327,900 [ 52,993 4,073 |:
26,272| 1,467,091 | 1,336,027 | 119,780 | 17.816 |
45,327| 2,216,006 534,891 | 107,885 [ 38,980 |;
74,674| 2,246,951 530,270 | 67,583 | 11,685
68,752| 2,482,545 258,142 | 92,8091 3,824
66,311| 1,968,138 765,365 | 70,304 | 20,886
74,455) 1,502,245 | 1,007,064 | 249,864 1 47,713
62,875| 2,003,211 700,917 1 47,7561 16,661
63,693 2,045,535 592,251 ] 100,408 | 30,659
59,409; 2,298,752 358,148 | 22,310 51173 |
56,8571 2,062,468 503,946 | 95417 [ 22,821
17,122; 2,066,748 296,202 | 280,106 | 65,254 |
15,6267 2,270,912 288,396 | 42,234 | 32,570
12,752] 1,986,471 553,735 88,947 9,970
9,383| 1,834,005 665,259 | 140,024 6,312
8,276] 1,943,767 404,052 | 259,775| 58,283 |
§,497| 2,302,544 2152204 90,907 | 37,731
9,564 2234621 | 2460161 83,658 68,134 |
8,705 1,929,880 382,418 1 171,361 70,106 |
8,124| 1,032,064 560,233 14,495 ] 41,842 |

Fuente: ACFIN con informacion proporcion_ada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVESSSTE

Fideicomiso _ F1304042
Clave Pizarra : TFOVIE 12U
. 31-60 61-90
Prorroga  |Al Coriente ;'325;22 Dias de |Dias de
e Afraso Atraso
1,147| 3,185,381 | 2,182,665 1,277 741

1.143| 5,235,723 75,768 | 13,893 -
1,136 4,920,611 342,242 - -
1,129 4,877,926 | 330,198 3,963 -
2,053| 3,974,226 | 1,073,001 | 118,583 847
2,993 3,841,269 1,120,687 | 121556 | 31,523
4,150| 4,617,162 | 366,786 | 48,097 9,042
7.217| 3,761,812 | 1,173,371 27,964 | 46,628
14,758 3,728 670 | 1,169,529 | 29,436 3,134
17,173| 4,463,280 212,649 195,371 49,330
19,108| 4,367,858 | 440,851 14,900 8,943
44,128 4,380,365 | 324,041 63,556 9,595
39,258 3,863,447 | 871,613 | 13,358 15,888
44,669 4,323,420 | 267,256 | 89,517 9,312
79,180 2,782,903 | 1,731,553 | 105,845 13,824
93,764| 3,702,253 | 681,401 | 169,389 14,046
90,324 3,729,943 | 662,979 112,626 8,529
74,094 3,941,803 | 403,677 | 125,031 3,198
64,623| 2,044,907 | 1,346,866 | 117,531 25,830
67,664) 2805405| 1,332,255 | 375,504 | 87,666
46,208{ 3,252,488 | 981,793 | 25438 | 34,922
46,172{ 3,394,661 712,640 [ 131,677 | 68,859
46,787] 3,631,497 | 323,523 | 185,056 7.133
44,482] 3,264,597 | 669,131 | 135,386 | 22,534
21,231} 3,344,439 | 308,977 | 377,531 66,899
19,994| 3,576,477 333,936 17,770 | 70,840
15,133] 3,135,004 | 650,459 | 144,445 13,798
11,271 2,580,110 | 1,291,200 | 131,715 12,427
12,134] 3117,665; 410,260 | 366,631 28,605
12,607 3,507,8021 239,757 | 829681 42,638
12,987) 3,366,173 § 279,354 | 130,506 { 53,821
. 12,504| 3,036,720 ] 482,509 | 140,473 61,221
12,995| 3,080,974 538,036 14,680 | 22,160

" Fuente: ACFIN con infermacion proporcionada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE

Fideicomiso } | FI306649
Clve Pizarra ‘ TFOVIS 122U
. 360 | 61-90
Prorroga | Al Corriente 1-30 Dias de| pde | Dias de
Atraso

Atraso Atraso

846 3,630,020 166,538 1 43,907 -
645| 3,005,091 720,897 8,218 | 11,800
1,136 3,475,808 267,354 | 63,945 026
7,162 2336915 1,317,149 [ 131,538 5,049
17,087] 3,236,017 405,220 { 75672 45219
55,699 2,935,807 706,061 | 43,816 19,151
55,372| 3,299,905 245,741 | 118,331 5,360
54,044 2,650,052 | 1,027,624 | 42278 32,394
73,540 2,337,089 956,452 | 275,205 61,118
62,357 2,231,952 | 1,051,860 | 219,104 | 71,361
70,633 2,955,410 483,688 | 100,250 | 40,729
75,884| 3,042,480 282,877 | 175,662 7.853
77,134 2,766,677 468,930 | 65,888 | 41,197
26,021| 2,869,620 330,047 | 236,722{ 3Y.710
22,168 2,892,441 427,366 | 59,9201 48,495
17,680; 2,708,288 509,621 58,751 19,685
14,893| 2,468,672 781,900 | 147430 | 12,68t
12,415 2,629,531 446,841 251,809 09,784
12,621; 2,993,681 284,485 1 123,127 9,041
12,4931 2,946,126 248,678 | 142,815 51,776
10,518; 2,625,053 | 464,395 | 149,862 | 87,758
11,132; 2,609,588 635,793 | 25365 | 42,149

Fuente: ACFIN con informag:ién proporclonada por FOVISSSTE

REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL

Administrador: FOVISSSTE R =
Fideicomiso Fsore0
CIave-P:zarra : :‘ TFOVIS 123U

31-60 61-90

1-30 Dias | Dias de | Dias de
Prorroga |Al Comiente| de Atraso | Atraso Atraso
072071 645| 2,245,277 | 1,280,451 17,848 -

82015 644| 2,768,527 718,416 38,675 4,115
2,706| 2,481,465 745,347 | 283,019 371
3,220| 2,362,045 1,037,209 | 37,450 | 58,148
4,046} 2,168,031 ; 1,124,944 | 175,536 4,540
5,624 1,658,979 1,386,840 | 404,474 111,055
7,553} 2,315,275 670,754 | 379,767 50,867
19,936| 2,706,508 478,499 | 183,517 36,731
35,708| 2,788,382 464,610 | 93,936 | 29,479
40,227| 2,634,504 614,974 | 40,106 | 30,271
29,382 2,839,877 172,713 | 269,814 14,931
26,560 2,966,334 2426721 49,134 14,314
21,308| 2,738,893 474,481 25,534 19,904
13,869( 2,427,645 738,500 | 60,073 14,254
15,644( 2,466,112 465,264 | 248,308 | 43,636
16,212 2,892,178 156,172 | 45,110 7,370
17,346} 2,935,263 198,025 [ 28,771 19,098
16,2435 2,494,700 537,927 | 103,320 14,109
14,484] 2,534,725 546,864 16,729 | 33,541

Fuernte: ACFIN con informacién proporcionada por FOVISSSTE
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REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
Administrador: FOVISSSTE ,

Fideicomiso F/307300
Clave Pizarra TFOVIS 124U

31-60 61-90
1-30 Dias | Dias de | Dias de
Proroga jAl Corrente| de Atraso | Atraso Atraso

473] 3,202,745 403,145 33,238 517 §:

834; 2,581,153 961,481 57,496 29,019
1,235; 2,238,566 | 1,254,902 118,184 2,406
3,946! 1,646,004 | 1,286,273 | 648,541 23,121 &
5.876] 2,392,655 706,496 | 362,152 27,816 i
9,269| 2,658,981 662,941 | 201,165 34,531
20,026( 2,931,831 467,514 | 117,904 15,198
22,118| 2,709,824 678,732 65,496 31,113 &
19,559 2,691,280 385,361 | 370,439 12,644 {
21,685| 3,002,257 370,874 1 49,374 17,420
20,732| 2,769,903 540,783 | 90,468 19,597 ¢
20,841| 2,531,751 768,132 86,298 11,442 ¢
19,495( 2,636,507 442,938 | 288,169 12,086
18,980| 2,967,938 333,573 51,011 13,034 {
18,905| 2,930,819 272,080 | 123,17 16,671 {:
15,887] 2,681,048 365,827 | 154,484 | 117,332 §
15,800] 2,763,817 475,758 18,451 18,058 Ji

Fuente: ACFIN con informacion proporclonada por FOVISSSTE

REPORTE HISTORICO DE CARTERA MENSUAL
.5Adm|n|strador' FOVISSSTE .
Fideicomiso = . F1309737

ve Pizarra : TFOVIS 132U
130 Dias | 3160 | 61-90

Prorroga tAl Comiente Dias de | Dias de .
de Atraso
Atraso Atraso

0| 2,212,608 | 474,794 29,550 1,969
0] 2,374,073 | 225,782 { 108,527 8,121

766( 2,562,786 ©0,220F 32,601 8,267
1,526| 2,497,600 1 125,726 36,522 7,140
1,517| 2,281,712 251,246%F 69,919 25689
2,330] 2,232,528 | 342,621 15,827 | 11,919

Administrador: FOVISS_ TE

Fideicomiso | = " CFia0ss00
Ciave Pizarra_ _ TFOVIS 133U
] 31-60 61-90
Promoga | Al Corriente 1-30 Dias | oo de | Dias de
de Atraso

Afraso Atraso

361 3.026,657 | 61,567 12,086 | 104,448
361) 3,000,337 | 54,394 | 17.852 5,426
592 2,770,064 | 219,638 | 33,388 ! 113,722
801 2,720,255 | 285,474 9,768 4,286

Fuente: ACFIN con informacién p.ro.purcio.nada. por F.OVISSS.TE )

Al 31 de Diciembre de 2012, la cartera de la emisién con clave de pizarra "FOVHIT Q9U" presenta un satdo
~insoluto de $ 5,878,101,996.95 (Cince Mil Ochocientos Setenta y Ocho Millones Ciento Un Mil Novecientos
Noventa y Seis Pesos 95/100 M.N.) e_q_u_iv_a_len_te_ a.3,099,169.09. (Tres Millones Noventa y Nueve Mil 0
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Ciento Sesenta y Nueve 09/100) VSM de los cuales 87.38% estan en activo, 7.88% pensionados y 4.74%
fuera del sector pablico.

A la fecha del presente Prospecto, todos los vaiores antes referidos y fideicomisos correspondientes se
encuentran al corriente en sus obligaciones,

b. Vigilancia

E! Fondo de la Vivienda del ISSSTE esta sujeto a la evaluacion permanente por parte de autoridades y
supervisores, asi como de sus auditores, agencias calificadoras v otros terceros. El cuadro siguiente,
refleja las principales instifuciones y sus respectivas funciones en relacion con la vigilancia de FOVISSSTE.

Al respecto, vale la pena mencionar que el Gobierno Federai Mexicano por conducte de la SHCP vy la
Secretaria de la Funcidn Piblica, ejercen el control y evaluacidn de la inversidn de los recursos de
FOVISSSTE, vigilando que los mismos sean aplicados en apego a la Ley del ISSSTE vy demas legislacién
aplicable.

Por su parte, la Comision de Vigilancia como drgano de gobierno del ISSSTE, tiene por objeto evaluar el
desempefic general de FOVISSSTE, asi como el cumplimiento cabal de sus responsabilidades y funciones
institucionales.

Asimismo fa CNBV estd facuitada para supervisar las operaciones y la contabllidad de FOVISSSTE,
contando para ello con las mismas facuitades de dicha Comisién respecto de las instituciones de banca de
desarrollo entre ellas la de establecer regias prudenmales a las que deberd sujetarse FOVISSSTE.

) Organizacin -FUncion
1.| Secretaria de la Fencién Piblica {"SEP™) Organo Interne de Control (“"QIC"), contralor in situ permanente. *

. Detegado y Comisario de la SFP.
Autoridades centrales de la SFP.

2.} Auditorfa Superior de la Federacion { Organo dei Congreso Federal que practice su evaluaclén a través *
("ASE") del andlisls de la Cuenta de Hacienda Publica Federal.
QIC, contralor in situ permanente.

3.| Comisién de Vigilancia del 1ISSSTE Grgano de vigilancia conforme a ta Ley del [S55TE, *

4. Organo  Intermno  de  Control de | Organo de vigilancia. Como consultor, fiscalizader det ejercicio de *
FOVISSSTE los recursos asignadas, y promotor de fa calidad y transparencia
de gestion, este drgano mejora ia gestion de FOVISSSYE.

5.1 CNBVY Organo permanente de supervisian, vigilancia y control. A

6.1 PricewaterhouseCoopers ' ‘Auditor Externo de FOVISSSTE, Ha dictaminade fos Estados | -** .
- S . . N Financieros del Fondo de los ejercicios 2007, 2008, 2009 y 2010, KR

Salles, Sainz ~ Grant Thoraton Augitor Externo de FOVISSSTE. Ha dictaminado los Estados
Financlerss del Fondo de los ejercicies 2011, 2012 y 2013,

7.| Standard & Poor's. | B Evalia el riesgo de contraparte de FOVISSSTE, asl como su *¥
. . B ’ desempefio como Administrador de cartera hipotecaria. ’

8.].Q5 MEXIKO AG ’ Certificacion ISO 9001 respecto del sistema de gestion de la *E
organizacién, en lo relativo a la ejecucién del Sorteo y la
cancelacién de Garantias Hipotecarias,

Nota: * Regulatorio | ** Adicional. = Fuente: FOVISSSTE

c. Sistemas y Tecnologia

FOVISSSTE posee sistemas y tecnologia de punta, que le permiten atender eficientemente a trabajadores

y acreditados, compartir oportunamente informacién con otras entidades (SHF, Conavi, Comisidén Nacional

del Sistema de Ahorro para el Retiro), institucicnes financieras, desarrolladores e inversicnistas, asi como

generar los_distintos informes requeridos para el cump||m|ento de las necesidades de reporteo interno 'y -
externo. :Adicionalmente los. sistemas de FOVISSSTE reducen los tiempos de los procesos, Y. ofrecen

transparencsa respecto a ta admamstracnon del Fondo.._ .

Estos s1sternas permiten a FOVISSSTE contar con una plataforma que con fas mgwentes caracteristlcas
o P Apl|caC|ones transaccaonales en tiempo real y.via Internet;
i, Base de datos de més de 11,327.2 millones de registros;

A, - 19.6.millones. de .consultas en hnea al afio (estados de cuenta, transaccaones pagos Yo
B correccnones), : .

'f'i\_.r." . Mas’ de 42 mmones de ws;tas anuales en hnea por parte de las entldades e mstitumones '
o .con. Ias que el FOVISSSTE tlene aiianzas. . : K
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FOVISSSTE administra, a través de un proveedor externo, los siguientes sistemas:

a. Sistema de Gestion de Sorteos (SGS). Permite la generacién de claves de usuario, 1a inscripcién
de solicitudes v la gestion de los Sorteos.

b. Sistema de Qriginacion (SI0}. Permite controlar el proceso de originacion vy otorgamiento de
créditos del FOVISSSTE.

€. Sistema de integracion de bases de datos de cartera (SIBADAC). Es el sistema de cobranza del

FOVISSSTE, a traves del cual se administran los procesos relacionados con el contral y
administracion de la cartera hipotecaria, con un volumen de operacidn anual de mas de 4,135.3
mitlones de transacciones.

d.  Sistema_de devolucién del 5% (DEV5%). Se utiiza para la captura y generacion de la
cuantificacion de ios depdsitos constituidos del 5%.

d. Administracién de informacién y control de riesgos

la informacidn es unc de los activos mas importante para FOVISSSTE, de manera que se han
implementado controles estrictos para protegerla.

Los sistemas del Fondo tienen mecanismos de control de acceso, asi como todas Jas medidas necesarias
de seguridad: uso de tarjetas de identificacion vy claves de acceso para el personal autorizado, toda la
informacién se mantiene dentro del sistema, los archivos magnéticos se almacenan en una caja de
seguridad contra incendios, de igual forma se transfieren a un proveedor externo para su custodia y
almacenamiento. Asimismo, los funcionarlos habilitados reciben peridédicamente una copia de los datos
respaldados.

FOVISSSTE también cuenta con un servidor de respaldo que replica de manera automdtica la base de
datos en linea. El respaldo de los datos se reallza de manera diaria al término de las actividades; se
almacena una copia en el sitio y la otra copia se almacena en una instalacidn especializada de un
Pproveedor externo. Se cuentan con 131 controles implementados, de los cuales 23 controles se
encuentran en mejora.

e. Control de riesgos operativos

En lo que se reflere al controf de riesge operativo, FOVISSSTE tiene entre sus mayores activos, su
infraestructura de ¢omputo, un drea de control interno y planes de contingencia y de continuidad de
negocio. -

Los planes de contingencia estan disefiados conforme a los lineamientos definidos por el Sistema Nacional
de Proteccion Civil, los cuales han sido probados y se encuentran en funcionamiento.

FOVISSSTE a traves de proveedores externos, tiene implementado un plan de contingencia para recuperar
los sistemas en caso de que, como resultado de una situacién inesperada que pueda resultar en un
desastre, ocurra un evento que Interrumpa la continuidad del servicio.

El plan de continuidad de negocio, que se aprueba una vez al afio, es un plan completo e incluye
procedimientos para restablecer el negocio rapidamente y continuar la administracién de las bases de
datos necesarias para la administracion de la cartera sin rezagos importantes de tiempos.

Los planes de contingencia de FOVISSSTE también se basan en necesidades especificas, incluyendo un
plan de contingencia especifico para el Sistema de Sorteo.

El plan de recuperacién de la base de datos de FOVISSSTE estd contratado con uno de ios mayores y mas
sdlidos proveedores de almacenamiento de datos en México. Adicionalmente, ef Fondo cuenta con otros
proveedores para realizar auditorias y recuperacién de software,

También es importante mencionar que las aplicaciones de FOVISSSTE, asi como su software no se
mantienen en sus oficinas corporativas. o ’ Co

_ Administracion integral de resgos

En 2010, se aprobd la modificacion a la estructura organica del FOVISSSTE, con lo cual se cred la
Subdireccion de Administracién Integral de Riesgos ("SAIR™), al mismo nivel que el resto de las
Subdirecciones del Fondo, dependiendo directamente del Vocal Ejecutivo, Dicha subdireccion cuenta con la.

estructura que se muestra a continuacién:
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i Subdireccion de Administracion
Integral de Riesgos

Jefatura de Servicios de Jefatura de Servicios de |

Administracidn de Riesgos Administracion de Riesgos ‘

Operativos Financieros |

—

- |

I Departamento de

Riesgos Operativos
y Tecnoldgicos

. o
1 i
i H

Departamento de 1
Riesgos de Crédito y |

™
2
. c

Departamento de i : Departamento de E [ Dapartamento de
Riesgos .}urld|cos i : Riesgos de Vivienda l Riesgos de Liquidez

Esta Subdireccién dard cumplimiento a las disposiciones emitidas por la CNBY en materia de
Administracidn Integral de Riesgos, mismas que se basan en los lineamientos establecidos por el Comité
de Basilea, adaptandolas a las particularidades de funcionamiento de FOVISSSTE.

Adicionalmente, en virtud de dicha modificacion se determind la creacidon del Comité de Riesgos, un
cuerpo colegiado de caracter técnico y consultivo cuyo objetivo es auxiliar a fa SAIR. Dicho Comité contard
con al menoes un experto independiente especializado en materia de riesgos.

Los objetivos en materia de administracidn integral de riesgos de FOVISSSTE son los siguientes:

» Desarrollar politicas y procedimientos para la administracién de los distintos tipos de riesgo a los
que se encuentra expuesto el Fondo, sean estos cuantificables o no.

« Identificar, medir, vigilar, limitar, controtar, informar y revelar los riesgos cuantificables a los que
estd expuesto FOVISSSTE, considerando, en lo conducente, los riesgos no cuantificables.

Para ello, la SAIR desempefiara las siguientes funciones:

»  Desarrollar metodologlas, modelos y parametros para identificar, medir, vigilar, controlar y
revelar los distintos tipos de rigsgos a que se encuentra expuesto el Fondo

»  Proponer fos limites de exposicidn al riesgo financierc y los nweles de tolerancxa a los riesgos
operativos, en apego a las normas internas y externas establecidas.

+« Informar acerca de las desviaciones que, en su casoc, se presenten con respecto a los limites de
exposicion al riesgo y a los niveles de tolerancia al riesgo establecidos.

+ Proponer acciones correctivas necesarias como resultado de una desviacion observada respecto a
los Limites de Exposicidn al Riesgo y Niveles de Tolerancia al Riesgo autorizados.

+ Desarrollar las metcdologias para fa identificacion, valuacién, medicidn y control de los riesgos de
fas nuevas operaciones, productos y servicios que FOVISSSTE pretenda ofrecer al mercado.

Por otro lado, a raiz de la citada medificacion a la estructura de FOVISSSTE, fueron creados los srgu:entes
organos de caracter técnico y consultivo:

+ Comité de Inversiones cuyo objetivo es auxiliar a la Subdireccion de Finanzas

»  Comité de Crédito cuyo objetivo es auxiliar a la Subdireccién de Crédito.

«  Comité de Auditorfa cuyo objetivo es auxiliar al Vocal Ejecutivo. .
Grupo de Trabajo de Atencidon a Acreditados cuyo objetivo es auxiliar a la Subdireccién de Atencién a
Acreditados v Enlace con Gerencias Regionales.
f. Amortizacién de los Créditos Hipotecarios

En los Créditos Hipotecarios del producto Tradicional, la amortizacion del préstamo se realiza a través de
la aplicacion contractual det monto que el Deudor Hipotecario tiene ahorrado en su Subcuenta del 5%
SAR como prlmer fuente de amortazacmn ¢ Marca]e Inicial ")

-Postersormente durante la wgenma del crédito, Ia amortlzacmn del saldo msoluto del crédito hipotecario se
realiza a través de: i) el Descuento sobre Nomina, u) las Aportacuones de Ias Dependencuas y.Entidades y
iii} las Aportaciones Directas, en su caso.

|) Descuento sobre Nomina

e Es un descuento autonzado por el acredltado asu nomma,

B FOVISSSTER
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+ Una vez otorgado el crédito, el FOVISSSTE gira a través del sistema SICIOD una orden de
descuento electronica a la Dependencia o Entidad en la que labora el Deudor Hipotecario;

+« lLas Dependencias y Entidades retenedoras enteran el descuente por quincenas vencidas: el dia
20 por 1o que se refiere a la primera quincena de cada mes y el dia 5 del siguiente mes por lo
que se refiere a la segunda quincena;

« Esta obligacion de pago es equivalente al 30% del salario bdsico del acreditado, por 1o que se
actualiza anualmente conforme al incremento del salario minimo.

ii} Aportaciones de las Entidades y Dependencias

» Corresponde a las aportaciones del 5% SAR gque las Entidades y Dependencias realizan por
cuenta de sus Trabajadores;

« Las Pependencias y Entidades retenedoras enteran la Aportacion por bimestre vencido: el dia 17
del mes siguiente al bimestre anterior ("Marcaje Subsecuente’).

iii) Aportaciones Directas

+ De igual forma el acreditade puede realizar pagos, directamente en las cuentas bancarias del
FOVISSSTE

. Individualizacion y Conciliacién de Cobranza
El proceso de individualizacion de la Cobranza depende del tipo de pago:
i} Descuento sobre Némina

» Mensualmente, los dias 5 y 20, las Dependencias y Entidades transfieren a las cuentas de
FOVISSSTE, el monto acumulade de los Descuentos sobre Nomina correspondiente a sus
Trabajadores acreditados;

» Las Dependencias y Entidades tienen un plazo legal de hasta 30 dias para proporcionar af
FOVISSSTE el desglose de las cantidades transferidas por Trabajador acreditado;

« Una vez individualizada |la Cobranza, FOVISSSTE actualiza el estado de cuenta de los Deudores
Hipotecarios.

i) Aportaciones de las Dependencias y Entidades

¢ Bimestralmente, a mds tardar el 17 del mes siguiente al bimestre correspondiente, las
Dependencias v Entidades transfieren mediante el Sistema de Recepcidn de Informacién (*SIRI™),
operado por la empresa PROCESAR, S.A. de C.V. (*"PROCESAR") el monto correspondiente at 5%
SAR de sus Trabajadores;

+ En caso de que el Trabajador no tenga contratade un crédito hipotecario el monto se acredita a
su cuenta individual; y

« En el caso de los Deudores Hipotecarios, las Aportaciones de las Dependencias y Entidades
’ referenciadas mediante el Marcaje Subsecuente, se aplican al saldo del crédito del Deudor
Hipotecario correspondiente.

h. Individualizacién de pagos correspondientes a Derechos de Crédito cedidos

En relacidon con la cartera que el FOVISSSTE afecte como patrimonio de los distintos Fideicomisos
Emisores al amparo del presente Programa y que administre conforme a los términos del Contrato de
Administracion correspondiente, cabe sefialar que el proceso de individualizacién de la cobranza se
realizaré conforme al procedimiento descrite en este mismo apartado,

En efecto, desde su otorgamiento los acreditados correspondientes son identificados por sistema:

+.. Orden de Descuento para efectos del Descuento socbre Noémina por parte de las Dependencias y
Entidades; asi como

+« Marcaje Inicial y Marcaje Subsecuente para efectos de la apllcac:on al saldo del crédito de las
Aportaciones de las Dependencias y Entidades. . . . . .

Con base en el nimero de crédito, la cantidades recubudas como parte de la cobranza correspond:ente a
cada Derecho de Crédito aportado a un Fideicomiso Emisor, .se .aplicardn  al saldo del. crédito
correspondiente conforme al proceso antes descrito y conforme al cuntrato de Administracién, FOVISSSTE
trasmitird ::1a . Cobranza . ei d|a habll slgulente CREE mdmduahzacuén a Ia Cuenta deE FIdEICOmISD
correspondlente : S SURTS : : w
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A continuacion se detattan tas politicas implementadas por FOVISSSTE para requerir a las Dependencias vy
Entidades y obtener en tiempo y forma la informacién necesaria para la individualizacion de los pagos por
acreditado, asi come los mecanismos y controles que FOVISSSTE ha implementade para evitar la
existencia de partidas no identificadas.

i. Facultades Legales de Cobranza

La Ley del ISSSTE facuita 2 FOVISSSTE a ejercer diversos mecanismos en caso de omisiones o diferencias
en las cantidades transferidas por las Dependencias y Entidades, entre los cuales se encuentra la
notificaciéon a la Tesoreria de la Federacidn (a través del ISSSTE) vy el publicitar el adeudo en caso de
incumplimiento por mas de 6 (seis) meses,

Por otro lado, desde el afic de 2005 se han establecido con la Tesoreria General del ISSSTE los
mecanismos que han conducido a realizar la afectacién de participaciones federales a Dependencias y
Entidades morosas en el page de [as Aportaciones, y en su caso, la celebracion de convenios de
reconocimiento de adeudos y formas de pago que han permitido a FOVISSSTE la recuperacion de los
adeudos.

Del 2009 al 2013, se afectarcn participaciones federales correspondientes a diversas Dependencias y
Entidades morosas, por un monto total aproximado de $ $6,726 millones de Pesos.
J. Mejoras a los Procesos y Sistemas de Cobranza,

Adicionalmente, bajo la presente administracion, FOVISSSTE ha implementado una serie de medidas para
mitigar las deficiencias en los procesos de cobranza e individualizacion de pagos, de tal suerte que las
Dependencias y Entidades proporcionen oportunamente la informacion necesaria para la individualizacién
de los pagos.

Politicas y medidas implementadas por FOVISSSTE

« Monitorec mensual. A efectos de controlar y disminuir el volumen de pagos no identificados,
- FOVISSSTE realiza un monitoreo mensual con caracter prospectivo de la cobranza (ver més
adelante Reporte de amortizaciones mensuales).

« Congiliacién de pagos. Adicionalmente FOVISSSTE realiza periddicamente ia conciliacion de
pagos por parte de las Dependencias y Entidades contra la base del SAR y notifica a las
Dependencias y Entidades correspondientes (ver apartado a continuacién Acciones de
Cobro).

« Pagos referenciados. Asimismo, se implementaron medidas en conjunto con la banca, a
afectos de evitar la recurrencia de pagos directos por parte de los acreditados, no
identificados debido a la falta de referencia al niimero de crédito correspondiente (ver
apartado Desarrollo de lineas de captura.)

Reporte de amortizaciones mensuales

Asi con cardcter mensual, FOVISSSTE genera un reporte de amortizaciones por cobrar en los siguientes
12 meses. Dicho reporte incluye las amortizaciones exigibles de los acreditados activos que venceran en
los 12 meses siguientes a la fecha del reporte, asi como los créditos otorgados en el mes de la fecha de
corte, clasificados por Dependencia y Entidad. El reporte, permite determinar el monto de cobranza
mensual e identificar y validar los enteros efectuados por cada Dependencia y Entidad.

Acciones de Cobro

Adicionalmente con base en la informacion sobre las Aportaciones de las Dependencias y Entidades que
proporciona la empresa PROCESAR, FOVISSSTE actualiza el registro histérico de pagos de las
Dependencias y Entidades y, en caso de encontrar omisiones, se procede a notificarlas a las Dependencias
y Entidades solicitando la aclaracién o el pago correspondiente.

De igual forma, en caso de requerirse, se realizan acciones de cobro mediante comunicacién telefénica,
oficios y visitas a las Dependencias y Entidades correspondientes y en caso de no recibirse el entero de las
cantidades respectivas se efectlan las notificaciones pertinentes a las Dependencias y Entidades de
conformidad con lo establecido en el articulo 22 de la Ley del ISSSTE.

Asimismo para agilizar la cobranza, ésta también se efectlia a través de cada uno de los Departamentos -
de Vivienda en las Delegacuones Estatales ctel ISSSTE . .

B '_ Desarrollo de Ilneas de cag;grg

. FOVISSSTE cancelo Ea recepcmn de pagos en caja, y desarrollo -en conJunto .con -las mst;tuciones'
bancarias, lineas de captura para recepcion de pagos en ventanilla bancaria que perrntten ia plena_-..
identlflcaaon e mdlwduallzamén de ios. pagos recabldos en bancos . .
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Iv.5. COBRANZA JUDICIAL ¥ EXTRAJUDICIAL

a. Cobranza Extrajudicial

Los créditos en mora son cobrados por despachos externos coordinados por el Departamento de Cobranza
Fuera del Sector de FOVISSSTE.

Numero de despachos

Actualmente, FOVISSSTE cuenta con el serviclo de 10 (diez) despachos de cobranza extrajudicial:
"Gallegos Abogados Corporatives”, "Servicios Jurfdicos Empresariales”, "Corporacién Alda Servicios",
"Valdéz de Anda y Asociados”, "Bufete Garcia Canizales y Socios", "Cobranza y Recuperacidn”, "De Ledn
Corderc y Ascciados®, "Desarrollo en Servicios Orgamzamonaies" "Administradora RECME, Aguilera,
Chavira y Asociades" y "Consultores Profesionales Corporativos".

Cartera que se asigna_a cada despachg

El FOVISSSTE asigna a los despachos inicialmente el nimero de cuentas por cobrar con base en las
"Disposiciones de Cardcter General en Materia de Contabilidad, aplicables al Institute de Seguridad vy
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado en su cardcter de Administrador del Fondo de la Vivienda
a que se reflere el articulo 167 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado”,

En concreto, toda aquella cartera del segmento denominado “Fuera del sector” en cartera vencida de mas
de seis meses de antigliedad y con riesgo por extension, es elegible para su asignacién a cobranza
extrajudicial. Se da prioridad a la cartera con mavyor antigiedad en las omisiones del cumplimiento del
pago de la obligacion y se seleccionan por montos acumulados de mayor a menor.

Mensualmente se asignan nuevas cuentas al despacho que registra mejores resultados en el mes
inmediato anterior. En ese contexto, el despacho que més cartera recupera, obtiene una mayor asignacion
de cuentas.

-Asi, factores como la “cobertura"y los resultados obtemdos (productwldad) determman Ias asignaciones.
Método de selecmon de los despachos

La contratacién de los despachos se realiza en el marco de sesiones del Comité Desconcentrado de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del FOVISSSTE. En ese contexto, como parte def proceso de
seleccién, se realiza un estudio de mercado para comparar propuestas y costos, :gualmente s0n
con51derados los criterios de economia, eficacia, eficlencia, imparcialidad y honradez, :

Reportes de cumplimiento v frecuencia

El monitoreo de la labor de los Despachos se puede ejecutar diariamente a través del maédulo
"Recuperacidn Externa” del SIBADAC. '

Procedimiento de Q_agg a tos despachos

El pago de honorarios por concepto de recuperacion a los Despachos de cobranza extrajudicial, se factura
mensualmente a corte de mes vencido inmediato anterior; el propic SIBADAC registra vy refleja la
recuperacién y los honorarios devengados con lo cual cada Despacho puede elaborar su factura en apego.
a [0 que marca el propio Sistema y una vez hecho lo anterior FOVISSSTE procesa su pago en el area
competente mediante transferencia electrénica bancana

Fases recugeracnon extra-judicial

Formalizada la suscripcidn del Acuerdo de Colaboracién de Despachos externos para la cobranza
extrajudicial de cartera vencida de créditos hlpotecarlos el Departamento de Cobranza Fuera del Sector
asigna la cartera a los Despachos. La asignacion se realiza a través de medios electromcos para facilitar la
transmision de datos y se forma!:za medlante oﬂuo '

La :nformacnon que cada registro asignado contlene estd determinada por un “layout” del cuai se
advertiran datos que permiten al Despacho iniciar, :sin demora alguna, Ja .gestién de cobranza
extrajudicial, asimismo los Despachos pueden consultar la informacion de cada crednto amgnado a traves
dei proplo SIBADAC, ya que se les proporcrona acceso controlado. o

Las fases de recuperacién extraJudtual monitoreadas a traves del SIBADAC son las s;gwentes

¢ Cobranza telefonica (calf center}). Fase a través de’la cual se gestmna la recuperaac’m de
cuentas.. con . personal cahficado ¥ tecnlco mediante el contacto telefonico con. los.
- acreditados deudores,

» Notiﬁcacmn dnrecta CIClO que inicia- con e1 envio de carta de cobranza al acreditado ‘deudor.
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+« Cobranza_ perscnal. Etapa que contempla la visita y entrevista personal del gestor de
cuentas con el acreditado deudor,

» Reportes de gestién. Intervalo representadce por informes del avance de las gestiones,
detallando respuestas tipo e indicandc porcentajes de éstas obtenidas por parte del
acreditado deudor.

» Ftapa de resojucién. Etapa en fa cual se determina la viabilidad de poner el crédito a
consideracion de la Subdireccién de Asuntos Juridicos para su recuperacién por la via
judicial, o en su defecto la recomendacién del castigo de la cuenta.

Resyitado de las Acciones de Cobranza

Las acciones de cobranza de la cartera habfan sido de poca cobertura pero se han implementado
paulatinamente medidas correctivas para abatir 1a morosidad y cartera vencida

FOVISSSTE espera continuar con las acciones para la recuperacion de cartera otorgando facilidades para
la reestructura de los saldos vencidos, mediante modelos de administracién y cobranza integral y criterios
de cobranza social.

En el siguiente cuadro se puede aprecitar el avance en recuperacion de cartera vencida, a Diciembre de
2013;

69,858,761.17 228,738,812.96 66,689,056.82 367,286,630.95

Fuente: FOVISSSTE

40,190,738.19 390,018,047.06

Fuentfe: FOVISSSTE

b, Cobranza Judicial

Agotada la instancia extrajudicial, los créditos se ubican en una etapa final de "resolucién” y se turnan al
&rea juridica con la finalidad que éste coordine las acciones tendientes a llevar a cabo la recuperacién
judicial de los créditos.

Para determinar si un expediente es susceptible de turnarse a la fase de cobranza judicial, el despacho
externo respectivo, debera acreditar haber ejecutado y agotado todas y cada una de las acciones de
cobranza extrajudicial tendentes a |a recuperacnon del cred:to sin que haya mediado respuesta por parte
del acreditado deudor.

En especifico, el despacho debe presentar al FOVISSSTE la siguiente informacion con . el soporte
documental respectivo:

» Gestiones telefonicas realizadas por el despacho,
+ Notificaciones realizadas por el despacho (avisos de vencimiento, avisos de cobranza, etc.)
» Verificacion domiciliaria ejecutada por el despacho (visitas practicadas).

+ Conclusiones sustentadas por el despacho {insclvencia del acreditado, negativa expresa del
acreditade para cubrir el adeudo, inmueble deshabitado por tercero, mmueble abandonado,
inmueble invadido, |mp051b|l|dad de ublcacmn del |nmueble y otras causas que |mp|den la

" gestion de recuperacion extraJudmnal) '

Una vez turnado el expediente mediante el acta de entrega correspondiente, eI area juridica del
FOVISSSTE procede a asignarlo al despacho externe contratado para llevara a cabo las gestiones de
cobranza judicial, ‘bajo ‘los ‘mismos criterios sefialados para el caso de la seleccion de los prestadores de
servicio en materia de cobranza extraJUdICIai

Los elementos bés:cos que debe contener el expediente turnado al area Jundica son Ios S|gwentes
e - iRelacion con; nombre ¥ RFC dei acreditado nimero de credlto y ano de otorgarnlento de credlto

e Escrltura Publlca en Ia que conste el contrato de mutuo con garantla h|potecaraa.

FQVISSSTE PROSPECTO DE con.ocm:row ITFOVIS j
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+ Certificacién Contable debidamente suscrita

El despacho externo de que se trata, efectla un dictamen juridico de cada expediente turnado, en el que
se valora la viabilidad juridica de proceder a ejecutar las acciones de cobranza judicial, analizando la
documentacién integrada en el expediente y solicitando en su caso que la misma se integre
adecuadamente,

El despacho procederd a interponer las dermandas relativas, de aquellos casos en que el resultado det
dictamen juridico haya resultado positivo. La demanda se presentard cumpliendo con los parametros
previamente delimitados por e FOVISSSTE.

Mensualmente, cada uno de los despachos presenta un informe en el gue describird el avance procesal
obtenido, de cada una de las siguientes etapas;

Presentacion de demanda

Emplazamiento

Llevar a cabo las gestiones necesarias para ef desahogoe de

Desahogo de pruebas las pruebas

Obtencién de la sentencia de apelacion favorable a los
intereses del Fondo.

ondo del Juicio de

Es la terminacién del asunto por la liquidacion total del crédito
por el acreditado en numeraric o en dacion en pago, sin
‘importar {a etapa procesal en la que se encuentre.

Dasistimiento por
liquidacion

e reestructiira’

Todas las gestiones para sacar a remate la garantia

Remate y adjudicacion hipotecaria del crédito

Gestiones necesarias para la toma de posesion de las
garantias adjudicadas

Toma de posesion

Fuente: FOVISSSTE

El prestador de servicios debersd instrumentar una base de datos que pueda proporcionar informacion
exacta del estado procesal en el que se encuentra cada caso,

El prestador de servicios deberd generar la constancia conducente segin la naturaleza de las actividades
gque se listan a continuacidn y presentar por escrito el informe a que haya lugar, a Ia Subdireccion de
Asuntos Juridicos del Fondo de la Vivienda del ISSSTE. : :

Disminucidn de la cartera vencida mediante:
‘a. Constancia de Liguidacion total. '

- b, Regularizacién de los créditos por medio de la documentaaon de los adeudos a tfaves de la
o *ceiebrac:on de convemos;udlmaies €N su caso. Sl ; : SR i

¢. En casos excepmonales med:ante 1a eiaboracnon de convemos de dacion en pago reailzados
- ante notario publico o adjudicacién de |as viviendas y su comermatrzamon entre los posibles
' .acredltados del Fondo de la Vlv;enda .

Conservacion. de los activos financieros: Con el ejercicio de las acciones Judm:ales obtener por parte de
_105 acreditados el reconoc1m|ento_ de sus adeudos y como consecuencia el reinicio del servicio.de su deuda .
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y la ratificacidn de la garantia hipotecaria natura! al crédito con todos los efectos iegales gue esto
conlleva,

Cartera Emprobiemada

A continuacién se presenta informacion sobre la denominada Cartera Emproblemada de FOVISSSTE, en su
calidad de administrador de cartera hipotecaria, misma gue no refieja el comportamiento histdrico del
portafolio que conforma el Patrimonio del Fideicomiso.

FOVISSSTE presenta cartera de créditos, identificada como Cartera Emproblemada, originada
principalmente con anterioridad a 2002.

A efecto de dar solucidn a la Cartera Emproblemada, se establecié el programa denominado "Terminemos
tu casa... con la suma de todos" autorizado por la Comision Ejecutiva v la Junta Directiva de FOVISSSTE
mediante los Acuerdos 4321.796,2007 y 51.1307.2007, respectivamente, que tiene como finalidad
promover y coordinar ta solucién definitiva de los problemas identificados en 494 (cuatrocientos noventa vy
cuatre) conjuntos habitacionales desarrollades por FOVISSSTE, durante el pericdo 1972-2001, que
comprende los siguientes subprogramas: Solucidn Integral, Terminacidn de Vivienda e Infraestructura
{créditos FOVISSSTE-Banobras, v créditos unitarios), Regularizacidn y Escrituracién, Arrendamiento con
Opcidn a Compra, Recuperemos tu crédito v Regularizacion Segunda Etapa.

Los cuadros siguientes reflejan los montos por subprograma, por los ejercicios 2007 a 2012, cbservéndose
gue gracias a los distintos programas implementados para su solucion vy contemplados en cada
subprograma, los saldos de cartera emproblemada disminuyen afio con afio:

Solucién Integral 12 356 619 10 752,158 7,855,702 . 7,570,695 6,643,833
conopeisnacompra - 343231 - 345201 8 925 . 304,635
Recuperemos tu crédito 223,?54 -179,465 132,614 102,779 142,526

Total 13,436,124 11,670,219 8,637,624 8,093,881 7,211,558

Fuente; FOVISSSTE

Solucion Integral 5,967,349

Recuperemos tu crédito 89,820

Total 6,573,566

Fuente: FOVISSSTE

Solucién Integral

El subprograma, representa los créditos identificados como cofinanciados por reestructurar, comprados,
perdientes de compra y extintos. Los créditos bajo este esquema fueron otorgados en el pericdo de 1987-
1997, FOVISSSTE celebrd convenios con la banca comercial para ofrecer a sus derechohabientes créditos
con recursos de FOVISSSTE y bancarios, dencminados “cofinanciamientos”, mismos que fueron- con
obligacion solidaria de FOVISSSTE sobre el financiamiento bancario. '

En los casos donde FOVISSSTE asumid la obligacion solidaria de! descuento al acreditado del 30% (treinta
por ciento) de su salaric base, se obligé a pagar el monto de las amortizaciones del crédito bancario
“erogacidn neta” a las instituciones financieras por cuenta de los acreditados. Cuando el monto
descontado resultd insuficiente, FOVISSSTE cubrid a totalidad de las erogaciones netas y por el diferencial
se incrementd el monto del crédite otorgado. Para FOVISSSTE represento un :ncremento en Ia cartera de
_credltos a cargo de los acred:tados y un aumento enla carga fmancuera

Recuperemos Tu Credrto
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:adavezmd;cercadwﬂ :




Subprograma creado para regularizar la cartera otorgada entre 1973-2001, debidoc a la ausencia de -
procedimientos y tecnologia durante 34 afios en ef FOVISSSTE por lo cual fue necesario realizar
planteamientos con soluciones integrales a los problemas de cartera crediticia.

Terminacién de Vivienda e Infraestructura
Este subprograma abarca dos esquemas crediticios para su atencién:

«  Créditos FOVISSSTE-BANOBRAS. Se dirige a cartera que presenta problematica de obra inconclusa
y/o sin servicios basicos, asi como créditos sin escriturar. Durante los ejercicios de 1990-1994,
FOVISSSTE celebré convenios de apoyo financiero ¢on Banobras, para la construccion o adquisicion
de viviendas y durante el pericdo 1990 a 1997 para otorgar créditos cofinanciados con obligacién
solidaria.

+ Créditos Unitarios, Se otorgaron para la construccion de vivienda y fueron ejercidos en 1998 a 2001,
integrados en 117 (ciento diecisiete) conjuntos habitacionales, con problematica de obra inconclusa,
escrituras en proceso, escrituras sin registro ante el Registro Piblico de la Propiedad y sin escriturar.

Regularizacion y Escrituracion

Subprograma que atiende a conjuntos habitacionales construidos por el FOVISSSTE, créditos que se
ctorgaron entre 1973-1990 en pesos y con garantla hipotecaria del 4% vy en un plazo de hasta 20 afios y
su funcién principal es regularizar |la escritura de los acreditados y municipalizar conjuntos habitacionales.

Arrendamiento con Opcién a Compra

El FOVISSSTE asumid ta obligacidn de pago de erogaciones netas por créditos puente otorgados en 1990 a
los promotores por diversas instituciones de crédito, quedando en garantia hipotecaria los desarrollos
habitaciones financiados. El FOVISSSTE negocia con el promotor y con las instituciones acreedoras del
constructor a fin de que liberen las garantias del crédito puente.

Los créditos que Integraran los patrimonios de los diversos Fideicomisos Emisores que se celebran bajo el
Programa, no se encuentran en ninguno de los supuestos que se detaiian en esta seccion (Cartera Vencida
o Cartera Emproblemada).

IvV.6. DEUDORES RELEVANTES

No se contempla que existan Deudores Hipotecarios relevantes, por cuahto el mon{o de cada Derecho de
Crédito es marginal respecto del saldo total del portafolio de Derechos de Crédito que se afecte a cada
Fideicomiso.

Sin perjuicio de lo anterior, en el Suplemento correspondiente a cada Emision se indicard si alguna
Dependencia o Entidad representa mas del 20% {veinte por ciento) de la cartera gue integran los
Derechos de Crédito que respaldaran los CBF's correspondienteas,

IV.7. OTROS TERCEROS OBLIGADOS CON EL FIDEICOMISO O LOS TENEDORES

En el Suplemento correspondiente a cada Emisién se indicara, en su caso, si existen ofros terceros
obligados con el Fideicomiso ¢ los Tenedores de los CBF's tales como avales, garantes, contrapartes en
operaciones financieras derivadas o de cobertura, apoycs crediticios, entre otros. .

[RESTO DE LA PAGINA INTENCIONALMENTE EN BLANCO]
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V. ADMINISTRACION

V.1. AUDITORES EXTERNOS
Ejercicio Fiscal 2010

PwC, fue la firma de auditores externos independientes contratada por FOVISSSTE para llevar a cabo la
auditoria y dictamen de sus estados financieros al clerre del ejercicio fiscal por el afio terminado el 31 de
Diciembre de 2010,

Es importante destacar que et dictamen expedide por dicha firma de auditores respecto del ejercicio 2010
se emitid sin salvedades.

Ejercicios Fiscales 2011, 2012 v 2013

Salles, Sainz - Grant Thornton, S5.C. {"SSGT"), es la firma de auditores externos independientes
contratada por FOVISSSTE para llevar a cabo la auditoria y dictamen de sus estados financieros al cierre
de los ejercicios fiscates por los afios terminados al 31 de Diciembre de 2011, 2012 vy 2013,

Es importante destacar que los dictAmenes expedidos por dicha firma de auditores respecto de los
gjercicios 2012 y 2013 se emitieron sin salvedades.

Estados Financieros Dictaminados

Los dictdmenes expedidos por PwC y SSGT respecto de los estados financieros de FOVISSSTE, asi como
los estados financieros en cuestion, se adjuntan del presente Prospecto de Colocacion como Anexo "1,

Los siguientes documentos se encuentran especificamente incorporados por referencia al presente
Prospecto de Colocacién:

i}y Informacicn financiera auditada de FOVISSSTE por los ejercicios al 31 de Diciembre 2010, 2011 y
2012 se encuentra disponible en:

http://www.fovissste.gob.mx/en/fovissste/Rl. ESTADOS FINANCIERQS

i) Informacidn financiera auditada de FOVISSSTE por el pericdo comprendide del 1o de Enero al 31
de Diciembre de 2013, que se anexa al presente. :

V.2. AUDITOR DE PROCESOS

Segun se especifigue en el Suplemento de cada Emisién, se podrd contratar un Auditor de Procesos, con
cargo al Patrimonio del Fideicomisc correspondiente,

V.3, AUDITOR DE CARTERA

Segin se especifique en el Suplemento de cada Emisidn, se podré contratar un Auditor de Cartera, con
carge al Patrimonio del Fideicomiso correspondiente.

V.4, ADMINISTRADOR MAESTRO

Seglin se especifique en el Suplemento de cada Emision, se podrd contratar un Administrador Maestro,
con cargoe al Patrimonio del Fideicomiso correspondiente.

V.5. OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADAS Y CONFLICTOS DE INTERES
FOVISSSTE

Los funcionarios de FOVISSSTE se encuentran sujetes a la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, la observacion de esta ley los obliga a evitar conflicto de intereses en cualguier
operacion dentro de su servicio.

FOVISSSTE no ha celebrado crédito relevante en los (itimos 3 (tres) ejercicios y hasta la fecha del
presente Prospecto, con el Fiduciario Emisor, yfo derechos o valores fideicomitidos, y/o deudores
relevantes y/o cualguier otro tercero que sea relevante para los Tenedores.,

Fiduciario Emisor.

El Intermediario Colocador y sus afiliadas, mantienen relaciones de negocios con el Fiduciario Emisor .y le
- prestan diversos servicios financieros. periédicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de
- mercado_(incluyendo los .que recibiré ‘por los servicios prestados como - Intermediario CoEocador, por:la .
colocamén de Ios Certuflcados Bursataies Fldumarsos) El Intermedlano Colocador estlma ‘gue no. tlene_

FGVlSSSTE PROSPECTO DE COLOCACI()NITFOVIS : -'
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conflicto de interés alguno con el Fiduciario Emisor respecto de los servicios que ha convenido en prestar,
para la colocacién de los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

El Fiduciario Emisor no ha ceiebrado crédito relevante en los Gitimos 3 (tres) ejercicios y hasta la fecha del
presente Prospecto, con FOVISSSTE, y/o derechos o valores fideicomitidos, y/o deudores relevantes y/o
cualquier otro tercero que sea relevante para los Tenedores.

A excepcion de lo previsto por esta Seccién, no existen: (i) relaciones de negecios, acuerdos o convenios
relevantes, directa ¢ indirectamente relacionadas con los CBF's y/fo la estructura de las Emisiones entre el
Fiduciario Emisor y FOVISSSTE; y/u (ii) operaciones con personas relacionadas o conflictos de interés,

En su caso, cualquier: (i) relacién de negocios, acuerdo o convenio relevante, asi como cualquier
transaccidn o crédito relevante que se haya llevado a cabo durante los 3 (fres) ejercicios anteriores a la
fecha de publicacion del Suplemento correspondiente a cualquier Emisidn entre FOVISSSTE y/o el
Fiduciario Emisor y/o cualguier Administrador y/o cualquier Administrador Maestro y/o cualquier otro
tercero que sea relevante para ios Tenedores; y/u (i} operaciones con personas refacionadas o conflictos
de interés, se revelard en e Suplemento correspondiente a dicha Emisidn.

[RESTO DE LA PAGINA INTENCIONALMENTE EN BLANCO]
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VI. PERSONAS RESPONSABLES

“Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el dmbito de nuestras respectivas
funcicnes, preparamos fa informacién relativa a los bienes, derechos o valores fideicomitidos en su caso, asi
como la informacion financiera del Fideicomitente contenldg,eﬂweimp:esente Prospecto de Colocacidn, la cual
a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemerife su situaci@n. Asimismo, manifestamos que no
tenemos cenocimiento de informacidon relevante gde haya sido omitida o falseada en este Prospecto de
Colocacién o que el mismo contenga informacié /é‘e pudiera inducir a erfor a los inversionistas.”

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES/DEL ESTADO A TRAVES DE SU FONDO DE
LA VIVIENDA

Po\lose Reyeg

Cargo: Vocal E}ec\lv

Baeza Terrazas
la Comision Ejecutiva

Por: Adolfofodriguez Terrazas Por: 1@22 fgz‘nacén Monarrez
Cargo: Subdirector de Finanzas Cargol Subdi Asuntos Juridicos

(Director de Finanzas) Dire’&tor Juridico)

La preseﬂte hOJa cie firmas forma parte del Prospecto de Colocacuon de% qulnto program_a de colocauon de
. R : Certlﬁcados Bursats%es Faducnarlos con clave de_pizarra TFOVIS_ L : .







“El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su caradcter de fiduciario,
prepard la informacién def Programa contenida en el Prospecto de Colocacidn, la cual, a su leal saber y
entender, refleja razonablemente los términos y condiciones pactados. Asimismo, manifiesta gue, dentro del
alcance de las actividades para ias que fue contratada su representada, ésta no tiene conocimiento de

informacidén relevante que haya sido omitida o falseada en el Prospecto de Colocacién que el mismo
contenga informacién gue pudiera inducir a error a los inversionistas.”

HSBC México, S.A. Institucion de Banco Multiple,
Grupo Financiero HSBC, Division Fiduciaria

Por: César Herrera Valdez
Cargo: Delegado Fiduciario

i La presente ho;a de flrmas forma parte dei Prospecto de Colocamon del quinto programa de colocacmn de
s Certlﬁcados Bursétlles Fiduaamos con clave de plzarra TFOVIS







"l.os suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su caracter de
intermediario colocador, ha realizado la investigacién, revision y andlisis del negocio del Fideicomitente v la
astructura de la operacion, asi como participado en la definicidn de los términos de la oferta plablica y que a
su leal saber y entender, dicha investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para tograr
un entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, nuestra representada no tiene conocimiente de
informacidn relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto de Colocacion o gue el mismo
contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, nuestra representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor
distribucion de los Certificades Bursdtiles Fiduciarios materia de la oferta plblica, con vistas a iograr una
adecuada formacién de precios en el mercado y que han informado al Fiduciario Emisor vy al Fideicomitente el
sentido y alcance de las responsabilidades que deberd asumir frente al gran pdblico inversionista, las
autoridades competentes y demdas participantes de! mercado de valores, como una sociedad con valores
inscritos en el RNV y listados en la BMV.”

CasA DE BOLSA BANORTE IXE, S.A. D C.V.,
RU FINANCIERO BANORTE

-

<

: ;
Por: Alejandro Qsorjo P\éféz /or Rohérto Garcla Quezada
Cargo: Apoderado Cgrgo: Apoderado

La presente hoja de firmas forma parte del Prospecto de Colocacion del gquinto programa de colocacién de
i Ce t|f|cados Bursatnes Fiduuarlos cen clave de pizarra TFOVIS 14U







“El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, gue mi representada en su cardcter de intermediario
colocador, ha realizado la investigacién, revision y analisis del negocio de! Fideicomitente y la estructura de
la operacién, asi como participado en la definicidon de los términos de la oferta publica y que a su leal saber y
entender, dicha investigacidn fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un
entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, mi representada no tiene conocimiento de informacion
relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto de Colocacion o que el mismo contenga
informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.,

Igualmente, nuestra representada estda de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor
distribucion de los Certificados Bursatifes Fiduciarios materia de la oferta publica, con vistas a lograr una
adecuada formacidn de precios en el mercado y que han informado al Fiduciario Emisor vy al Fideicomitente el
sentido vy alcance de ias responsabilidades que deberd asumir frente al gran puablico inversionista, fas
autoridades competentes y demas participantes del mercado de valores, como una sociedad con valores
inscritos en el RNV v listados en la BMV."

CI CAsA DE BoLsa, S.A.DEC.V,,

Por: Jaime Anto C
Cargo: Re T se?

;
Por: SalvadorAggﬂ Rgﬁriguez
Cargo: Re?/re? ante Legal

La presente hOJa de f|rmas forma parte del Prospecto de Colocacron del qumto programa de colocacnon de
. Certlflcados Bursatlles FldUC|arlos con clave de plzarra TFOVIS. R S .







“El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que mi representada en su cardcter de intermediario
colocador, ha realizado la investigacion, revisién y anélisis del negocio del Fideicomitente y la estructura de
la operacién, asl como participado en fa definicion de los términos de la oferta plblica v que a su leal saber y
entender, dicha investigacidn fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un
entendimiente adecuado del negocio. Asimisme, mi representada no tiene conocimiento de informacion
relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto de Colocacidén o gue el mismo contenga
informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, nuestra representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor
distribucién de los Certificados Bursétiles Fiduciarios materia de la oferta pdblica, con vistas a lograr una
adecuada formacion de precios en el mercado y que han informado al Fiduciario Emisor y al Fideicomitente el
sentido y aicance de las responsabilidades que deberda asumir frente al gran publico inversionista, las
autoridades competentes y demads participantes del mercado de valores, como una sociedad con valores
inscritos en el RNV y distados en la BMV.”

ACTINVER CASA DE BoLsA, S.A. be C.V.,
GRUPO FINANCIERO ACTINVER

Por: Julio Gabriel Serrano Castro Espinosa
Cargo: Representante Legal

lLa presente hoja de firmas forma parte del Prospecto de Colocacion del quinto programa de colocacion de
Certlﬂcados Bursétnes Fldumarsos con clave de p:zarra TFOVIS






“Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, gue:

(a) los estados financieros de FOVISSSTE que contiene el presente Prospecto de Colocacién por el afio
terminado el 31 de Diciembre de 2011, fueron dictaminados con fecha 27 de Marzo de 2012, de
conformidad con las normas de auditorfa generalmente aceptadas en México;

{b) los estados financieros de FOVISSSTE que contiene el presente Prospecto de Colocacidn per el afio
terminado &l 31 de Diciembre de 2012, fueron dictaminados con fecha 5 de Abril de 2013, de
conformidad con las normas internacicnales de auditorfa;

(c) los estados financieros de FOVISSSTE que contiene el presente Prospecto de Colocacion por €l afio
terminado el 31 de Diciembre de 2013, fueron dictaminados con fecha 3 de marzo de 2014, de
conformidad con las normas internacionales de auditoria.

Asimismo, manifestamos que hemos leido i presente Prospecto de Colocacidn y basado en su lectura y
dentro del alcance del trabajo de auditoria realizado;, ne tenemos conecimiento de errores relevantes ¢
inconsistencias en la informacién gue se incluye y cuya fuente provenga de los estadeos financieros
dictaminados sefialados en el parrafo anterior, ni de informacion que haya sidc omitida o falseada en este
Prospecto de Colocacidn, ¢ gue el mismo contenga informaciéon que pudiera inducir a error a los
inversichistas.

No obstante, los suscritos no fuimos contratados, y no realizamos procedimientos adicionales con el cbjeto
de expresar nuestra opinién respecto de la demds informacién contenida en el Prospecto de Celocacion que
no provenga de los estados financieros dictaminados por nosotros.”

La presente ho_'|a de ﬂrmas forma parte det Prospecto de Coiocacién del guinto programa de coiocamon de
Cerhﬂcados Bursatiles FldUClaﬂOS con c!ave de, p|zarra TFOVIS. :







“E{ suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emision vy
colocacion de los Certificados Bursétiles Fiduciarios cumple con las leyes y demds disposiciones legales
aplicables. Asimismo, manifiesta que no tiene conocimiento de informacién juridica relevante que haya
sido omitida o falseada en este Prespecto de Colocacién o gue el mismo contenga informacion que pudiera
inducir a error a los inversionistas.”

CHAVEZ VARGAS ABOGADOS, S.C.

e

Por: JoséAntonio Chévez Vargas
;a g0: Socio Administrador

resente noja de firmas forma parte
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“El suscritc manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su caracter de representante
comun, revisd la informacién relativa los Certificados Bursatiles Fiduciarios y los contratos aplicables,
contenida en el presente Prospecto de Colocacion, la cual, a su leal saber y entender, refleja razonablemente
su situacion.”

DEUTSCHE BANK MEXICO, S.A,, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
DIVISION FIDUCIARI

I
}\{Nl i \ {\ = ‘\ . //,»:

Poyt Alonso RojestDingler
rgo; Delegado Fiduciario

N
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VII.1. ESTADOS FINANCIEROS

a. Estados financieros dictaminados del Ejercicio 2011.
b. Estados financieros dictaminados del Ejercicio 2012,

c. Estados financieros dictaminados del Ejercicio 2013.

VII.2. OPINION LEGAL

VIIL.3. CONTRATO MARCO
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